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|. Resumen ejecutivo

| objetivo de este estudio ha sido analizar la contribucién de

la industria de las telecomunicaciones a las economias lati-

noamericanasy realizar una comparacion intersectorial con

otras industrias (intensivas en capital, de servicios publicos,
etc.) con el propésito de identificar asimetrias y distorsiones. El analisis
se enfocd en cuatro areas:

® La contribucidn directa (ventas, valor agregado, creacion de empleo,
tributos, imposiciones regulatorias) e indirecta (efectos de derrame
sobre el conjunto del sistema econdmico, impacto social), culminando
en la construccion de un modelo de flujo de fondos y creacién de valor
econdmico;

e Comparacién de la contribucién de la industria de telecomunicacio-
nes con otras industrias con caracteristicas similares (intensidad de
capital, servicios publicos, etc.) con el propdsito de identificar asime-
trias o distorsiones;

e |dentificacidn de practicas internacionales en materia regulatoria y
de politica publica que podrian ser adoptadas por paises latinoameri-
canos para incrementar la contribucién econémica de las telecomu-
nicaciones;

e Simulacién del impacto de dichas practicas en el modelo de flujo y
creacion de valor de la industria.

Flujo de fondos y creacion de valor

Enfocdndose en doce paises latinoamericanosii que representan mas
del 93% del PIB regional y 88% de la poblacion, el estudio estima que
en el afio 2014:

® La produccion bruta de la industria de telecomunicaciones alcanzé
USS 147,8 mil millones

e Este monto sustentd, mas alld de la adquisicién de insumos inter-
medios, la creacion de 593.624 empleos

e Excluyendo de la produccién bruta los materiales (materias primas)
y servicios (como tercerizacidon) comprados por las empresas de tele-
comunicaciones a terceros, el valor agregado del sector alcanzé USS$S
68.468 millones (equivalente al 46,32% de la produccion bruta)

e Mas alla de las utilidades, el valor agregado fue usado, en primer
lugar, para invertir en el mantenimiento de infraestructura existente
y el despliegue de nuevas redes:

[1] Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Paraguay, Perd, Uruguay y Venezuela.




- La inversion alcanzd USS 29,3 mil millones

- La misma incluyé la adquisicion de equipamiento y construccion (es-
timado en USS 26,6 mil millones), asi como el pago de licencias por el
uso de espectro y permisos para la construccion de infraestructura,
que sumé USS 2,699 mil millones.

e Adicionalmente, una porcién del valor agregado es transferido al te-
soro publico en términos de cuatro tipos de imposicionesiz:

- El impuesto a la renta y cargas sociales (USS 9.330 millones)

- Las contribuciones, impuestos y tasas especiales (USS 5.773 millones)
- Pago de aranceles por importacion de equipamiento para el desplie-
gue de redes (USS 2.582 millones)

- Pago por espectro (USS 2.699 millones)

- De esta manera, se observa que el 29,77% del valor agregado de la
industria de telecomunicaciones es transferido a las arcas publicas

e Este monto no incluye las cargas impositivas sobre el valor de dis-
positivos y servicios entregados al consumidor, ya que éstos son incu-
rridos directamente por este ultimo. Existen dos categorias de
impuestos al consumidor:

- El Impuesto al Valor Agregado es recaudado por los operadores en
el momento de adquisicion de terminales o servicio y transferido al
Estado sin afectar la cuenta de resultados: USS 39.160 millones

- Derechos de importacion de terminales pagados por los operadores
en el momento de su importacién, e incluidos en el costo de adquisi-
cién del equipo o en los pagos recurrentes por servicio: USS 2.443 mi-
llones.

- De este modo, del total pagado por el consumidor en telecomuni-
caciones, un 33,16%3; es transferido a las arcas publicas mediante di-
ferentes mecanismos.

Finalmente, debido a su caracter de tecnologia de propdsitos genera-
les, la industria de telecomunicaciones también contribuye econémi-
camente de manera indirecta en términos del incremento de ingresos

[2] Estos resultados son al 2014. En la actualidad la carga impositiva que afronta el sector de telecomunicaciones
es mayor dada la reforma tributaria en Colombia y el pago de concentracién de mercado en Ecuador entre otras
reformas que aumentaron entre el 2015 y el 2017 la carga del sector.

[3] Este valor es estimado como la suma de las transferencias a las arcas publicas en concepto de impuesto a la
renta y cargas sociales, contribuciones, impuestos y tasas especiales, pago de aranceles y derechos por importa-
cién, pago por espectro y el pago de impuesto al valor agregado dividido por la produccién de la industria de te-
lecomunicaciones (incluyendo el pago de IVA).
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y reduccién de costos de transaccion en el conjunto del sistema pro-
ductivo. Este monto es estimado en USS 208,7 mil millones. Esta con-
tribucién econdmica indirecta genera como efecto secundario un
aumento en la recaudacion impositiva, dado que el producto gene-

rado por otros sectores tributa.
00000000

(X .z . .
Comparacion con otras industrias

Para responder al requerimiento del anadlisis sectorial comparado se
recurrié a una base de datos denominada Global Trade Analysis Pro-
ject (GTAP), cuyo insumo son los datos desagregados de las cuentas
nacionales provenientes de las agencias de estadistica, y es usada por
investigadores del Banco Mundial, la OCDE y el IFC. La misma permite
cuantificar la carga impositiva soportada por diferentes sectores in-
dustrialesia;, con lo que se pueden extraer las siguientes conclusiones
a nivel agregado:

® El sector de telecomunicaciones de América Latina y el Caribe es el
que mayor carga impositiva tiene, siendo que un 12.12% de su pro-
duccion termina en las arcas del Estado (un 51% mas que el promedio
de todas las industrias que es del 8.01%);

® La situacién latinoamericana es mas asimétrica que en otras regio-
nes del mundo, donde el sector de telecomunicaciones hace transfe-
rencias un 11% mayor que el promedio de toda la economia (8.97%
vs 8.09%);

e Otros sectores con una estructura similar a las telecomunicaciones
en América Latina presentan niveles un 10% inferior como el de pe-
tréleo y productos de carbdn (10.91%) o el de servicios publicos
(10.80%);

® Sectores similares como el de transporte (7.42%) llegan a tener una
carga impositiva un 39% inferior que comunicaciones (12.12%).

Con respecto a la situacién por pais se comparo al sector de comuni-
caciones con cuatro industrias de caracteristicas similares (industrias
de red, o con altos costos de infraestructura), con lo que se pueden
extraer las siguientes conclusiones por pais:

e Argentina: el sector de comunicaciones (19.22%) es el segundo mas
gravado después de servicios publicos (22.38%). Esta situacion es co-
herente con el hecho de que estos ultimos son afectados por altas
tasas impositivas a nivel municipal. En las provincias de Cérdoba y
Santa Fe, por ejemplo el pago en concepto de impuestos de algunos
servicios publicos llega a igualar al pago por consumo. Asimismo, co-
rresponde mencionar que las comunicaciones reciben una tasa de im-
posicion 50% mas alta que el promedio de la economia argentina.

[4] Los sectores analizados incluyen Granos y Cultivos, Ganaderia y Productos de Carne, Mineria y extraccion, Ali-

mentos procesados, Textiles y Ropa, Manufactura Ligera, Petrdleo y productos del carbdn, otras manufacturas

pesadas y construccion, servicios publicos (agua, gas, electricidad), servicios de comunicacidn, comercio, trans-
porte, y otros servicios.




® Brasil: nuevamente el sector de comunicaciones (13.84%) es el se-
gundo mas gravado después de petrdleo y productos de carbdn
(17.32%). Al mismo tiempo, las comunicaciones demuestra transfe-
rencias netas 32% mas altas que el promedio de todos los sectores
econdmicos.

e Colombia: si bien el sector de comunicaciones esta en tercer lugar
(8.17%), corresponde mencionar que este valor del 2011 es previo a
la reforma tributaria que aumenté la tasa de tributacion al sector de
manera significativa. Aun asi, ya en el 2011, las comunicaciones reci-
bian una tasa de imposicion 89% mas alta que el promedio del con-
junto de los sectores econdmicos.

e México: el sector de comunicaciones esta en tercer lugar. De todas
maneras, nuevamente el sector de comunicaciones demuestra trans-
ferencias netas 44% mas altas que el promedio de todos los sectores
econémicos.

Asimismo, el analisis permite concluir que la carga impositiva del sec-
tor ha aumentado en todo el espectro de regiones analizado, con la
salvedad de México. Esta situacion indica que en la actualidad la asi-
metria impositiva probablemente sea superior.

Asimismo, los impuestos especificos sobre el consumo de telecomu-
nicaciones (solamente replicados en el caso de combustibles) estan
alterando las relaciones entre precios y tasas de transformacion y
sustitucion, produciendo, por ende, una asignacién ineficiente de re-
cursos. En este marco, se podria aun argumentar que basdandose en
las externalidades positivas de las telecomunicaciones, el impuesto
al valor agregado de las telecomunicaciones podria ser reducido. Asi
como se suelen aplicar tributos mas altos a productos cuyo consumo
se desea desincentivar como el tabaco o el alcohol, se puede argu-
mentar que podria tener sentido aplicar reducciones especificas para
fomentar adopcién, penetracién y usors).

[5] En los casos de Colombia y México el servicio de agua potable, tienen un tratamiento especial en el impuesto
a las ventas, dado el interés del gobierno para promulgar el uso de este servicio publico. Similar tipo de medidas
podrian ser aplicadas al sector de telecomunicaciones, para reducir los precios y fomentar la adopcién, penetra-
cién y uso.
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Identificacion de mejores prdcticas internacionales orientadas a
maximizar el impacto de las telecomunicaciones en América Latina
El analisis comparativo de las telecomunicaciones con otros sectores
demostré que, a pesar del peso econdmico y contribucién al valor
agregado de la industria, el sector enfrenta imposiciones excesivas
gue generan un impacto negativo en las externalidades del sector. En
este contexto, corresponde examinar practicas que permitirian ma-
ximizar el impacto econédmico de las telecomunicaciones y restable-
cer el equilibrio entre sectores reduciendo la distorsién y asimetrias.

El analisis de practicas internacionales permitié definir cuatro tipos
de medidas, cada una de ellas ejerciendo un impacto sistémico en el
modelo de flujo de fondos Figura A.

Figura A.
Simulacién de impacto de medidas en el modelo de flujo de fondos
(en millones de USS)
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Fuente: Telecom Advisory Services

e Reduccidon de impuestos y tasas especiales: La evidencia empirica
generada en paises o estados que han adoptado estas medidas mues-
tra que la reduccion de tributacion a la adquisicion de bienes de ca-
pital (equipamiento de redes) incluida en los impuestos y tasas
especiales es trasladada a la inversién en infraestructura (un aumento
de USS0,85 de la inversidn per cépita, ante una disminucion de un
1% en el pago de impuestos). Esta medida no implica acentuar una
asimetria tributaria a favor de las telecomunicaciones dado que la
exencion impositiva para la adquisicion de bienes de capital es un es-
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timulo convencional usado por los gobiernos para desarrollar secto-
res estratégicos de capital intensivo. Asimismo, como parte de esta
practica se estudia la disminucién de impuestos especiales con el ob-
jeto de reducir las distorsiones referida arriba.

e Reduccion en pagos por espectro y permisos de despliegue de
redes: 9% de la inversidn de capital de la industria de telecomunica-
ciones es dedicada al pago de licencias por espectro y permisos. Ba-
sados en la consideracién que, en la mayoria de los casos, la
asignacién de licencias de espectro constituye un método para re-
caudar fondos publicos, es razonable estudiar qué ocurriria si los go-
biernos decidiesen, en virtud de las externalidades del sector, orientar
a asignar licencias en base a métodos como los concursos de belleza
(ver por ejemplo, el caso chileno de asignacién de la banda de 700
MHzis)). En este contexto, se estudia cual es el impacto si dicha re-
duccidn se transfiere parcialmente a la inversion en redes.

e Simplificacidon de procedimientos y reduccidon de costos y obsta-
culos para despliegues y la realizacion de nuevas obras civiles: esta
practica reduce los costos de friccién en la construccidon de nuevas
redes (por ejemplo, demoras en la obtencidon de permisos). De
acuerdo a estudios realizados, la baja coordinacién entre las autori-
dades nacionales, provinciales, y municipales ocasiona demoras en
la obtencién de permisos de construccion, tanto para la canalizacion
e instalacién de ductos, como para la instalacion de torres para radio-
bases. Estos costos de friccién pueden impactar la inversién en 5%
de los costos de construccion.

e Reduccion en impuestos de telecomunicaciones a los consumido-
res: esta practica, adoptada por numerosos gobiernos en paises in-
dustrializados y emergentes reduce el costo total de adquisicion de
equipamiento y servicios. Esto, de acuerdo a la elasticidad de de-
manda, aumenta la penetracién de las telecomunicaciones, lo que, a

[6] El modelo de asignacion de espectro en el caso de Chile de la banda de 700 Mhz fue por “beauty contest”. De
tal modo, las empresas que se adjudicaron la banda recibieron una banda de espectro y la concesion con todos
sus derechos y obligaciones entre los que se incluia suministrar servicio publico de transmisién de datos exento
de pago por dos afios a mas de 500 Establecimiento Educacionales principalmente en zonas rurales y de dificil ac-
ceso; entregar una oferta de transporte nacional e internacional de acceso mayorista a internet en las diferentes
regiones del pais; obligacion de oferta de servicios de telefonia movil en Internet en 1.281 localidades aisladas de
baja densidad poblacional, obligatoriedad de dar conectividad en 543 localidades extremas y/o aisladas en el
plazo de dos afos, entre otras obligaciones.
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su vez, se traduce en efectos econdmicos indirectos que generan
mayor actividad econdmica. La tributacién generada por esta mayor
actividad econdmica generard un aumento en la recaudacion tribu-
taria como efecto de segundo orden.

60000 7 . . . . .
Estas practicas permiten estimar los beneficios totales a ser genera-
® 00 . . . . s

dos por la industria de telecomunicaciones en los doce paises estu-

diados (ver cuadro A).

Cuadro A.

América Latina: Impacto de Buenas Practicas en el Modelo de Flujo

de Fondos y creacion de valor de la Industria de Telecomunicaciones

(2014)

(en millones de USS)

SII::: ::lon Simulacién Delta (%)
tomponente Escenario Escenario Escenario Escenario
Minimo(1) | Maximo (2) | Minimo(1l) | Maximo (2)
Produccién Bruta $147.797 $156.624 $ 165.452 5,97% 11,95%
Valor Agregado $ 68.468 4 72.557 § 76.646 5,97% 11,95%
Inversidn $29.290 $30.300 $31.189 3,45% 6,48%
Pagos por espectro y permisos $2.699 52.429 51.889 [10,00%) (20,00%)
Inversion en infraestructura $26.591 $27.871 $ 29,300 4,81% 10,159%

Impuesto a la renta y cargas sociales $9.330 $9.887 $10.444 5,97% 11,95%
Contribuciones e impuestos especiales $5.773 $5.506 5 4.524 (4,62%) (21,64%)
Impuestos a los consumidores $ 41.602 $22.023 $2.443 [47,06%) (94,13%)
Contribucion econdmica indirecta (spill-overs) $ 208.704 $221.169 $233.634 5,97% 11,95 %

(1) Escenario minimo: reduccion de aranceles a la importacion de equipamiento de
red (50%); reduccion a los pagos de espectro: 10%; reduccion de impuestos espe-
ciales (10%); reduccion de costos de friccion (5%); reduccion de IVA al mercado con-
sumidor (50%).

(2) Escenario maximo: eliminacion de aranceles a la importacion de equipamiento
de red; reduccion a los pagos de espectro: 30%; reduccion de impuestos especiales
(30%); reduccién de costos de friccion (5%); eliminacion de IVA al mercado consu-

midor.
Fuente: Andlisis Telecom Advisory Services

La implementacion de las buenas practicas orientadas a maximizar la
contribucidon econdmica de las telecomunicaciones generan un cam-
bio fundamental en el flujo de fondos y creacién de valor en dos areas
primordiales: la inversidn en infraestructura que se incrementa entre
4,81%y 10,19% y la contribucion econdmica indirecta del sector cre-
ciendo entre un 5,97% y un 11,95%. Al mismo tiempo, al aumentar
la produccién bruta del sector, el impuesto a las ganancias y cargas
sociales se incrementan entre 5,97% y 11,95%, cancelando en parte
las contribuciones pérdidas como resultado de implementar las bue-
nas practicas.

* %k ¥
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|. Introduccion

| objetivo de este estudio es analizar y contextualizar la contribucion de
laindustria de las telecomunicaciones a las economias latinoamericanas.
En primer lugar, la misma es analizada tanto en términos de su contribu-
ciéon directa (ventas, valor agregado, creacion de empleo, tributos, im-
posiciones regulatorias) como indirecta (efectos de derrame sobre el conjunto del
sistema econdémico, impacto social). En segundo lugar, la contribucién de la indus-
tria de telecomunicaciones es estudiada en comparacidn con otras industrias con
caracteristicas similares (intensidad de capital, servicios publicos, etc.).

Una vez cuantificada la contribucion de la industria y comparada con otros sectores,
el estudio explora oportunidades para maximizar la misma a partir de dos analisis:

e (Existen practicas internacionales en materia regulatoria y de politica publica
que podrian ser adoptadas por paises latinoamericanos para incrementar la con-
tribucidon econémica de las telecomunicaciones?

e (Es posible eliminar distorsiones potenciales existentes entre el sector de tele-
comunicaciones y otros sectores industriales en términos de imposiciones regula-
torias o tributarias diferentes? Estas practicas e iniciativas tendientes a neutralizar
distorsiones son cuantificadas en términos de los beneficios econdmicos y socia-
les.

El estudio estd estructurado en seis capitulos. El capitulo 2 presenta el abordaje
metodoldgico general, detallandose los diferentes modulos analiticos. El capitulo
3 presenta el analisis de la contribucién directa del sector de telecomunicaciones
a las economias latinoamericanas. El capitulo 4 detalla la contribucién econdmica
indirecta del sector. Los capitulos 3 y 4 sirven de base para presentar en el capitulo
5 el modelo de flujo y creacién de valor de la industria de telecomunicaciones en
el continente. Con esta base, el capitulo 6 compara el modelo de flujo y creacion
de valor del sector de telecomunicaciones con el de otras industrias de caracteris-
ticas similares en términos de intensidad de capital y caracteristicas de servicio pu-
blico. El capitulo 7 detalla practicas identificadas en el ambito internacional que
podrian ser implementadas en América Latina para maximizar el impacto econdé-
mico del sector de telecomunicaciones. Sobre la base de las practicas identificadas
en el capitulo 7, el capitulo 8 simula el impacto que la implantacién de las mismas
podria tener en el modelo de flujo y creacion de valor de la industria de las teleco-
municaciones.
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Esquema

estudio

madulos (ver figura 1).

Figura 1. Esquema General del Estudio.

|. Compilacion de
estadisticas
descriptivas

o0 000
. Comp|l§clon d_el ml_ftmasde i 5] V. .
ventas, inversion, impuestos y s Rel . L Condliil
empleoapartir de la cuenta de Cor‘npara_tu n elevamiento Identificacidn onclusiones e
resultados de operadores de contribucién de de escenarios implicancias
*+ Comparacion de métricas de intersectorial Imposiciones alternativos regulatorias y
operadores con estadisticas regulatorias y de politica
publicas tributarias publica

* Comparacién de estadisticas

general

cet.la

del

El esquema analitico general del estudio esta compuesto por seis

» Construccionde

* Compilaciondelas + Identificacionde * Preparaciondel

tributarias con lastasas

: i modelos de flujo de cargas tributarias, buenas practicas en informe final
efectivas de tributacion i ;
fondos de sectores contraprestaciones elterrenode conteniendo el
industriales con y gravamenss para reduccidn de retorno sobre
caracteristicas la industria de distorsidn impositiva inversiones del
Ii. Desarrollo del similares alasdel telecomunicaciones o aquellasorientadas sector, en
modelo de flujo de sectorde por pais a partir de a maximizarel comparacién con
fondos y creacién de telecomunicaciones labazededatosEye  impactosocio- otrossectores de
valor + Comparaciéndela de la Unidn econdmico de las actividad,
contribucidn Internacional de telecomunicaciones conclusionesy
econdmicade Telecomunicaciones *+  Modelar el impacto recomendaciones
+ Construccidn del modelo tedrico de flujo diferentes sectores y la base Duty de buenas practicas respectoala
de fondos y creacion de valor Calculator en el modelode flujo implantacion de

Preparacion del modelo estadistico con
base en las estadisticas compiladas
Estimacién de los impactos directos e

Comparacién con
los esquemas
tributarios de otras

de fondos y valor

mejores practicas

indirectos, asicomo el impacto en imdustrias

bienestar, desarrollo econdmico, y la
entregade servicios publicos.

El estudio comienza por la compilacidn de estadisticas descriptivas
sobre la contribucion de la industria de telecomunicaciones en paises
de América Latina (mddulo I)i71. Las mismas incluyen métricas de ven-
tas, margenes, inversion, empleados e impuestos y estan basadas en
el andlisis de las cuentas de resultados de operadores de la region
(ver apéndice A para el detalle metodoldgico). Una vez compiladas a
partir de balances y cuentas de resultado, las estadisticas son com-
paradas con los montos agregados reportados por la Unién Interna-
cional de Telecomunicaciones y la base de datos GSMA Intelligence
para su validaciénis).

Simultaneamente con la compilacion de estadisticas descriptivas de
la industria de telecomunicaciones, se procedid a construir un mo-
delo tedrico de flujo de fondos y creacién de valor para entender

[7] La seccidn 3.1 presenta la lista de paises analizados.
[8] Se utiliza la informacién de la ITU World Telecommunication/ICT Indicators (WTI) database 2016 como punto

de comparacion para los datos de inversion; y la informacién de la GSMA como punto de comparacién para los
indicadores de la industria movil.




como se generan las contribuciones directas (ventas, valor agregado,
creacion de empleo) e indirectas (efectos de derrame) del sector (mo-
dulo ). EIl modelo tedrico es utilizado para presentar las series esta-
disticas descriptivas y calcular los efectos econémicos directos e
indirectos del sector, asi como el impacto de los mismos, en bienestar,
desarrollo econdmico y la entrega de servicios publicos.

Una vez concluido el analisis del flujo de fondos y beneficios actuales
del sector de telecomunicaciones, se procedio al analisis comparado
con otros sectores industriales (mddulo Il). El objetivo fue analizar
el flujo de fondos de otros sectores industriales similares al de tele-
comunicaciones en términos de intensidad de capital y naturaleza del
servicio publico ofrecido para determinar la existencia de distorsiones
potenciales o asimetrias en el marco tributario (mdédulo V). Esto fue
hecho con base en la compilacién de las cargas tributarias, contra-
prestaciones y gravdmenes para la industria de telecomunicaciones
por pais a partir de la base de datos Global Trade Analysis Project.
Las imposiciones regulatorias y tributarias fueron comparadas con
los esquemas tributarios de otras industrias en América Latina.

Este relevamiento fue utilizado para determinar escenarios alterna-
tivos basados en el relevamiento de buenas practicas internacionales
(mddulo V). Para ello, primero se identificaron buenas practicas en
el terreno de reduccion de distorsidn impositiva o aquellas orientadas
a maximizar el impacto socio-econdmico de las telecomunicaciones.
Una vez identificadas estas practicas, se utilizé el modelo de flujo de
fondos y creacién de valor para simular el impacto econdmico si las
mismas fuesen implementadas en la region (mddulo VI). Los resulta-
dos, conclusiones e implicancias de politica publica son sintetizados
en este informe.
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1. La contribucion directa de
la industria de las telecomu-
nicaciones en America Latina

3.1. Universo de analisis del sector de telecomunicaciones
Considerando que el estudio estd enfocado en el continente latinoa-
mericano, se debid realizar un analisis de disponibilidad informativa
y representatividad que permitiera tener una visiéon de conjunto de
la contribucién econdmica del sector. La conclusidon de este analisis
llevd a identificar doce paises a ser estudiados (ver cuadro 1).

Cuadro 1. Paises considerados en el estudio

PIB o
, 5 Poblacion
Pais (en millones de i
Uss) (Miles)
Argentina 563.138 42.434
Bolivia 35.027 11.460
Brasil 1.903.934 204.451
Chile 250.472 18.006
Colombia 332.384 48.209
Costa Rica 52.800 4.837
Ecuador 102.663 16.279
México 1.229.954 121.087
Paraguay 30.754 7.017
Peru 190.268 31.911
Uruguay 56.845 3.416
Venezuela 169.673 30.933
Total paises seleccionados 4.917.912 540.040
% paises seleccionados 93,89% 88,54%
Total LATAM & Caribe 5.238.103 609.966

Fuentes: International Monetary Fund, World Economic Outlook Da-
tabase, April 2015; INEGI para México.

Estos doce paises representan mas del 93% del PIB y mas del 88% de
la poblacion de América Latina, con lo que se considera que los re-
sultados a generar son representativos de la regién en su conjunto.

3.2. Aspectos metodologicos

Para responder a la problematica planteada en la introduccidn, el es-
tudio se enfoca primero en la construccion de un modelo de flujos
de valor y contribuciones que mide el impacto econdmico de las te-
lecomunicaciones en tres areas:

® Contribuciones en términos de inversion, valor agregado, impacto




directo de la produccién en el producto interno bruto y generacion
de empleo;

e Impacto socio-econdmico indirecto del sector expresado en contri-
bucién al crecimiento del producto interno bruto;

e Contribuciones a las arcas publicas provenientes de tributos, gra-
vamenes, cargas fiscales, licencias por uso de espectro y contrapres-
taciones.

Conceptualmente, el modelo puede ser representado esquematica-
mente de la siguiente manera (ver figura 2).

Figura 2.
Industria de Telecomunicaciones: Contribuciones y Flujos de Valor
A continuacidn se detallan las metodologias usadas para la estimacién

de cada uno de estos efectos.
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3.2.1. Produccion bruta (“output”) de la industria de
telecomunicaciones

La contribucién de la industria de telecomunicaciones es analizada en
primer lugar en términos de ventas brutas, valor agregado y el monto
de inversion de capital. Esta contribucidn se traduce en una serie de
efectos directos cuya medicidn requiere tomar ciertas decisiones me-
todoldgicas.

Ventas brutas

La medicién de ventas brutas representa una medida de peso econo-
mico (o sea, participacion del sector de telecomunicaciones en el pro-
ducto bruto de una nacién). Las ventas brutas del sector de
telecomunicaciones estan reportadas de manera agregada por nume-
rosas fuentes secundarias, como la Unién Internacional de las Tele-
comunicaciones (UIT), la GSMA (para la industria mévil), Pyramid
Research, Convergencia Research e Informa. De acuerdo a la expe-
riencia de los autores de este estudio, aun la informacién de la UIT
(que compila estadisticas de las autoridades regulatorias de cada pais)
presenta inexactitudes. Por ejemplo, en muchos casos la UIT no in-
cluye las ventas por servicio de banda ancha de los operadores de TV
por cable (audio y video por suscripcion). Es por ello que se decidid
acudir a las fuentes primarias constituidas por las memorias y balan-
ces y estado de resultados anuales de los operadores. Esto permite
asimismo compilar estadisticas financieras de valor agregado (EBITDA)
e inversion no reportadas en las series de la UIT.

Los operadores considerados en este analisis fueron los siguientes
(cuadro 2).

Cuadro 2.
América Latina: Operadores considerados en el analisis del sector
de telecomunicaciones

Pais Telecomunicaciones TV paga (*)
Argentina América Movil Telefénica | Cablevision

8 Telecom ltalia Nextel
Entel Bolivia Tigo

Bolivia Viva Cotas Sector
AXS Comteco (reportado por regulador)
Cotel
América Movil Oi

. Telefonica/GVT Nextel Sky

Brasil .
Telecom ltalia Sercomtel
Algar Telecom

Chile América Movil GTD VTR
Telefdnica Entel DIRECTV




América Movil ETB
Colombia Telefénica UNE/Tigo | DIRECTV
Avantel
ICE América Mévil | Sky Cabletica
Costa Ri
osta Rica Telefénica Telecable Tigo
Ecuador América Movil ETAPA Grupo TV Cable
Telefdnica CNTEP
L. América Movil Axtel Grupo Televisa Dish
México .
Telefdnica ATT/Nextel | Megacable Sky
América Movil
Paraguay Telecom Personal Tigo
Copaco Vox
. América Movil Entel DIRECTV
Peru . .
Telefdnica Viettel
Urugua ANTEL Telefdnica DIRECTV TCC
guay América Movil Cablevisién Montecable
Venezuela CANTV Telefdnica Inter
Digitel DIRECTV

(*) Incluye las ventas por servicio de banda ancha de aquellos operadores cuyo ne-
gocio principal es la TV por suscripcion.

Para asegurarse de que los valores considerados representan los del
sector en su conjunto, mas alla de las estadisticas de las empresas in-
cluidas en el cuadro 2, se calcularon los valores correspondientes a
los operadores menores restantes en base al prorrateo de cuotas de
mercado, de acuerdo a cifras de GSMA Intelligence o Convergencia
Research.

Es importante resaltar que la suma simple de las ventas de los ope-
radores de telecomunicaciones considera ciertos ingresos por dupli-
cado, como por ejemplo el caso de la interconexion (que forma parte
de los ingresos del operador que atiene al cliente final y posterior-
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eccccccee mente de los ingresos del operador que recibe los pagos de interco-

. nexion por terminacion), reventa, renta de enlaces e infraestructura
pasiva, y, en general, la mayoria de la venta de infraestructura y ser-
vicios entre operadores, generalmente considerada al mayoreo
(“wholesale”).

Valor agregado

Si bien las ventas proveen una indicacién de la participacion del sec-
tor de telecomunicaciones en el PIB, el efecto econdmico directo en
sentido estricto debe ser analizado en términos de su valor agre-
gadoa). Es por ello que el estudio incluye las dos métricas: produccién
bruta (o ventas) del sector y valor agregado.

Ahora bien, el concepto de valor agregado se refiere a la diferencia
entre las ventas del sector y los materiales (materias primas) y servi-
cios (como tercerizacién) adquiridos por las empresas de telecomu-
nicaciones a terceros. En este sentido, el valor agregado incluye los
costos laborales, la depreciacién de los activos usados en la adminis-
tracion y ventas, el arrendamiento, intereses pagados, impuestos, y
utilidades. Este concepto difiere del término contable de utilidad
antes de impuestos, depreciacién y dividendos, utilizado para medir
la rentabilidad de una empresa. De acuerdo a este Ultimo concepto
de pérdidas y ganancias, los costos laborales constituyen un costo de
operacion, y no son considerados como parte del valor agregadoro.

Siguiendo el método de analisis macroecondémico1, la estimacion
del valor agregado de la industria de telecomunicaciones en América
Latina deberia proceder sumando las métricas mencionadas arriba,
lo que plantea el problema analitico y de disponibilidad informativa
dada la imposibilidad de aislar cada uno de estos términos por pais.
En consecuencia, en este estudio se ha estimado el valor agregado
de la industria de telecomunicaciones sumando las utilidades (de
acuerdo al término financiero de EBITDA — Earnings Before Interest,
Taxes and Depreciation) reportadas por las empresas, a los que se
suman los costos laborales (calculados con base en la fuerza de tra-
bajo de la industria por pais multiplicada por los salarios promedio).
Al considerar EBITDA, este método incluye las utilidades, dividendos,
depreciacion e impuestos, con lo que el concepto de valor agregado
puede ser calculado de manera mas precisa.

[9] Existen estudios que cuantifican la contribucién econédmica al producto bruto solamente en funcién de ventas
del sector. Ver World Travel and Tourism Council. Travel & Tourism: economic impact in 2015. London: 2015.

[10] Ver Centro nacional de Productividad (Colombia). Medicion de la productividad del valor agregado.En:
www.cyta.com.ar/ta0702/v7n2a3.htm.

[11] Este es el método utilizado por Pricewaterhousecoopers en The direct economic impact of gold. London:
2013 y GSMA. The mobile economy. London, 2015




Inversidn de capital

La inversidn de capital plantea menos problemas metodolégicos que
el concepto de valor agregado en términos de su medicién en la me-
dida de que la misma esta incluida en las memorias y balances y es-
tado de resultado de las empresas del sector. Sin embargo,
considerando el caracter plurianual y variable de la inversién en te-
lecomunicaciones, es necesario realizar una modificacion (“smoot-
hing”) al monto reportado en un ano determinado.
Conceptualmente, la inversion de capital de operadores de teleco-
municaciones esta estructurada en tres categorias: el mantenimiento
de infraestructura (lo que representa el monto asociado con el reem-
plazo de equipamiento obsoleto), el aumento de la capacidad (rela-
cionado con la inversién necesaria para acomodar el aumento del
trafico de la telecomunicaciones) y la modernizacién (lo que incluye
la inversidon en tecnologias de avanzada como redes moviles 4G, la
fibra dptica y las actualizaciones de software).

La inversiéon en mantenimiento es generalmente uniforme afio tras
ano sin representar cambios sustanciales ya que la misma esta de-
terminada por la tasa de depreciacién de infraestructura. Por otra
parte, la inversidn en capacidad y la modernizacién es altamente va-
riable. El despliegue de una red de transporte de fibra interurbana
puede requerir una inversion importante en el curso de cinco afios,
después de lo cual, el monto disminuye. De manera similar, la adqui-
sicion de una licencia para acceder a bandas de espectro radioeléc-
trico puede representar un aumento importante en la inversion de
capital en un afo.

Estas consideraciones implican que la compilacion de estadisticas
sobre la inversion de capital no representa un problema a nivel agre-
gado para un afio dado, aunque requerira primeramente realizar ajus-
tes que permitan “suavizar” valores extremos en volimenes anuales.
Asimismo, el andlisis de la contribucion en términos de imposiciones
regulatorias de la industria regulatoria requerird el analisis desagre-
gado de la inversion en términos de adquisicion de equipamiento,
construccion, adquisicidon de licencias y permisos, y otras categorias.

3.2.2. Efectos indirectos

Mas alla del impacto directo, la industria de telecomunicaciones con-
tribuye de manera indirecta en términos de los efectos de derrame a
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dos niveles: primero, como insumo de conectividad al desarrollo del
ecosistema digital, y segundo, en la eficiencia de procesos producti-
vos en el conjunto del sistema econdmico.

La figura 3 presenta la cadena productiva del ecosistema digital e in-
dica cémo las telecomunicaciones representan un insumo de conec-
tividad a las plataformas de agregacidon (por ejemplo, Google y
Facebook).

Figura 3. Cadena de Valor del Ecosistema Digital
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En paralelo con la contribucién dentro del ecosistema digital, las te-
lecomunicaciones representan un insumo (como tecnologia de pro-
poésitos generales) que permite incrementar ingresos y reducir costos
de transaccion en el conjunto del sistema productivo. Estos efectos
son conceptualizados en la siguiente figura 4.

Figura 4. Contribucion Econdmica de las Telecomunicaciones
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La figura 4 describe tres efectos microecondmicos de las telecomu-
nicaciones en el desempefio del aparato productivo. En primer lugar,
las telecomunicaciones contribuyen a reducir los costos de produc-
cion mediante su impacto en funciones logisticas (optimizacion de |a
distribucion, gestion eficiente de inventarios) o en la cadena de apro-
visionamiento (reduccién de costos de adquisicion de insumos me-
diante el facilitamiento de busqueda de productos a costos mas
bajos). En segundo lugar, las telecomunicaciones pueden contribuir
a un incremento de precios de productos ofrecidos al mercado me-
diante un aumento del valor agregado o del excedente del consumi-
dor. En tercer lugar, las telecomunicaciones permiten a empresas
acceder a nuevos mercados, con lo que se materializa un efecto de
expansion. Si bien este tipo de efectos son dificiles de aislar y estudiar
a nivel macroecondmico, es posible especificar funciones de produc-
cion clasicas de tipo Cobb-Douglasiiz; que incluyen entre sus variables
independientes el aumento en la penetracion de servicios de teleco-
municaciones.

Ahora bien, como se menciona arriba, la contribucién econdmica de
las telecomunicaciones debe ser medida en términos de dos dimen-
siones: el impacto en el ecosistema digital (como insumo de conecti-
vidad en la cadena de valor de dicho ecosistemais)) y el efecto de
derrame de las tecnologias, principalmente banda ancha y telefonia
movil, en el conjunto del sistema productivo. Considerando que es
dificil aislar cada uno de los dos efectos, para medir la contribucion
indirecta de las telecomunicaciones, se apela al concepto de digitali-
zacion. La digitalizacién es el concepto que describe las transforma-
ciones sociales, econémicas y politicas asociadas con la adopcion
masiva de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC). La
demanda de productos y servicios digitales es medida con base en
un indice de digitalizacion (Katz y Koutroumpis, 2013; Katz, Koutroum-
pis y Callorda, 2014). El mismo es un indice multidimensional com-
puesto basado en seis pilares o sub-indicesja:

e Asequibilidad: precio de diferentes servicios de telecomunicacio-

[12] La funcidn Cobb-Douglas es una forma de funcién de produccién, ampliamente usada para representar las
relaciones entre un producto y las variaciones de los insumos tecnologia, trabajo y capital.

[13] Ver Katz, R. (2015). La economia y ecosistema digital en América Latina. Madrid: Ariel

[14] Ver Katz, R. y Koutroumpis, P. “Measuring digitization: A growth and welfare multiplier”, Technovation, July
2013.
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nes, lo que determina la posibilidad de adquisicidn de los mismos por
parte de individuos y empresas (particularmente microempresas y

pymes);

e Confiabilidadiiside infraestructura: nivel de robustez y poder de re-
cuperacion de las redes que transportan informacién digital;

e Accesibilidad a las redes: adopcidn de terminales que permiten a
individuos y empresas acceder a las redes que transportan informa-
cion digital;

e Capacidad: capacidad de las redes de telecomunicaciones para
transmitir volimenes elevados de informacidn digital a velocidades
adecuadas;

e Utilizacion: adopcién de plataformas de TIC y cambios en los pro-
cesos de negocio en la economia, lo que indica una asimilacion cre-
ciente de tecnologias digitales; y

e Capital humano: porcentaje de la poblacién econdmicamente ac-
tiva calificada para utilizar y desarrollar productos y servicios digita-
les.

3.2.3. Contribuciones publicas

Impuestos y gravamenes

Finalmente, la industria de telecomunicaciones contribuye al tesoro
publico en términos de impuestos, aranceles, derechos, contrapres-
taciones, gastos por adquisicién de espectro y otros pagos. Sin em-
bargo, para efectos de su medicidn es importante enfatizar que cada
una de estas imposiciones afecta aspectos distintos del modelo de
flujo y creacién de valor.

Por ejemplo, la contribucidn tributaria tiene un impacto econémico
dependiendo de quién recibe el impacto del impuesto (bear the bur-
den of taxation). Los impuestos al consumidor (como aquellos que
gravan la compra de dispositivos o servicios de telecomunicaciones)
aumentan el costo total de propiedad de la tecnologia, lo que con-
lleva un impacto en penetracion a partir de la elasticidad de de-
manda. En otras palabras, la adopcidn de tecnologia es funcion del
costo total de acceso a la misma. Sin embargo, un impuesto que
afecta la demanda conlleva un impacto compartido también por el
operador en la medida de que éste debe alun desplegar redes sin ne-
cesariamente poder maximizar su utilizacién.

Por otro lado, los impuestos a la produccion (como el impuesto al
valor agregado o aranceles de importacion sobre la adquisicidon de
equipamiento y el costo de adquisicion de espectro) afectan el des-

[15] Esta medida se refiere sdlo a confiabilidad técnica de redes y no incluye aspectos relacionados con la privacidad.




pliegue de tecnologia en la medida de que tienen influencia en el
monto de capital invertido. La naturaleza compensativa del impuesto
al valor agregado elimina una parte importante de dicha influencia.

Es por ello que es importante diferenciar todos los impuestos para en-
tender si impactan consumo o produccién, antes o después de los
margenes operativos y EBITDA para adecuarse a la teoria tributaria.
Al mismo tiempo, es importante considerar que una porcion de las im-
posiciones tributarias son destinadas al despliegue de servicios publi-
cos de telecomunicaciones, como los fondos de servicio universal que
permiten, si son administrados correctamente, resolver fallas de mer-
cado. Otras contribuciones (como el impuesto a las ganancias, la ad-
quisicion de espectroy el impuesto al valor agregado) tipicamente son
destinadas al presupuesto general del Estado.

Habiendo detallado aspectos metodolégicos que han sido definidos
para encarar la construccién del modelo de flujos y creacion de valor
de la industria de telecomunicaciones, se procede ahora a detallar los
resultados del andlisis.

3.3. Produccion del sector de telecomunicaciones

El analisis de las cuentas de resultados de los operadores incluidos en
el cuadro 2, complementado con los ajustes por una estimacién de in-
gresos de las empresas de telecomunicaciones mds pequefias, permite
generar una estadistica de ventas del sector para los doce paises de
América Latina. De acuerdo a este analisis, el mismo generd en 2014
ventas totales por un valor bruto de USS 147,8 mil millones, lo que re-
presenta 3,01% del Producto Interno Bruto (PIB) de dichos paises (ver
cuadro 3).
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Cuadro 3.
Ameérica Latina: Ventas de operadores de telecomunicaciones (2014)
Pals Ventas PIB Porcentaje
{en millones de USS) | (en millones de USS) del PIB
Argentina 15.197 563.138 2,70%
ceccccccee Bolivia 1.574 35.027 4,49%
® o0 Brasil 59,995 1.903.934 3,15%
Chile 8.117 250.472 3,24%
Colombia 11.001 332,384 3,31%
Costa Rica 2.048 52.800 3,88%
Ecuador 3.632 102.663 3,54%
México 32.213 1.229.954 2,62%
Paraguay 1.529 30.754 4,97%
Peri 5.626 190.268 2,96%
Uruguay 1.669 56.845 2,94%
Venezuela 5.196 169.673 3,06%
Total 147.797 4,917.912 3,01%

Fuentes: Andlisis TAS con base en los balances y estado de resultado
de operadores y a la informacién del Fondo Monetario Internacional
para el PIB.

La participacién de las ventas brutas de las telecomunicaciones en el
PIB varia entre mas del 4,00% en Paraguay y Bolivia a valores alrededor
del 3,00% en el resto de los paises. Estos valores se aproximan a los
registrados en otras regiones del mundo, aunque también se observa
que la relacién entre la dimensién absoluta de la economia y la parti-
cipacion de las telecomunicaciones en el PIB tiende a disminuir rapi-
damente en economias pequefias y luego tiende a estabilizarse
alrededor del 3%u16; (ver figura 5).

Figura 5.
América Latina: PIB versus Participacion de las Telecomunicaciones
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NOTA: Cada rombo corresponde a un pais de la region de los presentes en el cuadro 3.
Fuente: Analisis Telecom Advisory Services

[16] El valor de los parametros de la regresion en la figura 5 estd altamente influenciado por dos observaciones
(México y Brasil).




Con el crecimiento de las economias latinoamericanas, se espera
que la participacién en el PIB de las ventas brutas de la industria de
telecomunicaciones tienda a estabilizarse alrededor del 3%, lo que
es consistente con lo observado en paises industrializados. De todas
maneras el andlisis de participacién en el PIB no da una visién com-
pleta de los efectos directos, dado que para ello se necesita analizar
el valor agregado.

3.4. Valor agregado del sector de telecomunicaciones
Como se explica en la seccién de metodologia, el calculo del valor
agregado suma la métrica de utilidad (EBITDA) al costo laboral. Con
base en el analisis de los margenes de los operadores analizados, el
EBITDA del sector de telecomunicaciones en América Latina repre-
senta USS 44,1 mil millones (ver cuadro 4).

Cuadro 4.
América Latina: EBITDA y margen EBITDA de operadores de
telecomunicaciones en América Latina (2014)

Pais Ve_ntas Brutas _EBITDA Margen EBITDA
(en millones de US$) | {en millones de USS)
Argentina 15.197 4.312 28,37%
Bolivia 1.574 649 41,24%
Brasil 59.995 14.747 24,58%
Chile 8.117 1.488 18,34%
Colombia 11.001 4.217 38,34%
Costa Rica 2.048 723 35,30%
Ecuador 3.632 1.519 41,82%
México 32.213 13.103 40,67%
Paraguay 1.529 430 28,13%
Pert 5.626 1.925 34,22%
Uruguay 1.669 422 25,27%
Venezuela (*) 5.196 627 12,07%
Total 147.797 44.139 29,86%

(*) Nota: siguiendo la metodologia de organizaciones internacionales, en la tota-
lidad del informe, las cifras en USS correspondientes a Venezuela han sido calcu-
ladas con base en el tipo de cambio SICAD | entre Enero y Octubre de 2014, y el
SICAD 2 desde esa fecha a Diciembre de 2014.

Fuentes: Andlisis TAS con base en los balances y estado de resultado de operadores.

El EBITDA agregado para los doce paises estudiados representa alre-
dedor del 30% de las ventas brutas, aunque el rango varia significati-
vamente del 41% en Bolivia y Ecuador a 12% en Venezuela. A ello se



centro de estudios de telecomunicaciones de América Latina

cet.la

@ 00

debe sumar la retribucidon laboral para lo cual se multiplica la fuerza
de trabajo del sector por pais por el costo medio, incluyendo salarios
y obras sociales (ver cuadro 5).

Cuadro 5.
América Latina: Empleos y retribucion laboral de operadores de
telecomunicaciones en América Latina (2014)

Pais i Costo laboral medio Costo Total
(Uss) (*) (en millones de USS)
Argentina 77.161 44.842 $3.460
Bolivia 9.707 10.438 $101
Brasil 247.345 47.006 $11.627
Chile 17.188 57.298 $985
Colombia 25.175 22.201 $ 559
Costa Rica (*) 11.002 15.802 $174
Ecuador 12.524 23.656 $ 296
México 134.842 40.502 $5.461
Paraguay 12.007 36.351 $436
Pert 12.687 28.345 $360
Uruguay 12.502 34.294 $429
Venezuela 21.482 20.478 S 440
Total 593.624 40.983 $24.328

Nota: Salarios y cargas sociales calculados con base en el nimero de empleados
y costo laboral incluidos en las memorias y balances de operadores.

(*) En el caso de Costa Rica, el costo laboral esta basado en lo reportado por el
ICE, lo que incluye empleados en el negocio de electricidad.

Fuentes: Analisis TAS con base en los balances y estado de resultado de operadores

Sumando el EBITDA vy la retribucién laboral permite calcular el valor
agregado total de la industria, el cual asciende a USS 68.468 millones
(ver cuadro 6).

Cuadro 6.
América Latina: Valor Agregado de operadores de telecomunica-
ciones en América Latina (2014)

Pais EBITDA Costo laboral (en Valor Agregado
(en millones de US$)| millones de US$) |(en millones de US$)

Argentina 4312 3.460 7.772
Bolivia 649 101 751

Brasil 14.747 11.627 26.373
Chile 1.488 985 2.473
Colombia 4,217 559 4.776
Costa Rica 723 174 897

Ecuador 1.519 296 1.815
México 13.103 5.461 18.564
Paraguay 430 436 866

Pertl 1.925 360 2.285
Uruguay 422 429 851

Venezuela 627 440 1.067
Total 44,139 24.328 68.468

(*) Salarios y obras sociales
Fuentes: Analisis TAS con base en los balances y estado de resultados de operadores

Estos montos pueden ser comparados en términos del ratio valor
agregado/produccion bruta para validacion con las estadisticas de
cuentas nacionales en las que se reporta el valor agregado de tele-




comunicaciones, sumado al de empresas de radio y television (y por
lo tanto, no exactamente comparable aunque da una cierta aproxi-
macién) (ver cuadro 7).

Cuadro 7.
América Latina: Valor Agregado de Telecomunicaciones versus
Valor Agregado de Cuentas Nacionales

Valor Agregado Calculado (2014) Valor Agregado de Cuentas Nacionales
Pais Monto Valor Monto Valor Sectores considerados
(en millones | Agregado/ Sector (en millones| Agregado/ Afio
de USS) Produccion de USS) Produccién

Servicios de transporte,
Argentina 7.772 51,14 % Telecomunicaciones 10.113 45,75 % 2014 | almacenamiento y
comunicaciones

Servicios de transmision de
radio y television,
telecomunicaciones e
Internet

Servicios de transmision de
2014 | radio y television,

Brasil 26.373 43,96 % Telecomunicaciones 29.048 39,05% 2013

Colombia 4776 43,42 % Telecomunicaciones 9.205 63,81 % L
(*) | telecomunicaciones e
Internet
Servicios de transmisién de
.. L. radio y television,
México 18.564 57,63 % Telecomunicaciones 27.353 65,00 % 2014

telecomunicaciones e
Internet

(*) Datos originales al 2013 y estimacion de TAS a valores del 2014 en base al cre-
cimiento de la economia. Para el caso de Brasil no se incluye la estimacion al 2014
pues entre el 2013 y el 2014 el tamaiio de la economia decrecio, pero no el sector
de telecomunicaciones.

Fuentes: Analisis TAS con base en los balances y estado de resultado de operadores;

cuentas nacionales de paises

Con base en esta validacion, se puede confirmar que las estimaciones
del cuadro 6 se aproximan a la realidad. La diferencia de valores en
los diferentes paises representaria el valor agregado de las industrias
no consideradas en el analisis. Asimismo, es importante enfatizar que
otra porcion importante de la diferencia es que toda aquella mano
de obra que esta tercerizada. Asi, una parte importante es la mano
de obra que se utiliza en el despliegue de red (cada vez estd mas ter-
cerizada y no cuenta como efectos directos en las empresas), asi
como los centros de atencion al cliente.



centro de estudios de telecomunicaciones de América Latina

cet.la

3.5. Inversion del sector de telecomunicaciones

La inversion en infraestructura de telecomunicaciones ha sido calcu-
lada con base en dos metodologias. Por un lado, se ha compilado
toda la informacidn sobre inversion de capital incluida en las memo-
rias y balances y estado de resultado de las empresas de telecomu-
nicaciones seleccionadas. Por el otro, se realizd una estimacién del
volumen total de inversidn en el sector de telecomunicaciones a par-
tir de la compilacién de informacién de la Unién Internacional de Te-
lecomunicaciones y el Banco Mundial. Ambas estimaciones son
presentadas en el cuadro 8.

Cuadro 8:
Inversién en telecomunicaciones (2014) (en millones de USS)

Inversion con base en | Inversion con base en
Tl los balances de informacion de UIT y
operadores (1) Banco Mundial (2)

(en millones de US$) | (en millones de USS)
Argentina $2.496 $2.344 (2014)
Bolivia $451 $271(2012)
Brasil $11.843 $12.362 (2014)
Chile $1.447 $2.049 (2013)
Colombia $2.579 $1.904 (2014)
Costa Rica $ 447 $425(2013)
Ecuador § 754 S 506 (2014)
México $6.207 $6.799 (2012)
Paraguay $218 $ 143 (2014)
Perti $1.452 $1.216 (2013)
Uruguay $ 406 $ 142 (2013)
Venezuela $991 $1.717 (2013)
Total $29.290 $29.878

Fuentes: 1) Analisis TAS con base en los balances y estado de resultado de opera-
dores al afio 2014; 2) Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT World Tele-
communication/ICT Indicators (WTI) database 2016 y Banco Mundial en base a

ultimo afo disponible.

La diferencia entre ambas estimaciones se debe, entre otras causas,
a que las estadisticas de la primera columna consideran todo el mer-
cado de telecomunicaciones, incluyendo la television por cable. Adi-
cionalmente, la UIT en muchos casos reporta datos del 2012 o el
2013. Por otro lado la diferencia en el caso de Venezuela se debe a la
diferencia de tipo de cambio considerado en algunas inversiones re-
alizadas por el operador local en moneda nacional. Por ello, se consi-
dera que el analisis basado en la compilacién de memorias y balances
y estado de resultado es mas ajustada a los volumenes reales. Asi, se
estima que la inversion total de capital de la industria en el 2014 en
los principales paises de América Latinapizjalcanza los USS 29.290 mi-
llones, representando 0,60 % del PIB regional (ver cuadro 9).

[17] Representando 93,89% del PIB de la regién y 88,54% de la poblacién.




Cuadro 9: Inversion en telecomunicaciones y porcentaje del PIB (2014)

Inversion con base en | Inversion con base en
T los balances de informacion de UIT y
operadores (1) Banco Mundial (2)

(en millones de USS) | (en millones de USS)
Argentina $2.496 §2.344 (2014)
Bolivia $451 $ 271 (2012)
Brasil $11.843 $12.362 (2014)
Chile $1.447 $2.049 (2013)
Colombia $2.579 $1.904 (2014)
Costa Rica $ 447 $ 425 (2013)
Ecuador S 754 S 506 (2014)
México $6.207 $6.799 (2012)
Paraguay $218 5143 (2014)
Per $1.452 $1.216 (2013)
Uruguay S 406 $ 142 (2013)
Venezuela $991 §1.717(2013)
Total $29.290 $29.878

Fuentes: Fondo Monetario Internacional para PIB y nimero de habitantes; Analisis
TAS con base en los balances y estado de resultado de operadores.

Por otro lado, este monto representa 20% de las ventas brutas (cuadro 10).

Cuadro 10. Inversién de operadores de telecomunicaciones en Amé-
rica Latina (2014)s

Pai Ventas Inversion Inversion/

e (en millones de US$)| (en millones de US$) Ventas
Argentina 15.197 2.496 16,42%
Bolivia 1.574 451 28,64%
Brasil 59.995 11.843 19,74%
Chile 8.117 1.447 17,83%
Colombia 11.001 2.579 23,44%
Costa Rica 2.048 447 21,84%
Ecuador 3.632 754 20,77%
México 32.213 6.207 19,27%
Paraguay 1.529 218 14,23%
Perti 5.626 1.452 25,81%
Uruguay 1.669 406 24,33%
Venezuela 5.196 991 19,06%
Total 147.797 29.290 19,82%

Fuentes: Analisis TAS con base en los balances de operadores

[18] La inversion en equipamiento en muchos paises de la region tienen aranceles. Por tal motivo de la inversion esti-
mada una parte va hacia el pago de este gravamen. En el cuadro 39, de la seccién 8.2.1 se estima que en la region un
9,71% de los USS 29.290 millones (USS 2.582 millones) de inversion fueron destinados a pagar este tipo de aranceles.
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Con esta base, se construye una serie historica, estableciendo la ten-
dencia en términos de inversidon en el sector desde el afo 2006 (ver
Cuadro 11).

Cuadro 11:

eeeee Inversion en telecomunicaciones (2006-14) (en millones de US$)

°° Pais 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | TACC (%)
Argentina 1.023 1.111 1.580 1.319 1.814 2.425 2.082 2.343 2.496 11,79%
Bolivia 56 101 180 268 270 310 271 350 451 29,79%
Brasil 6.062 6.918 10.828 7.136 9.068 12.781 13.409 10.210 | 11.843 8,73%
Chile 1.198 1.393 1.754 1.387 1.920 2.406 2.463 2.049 1.447 2,39%
Colombia 1.633 1.071 1.691 900 1.658 2.096 1.532 1.994 2.579 5,88%
Costa Rica 144 305 305 254 279 870 997 425 447 15,21%
Ecuador 231 213 1.062 259 239 327 299 460 754 15,95%
México 3.748 3.273 3.648 2.891 5.940 5.106 6.799 6496 6.207 6,51%
Paraguay 167 153 179 93 60 164 43 310 218 3,40%
Pert 438 571 880 910 847 1.069 920 1.216 1.452 16,16%
Uruguay 60 139 224 323 583 671 672 142 406 27,00%
Venezuela 1.171 1.686 1.417 1.580 1.469 1.071 1.642 1.717 991 -2,07%
Total 15.929 16.934 23.748 17.319 24147 29.295 31.130 27.711 | 29.290 7,91%

[19] La caida del 2009 en el nivel de inversiones es atribuible a que fue un afio de recesién y de crisis internacional.

Fuentes: Analisis TAS con base en datos de memoria y los balances y estado de re-
sultado de operadores e informacién de la Unién Internacional de Telecomunica-
ciones y Banco Mundial.

Las estadisticas del cuadro 11 deben ser interpretadas con cautela.
La inversién en telecomunicaciones puede reflejar cierta volatilidad
como, por ejemplo, la necesidad de invertir en la adquisicion de es-
pectro que se efectla en un sdélo afio y no se repite a lo largo del
tiempo. Asimismo, volatilidad en la tasa de cambio podria afectar la
inversion, probablemente en el 2008. Adicionalmente, es importante
mencionar que si bien la serie 2006-2013 fue construida con base a
datos de la UIT y Banco Mundial, el 2014 fue calculado a partir de las
cuentas de resultados de operadores. Por ultimo, la implantacion de
ciertos programas de construccién de infraestructura puede resultar
en un aumento inusual del volumen de inversién durante un lapso li-
mitado de tiempo. Sin embargo, el analisis es util para determinar el
estimado agregado de inversion en el sector en el curso durante un
periodo de nueve afos, la tendencia en el largo plazo en lo que hace
al volumen total de inversién en la regidn y si existen paises que re-
gistran un aumento inusual en el volumen total de inversion en el
sector.

En el periodo que va del 2006 al 2014, el sector de telecomunicacio-
nes de América Latina invirtié aproximadamente USS$ 215.504 millo-
nes. Considerando los extremos de la serie historica, el monto ha ido
aumentando a una tasa acumulada promedio anual de 7,91%, aun-
que se observa una caida en el 200919], después de la cual el sector
recupero su volumen histérico. Nétese que en los afios de inversion
mas intensa (2008, 2010, 2011, 2012, 2013 y 2014), el volumen agre-
gado no excedid los USS 31.200 millones.

Un analisis del promedio de ambos indicadores (porcentaje del PIB e
inversién por habitante) por pais ayuda a controlar la volatilidad anual




del volumen de inversidn y a identificar aquellos paises que registran
una inversién comparada superior dentro de la regién (ver cuadro
12).

Cuadro 12: Inversion promedio en telecomunicaciones (2006-2014)

2006-12 2010-2012 2012-2014
Inversion Inversion "
- . . . Inversion por
Pais Porcentaje por Porcentaje por Porcentaje e
del PIB habitante del PIB habitante del PIB (US$)
(Us$) (uss)

Argentina 0,38% 40,88 0,39% 51,94 0,39% 55,39
Bolivia 1,12% 20,34 1,20% 26,69 1,15% 32,37
Brasil 0,51% 48,89 0,49% 59,54 0,53% 58,80
Chile 0,89% 105,96 0,93% 131,15 0,75% 112,66

Colombia 0,57% 33,60 0,53% 38,26 0,56% 43,18

Costa Rica 1,37% 100,86 1,75% 155,76 1,27% 132,19

Ecuador 0,57% 25,48 0,37% 18,88 0,53% 31,99
México 0,42% 39,78 0,52% 51,42 0,53% 54,91

Paraguay 0,67% 19,34 0,39% 13,56 0,68% 28,01
Pert 0,60% 27,67 0,55% 31,50 0,61% 38,64

Uruguay 1,11% 114,07 1,41% 190,56 0,75% 119,88

Venezuela 0,56% 50,88 0,48% 47,95 0,63% 48,35
Total 0,52% 44,91 0,53% 54,59 0,55% 35,58

Fuentes: Analisis TAS en base a relevamiento de balances, UIT y Banco Mundial

Los cuadro 11y 12 permiten identificar que la inversidn en la regidn.
En valores absolutos pasé de USS 15.929 en el 2006, a USS 29.290
en el 2014. De igual modo la inversidn crecié mas que el PIB de la re-
gién, como puede verse en el hecho de que entre el 2006 y el 2012
representd el 0,52% del PIB y entre el 2012 y el 2014 el 0,55%.

3.6. Creacion de empleo

Los empleos directos fueron estimados a partir de aquellos sitios de
empresas donde esta estadistica se reporta. En caso de que este valor
no sea mencionado en el sitio de la empresa, se utilizé el valor repor-
tado en fuentes secundarias como GSMA Intelligence para movil y la
UIT para toda la industria. En caso de que estas fuentes no reporten
informacion, el empleo fue estimado a partir de la relacidon
ventas/empleo. De acuerdo a estas estimaciones, se considera que
el empleo directo de los operadores de telecomunicaciones de Amé-
rica Latina alcanza 593.624 (ver cuadro 13).
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Cuadro 13. Empleos y ventas por empleado de operadores de

telecomunicaciones en América Latina (2014)

Ventas
5 : Ventas por
Pais (en millones de Empleos empleado (US$)
us$) i
Argentina 15.197 77.161 196.958
Bolivia 1.574 9.707 162.168
Brasil 59.995 247.345 242.556
Chile 8.117 17.188 472.273
Colombia 11.001 25.175 436.970
Costa Rica 2.048 11.002 186.104
Ecuador 3.632 12.524 289.963
México 32.213 134.842 238.896
Paraguay 1.529 12.007 127.311
Perd 5.626 12.687 443.437
Uruguay 1.669 12.502 133.513
Venezuela 5.196 21.482 241.868
Total 147.797 593.624 248.974

Fuentes: Andlisis TAS con base en los balances y estado de resultado de operadores

El analisis de empleos creados por la industria demuestra la existencia
de un retorno a economias de escala (ver figura 6).

Figura 6. América Latina: Economias de Escala en Ventas Brutas
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Fuentes: Andlisis TAS en base a balance y estado de resultado de operadores

Es importante mencionar que este modelo simple no considera la ter-
cerizacion, lo que hace dificil la estimacion rigurosa de la productivi-
dad. Las economias de escala son importantes a considerar respecto
al potencial del sector de telecomunicaciones en la creacion de fuen-
tes de trabajo directas. La figura 6 indica que el retorno a escala opera
a dos niveles diferentes. En el caso de las economias grandes, la crea-
cién de empleo existe de manera atenuada. El aumento de ventas
brutas sigue determinando un crecimiento moderado en la base la-

boral.
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3.7. Impuestos y gravamenes

La cuantificacidn de los impuestos y gravamenes contribuidos por la
industria de telecomunicaciones latinoamericana presenta una cierta
complejidad debido a la diversidad de marcos tributarios por pais.
Como fuera mencionado en la seccidn 3.2.3, el andlisis excluye, en pri-
mer lugar, aquellos impuestos que son absorbidos por el consumidor,
enfocandose sélo en aquellas cargas asumidas por los operadores. En
términos generales, la categorizacion incluye las siguientes contribu-
ciones:

® Impuestos generales: incluyéndose aqui principalmente el impuesto
a la renta, y cargas sociales, apareciendo abajo del valor agregado;

® Pagos por espectro: esto incluye pagos en el momento de adjudica-
cién de licencias y pagos recurrentes. Estos cargos son incluidos en la
inversion de capital;

® Tasas y permisos municipales: incluyendo aqui los permisos para la
localizacion de radio bases, licencias de construccién y pagos por de-
rechos de via locales;

® Impuestos especiales: lo que incluye las regalias especiales (como
el caso de Ecuador);

e Contribuciones especiales como los fondos de universalizacion de
servicios si son asumidos exclusivamente por los operadores con base

en ingresos brutos y no trasladados al consumidor;

e Contribuciones a servicios publicos: servicios de educacién o de se-
guridad social;

e Otros impuestos varios nacionales o locales.
Posteriormente, se analizaran los impuestos que recaen sobre los con-
sumidores:

® Aranceles de importacion a dispositivos y terminales;

e Valor agregado a la venta de terminales y comercializacién de ser-
vicios;

® Impuestos especificos, como tasas al servicio de llamadas de emer-
gencia (911).
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3.7.1. Impuestos generales

Los impuestos generales incluyen los impuestos a la renta (llamados
en algunos paises de la regiéon impuestos a las ganancias), que cons-
tituyen aquellos pagos basados en las utilidades de las empresas. Las
contribuciones sociales son ingresos provenientes de empleadores,
a nombre de sus empleados, que garantizan el derecho a prestacio-
nes sociales a los contribuyentes, sus dependientes o sus supervi-
vientes. Estas contribuciones se clasifican en contribuciones a la
seguridad social y otras contribuciones sociales, segun el tipo de sis-
tema que las reciba. Los impuestos generales que combinan impues-
tos a la renta y cargas sociales de la industria de telecomunicaciones
suman USS 9.330 millones (ver cuadro 14).

Cuadro 14. Industria de Telecomunicaciones: Impuestos a la renta
y cargas sociales (2014)

Impuestos a la renta| Cargas Sociales (*) | Total Impuestos
Pais (en millones de USS)| (en millones de Generales (en
(**) uss$) millones de US$)
Argentina 564 736 1.299
Bolivia 86 15 101
Brasil 1.982 2.454 4.437
Chile 113 21 134
Colombia 451 151 602
Costa Rica 15 36 51
Ecuador 257 33 290
México 1.270 386 1.657
Paraguay 55 62 117
Perti 363 50 413
Uruguay 46 47 94
Venezuela 65 70 135
Total 5.268 4.062 9.330

Nota: Es importante mencionar que el 2014 fue un afio particularmente exitoso
para el desempefio de las operadoras de telecomunicaciones. Esto implica que el
impuesto a las ganancias seria inferior en afios pasados.

(*) Se consideran Unicamente las cargas sociales abonadas por la empresa. En la
mayoria de los paises de la regidn, el empleado debe realizar pagos adicionales de
cargas sociales que se descuentan de su sueldo.

(**) En impuesto a la renta, en caso de poder diferenciarlo, se incluye Unicamente
las erogaciones monetarias efectivamente realizadas por la empresa en el 2014.
Por lo tanto, si una empresa paga parte del impuesto a la renta con saldo a favor
de afios previos, esa parte no es considerada en esta estimacion.

Fuentes: Andlisis TAS con base en los balances y estado de resultado de operadores

Estos impuestos representan en promedio 6,31 % de las ventas, aun-
que el rango se extiende de un maximo de 8,55% en Argentina a un
minimo de 1,65% en Chile.

3.7.2. Pagos por espectro y permisos

Los pagos por espectro y permisos incluyen todas las contribuciones
al tesoro publico, tanto nacional como local, asociadas a la construc-
cién de redes de telecomunicaciones. En el caso de espectro, las con-
tribuciones incluyen costos iniciales y pagos recurrentes relacionados
con el usufructo de licencias para utilizacién de espectro radioeléc-
trico. En el caso de permisos, se incluyen los pagos hechos general-




mente a gobiernos locales para la localizacién de radio bases, la uti-
lizacidon de ductos y posterio, o el cavado de trincheras para la insta-
lacién de planta externa. La estimacién de estos costos presenta
cierta complejidad en la medida en que las memorias y balances y
estado de resultado de empresas reportan tan sélo los pagos por es-
pectro cuyo monto debe ser explicado en términos de la inversién de
capital. Asi, muchos pagos recurrentes por espectro o permisos de
construccidn no son reportadosizo;. Aun asi, se estima que el costo de
los pagos por espectro (totalidad de pagos iniciales, y parte de los re-
currentes) alcanza USS 5.747 millones en el 2014 (ver cuadro 15).

Cuadro 15. Industria de Telecomunicaciones: Pagos por espectro y
permisos (2012- 2014)

Total Espectro y permisos (en millones de USS)
Pais Promedio
2012 2013 2014 2012/14

Argentina S0 $0 $1.619 $540
Bolivia S0 $19 $23 $14
Brasil $1.396 $0 $2.738 $1.378
Chile (*) $12 50 $22 $11
Colombia $51 S 415 S0 § 155
Costa Rica S0 S0 S0 S0
Ecuador S0 S0 §25 S8
México $0 $0 $592 $ 197
Paraguay S0 S0 S0 S0
Peri $0 $ 257 $0 $86
Uruguay S0 $115 S0 $39
Venezuela S 85 S0 $728 $271
Total $1.544 $ 806 $5.747 $2.699

(*) El bajo monto se refiere a que la asignacién de espectro de la banda de 700
MHz en Chile fue hecha en base a un concurso de belleza

Fuentes: Memoria y balances y estado de resultado de operadores donde se cita
especificamente inversidon por pago de licencias o derechos de espectro; informes
periodisticos; Analisis TAS con base en balance y estado de resultado de operado-
res. Entidades regulatorias

Debido a las dificultades mencionadas arriba, se estima que este
monto estd ciertamente subestimado. Para proveer una perspectiva
de lo que han sido todas las adquisiciones de licencias por uso de es-
pectro en el 2014 se incluye el siguiente pago comparativo como re-
ferencia (ver cuadro 16).
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Cuadro 16. América Latina: Adquisicion de Licencias (2014)

Total Espectro y permisos (en millones de USS)
Pais Promedio
2012 2013 2014 2012/14

Argentina S0 S0 $1.619 $ 540
Bolivia S0 $19 523 $14
Brasil $1.396 $0 $2.738 $1.378
Chile (*) $12 $0 $22 $11
Colombia $51 $ 415 S0 $ 155
Costa Rica S0 $0 S0 S0
Ecuador S0 S0 §25 S8
México $0 $0 $ 592 $197
Paraguay S0 $0 50 $0
Per $0 $ 257 50 $86
Uruguay S0 S 115 S0 $39
Venezuela $ 85 S0 $728 $271
Total $1.544 $ 806 $5.747 $2.699

Fuente: GSMA

Como puede comprobarse, comparando los totales de los cuadros 15
y 16, se ve la diferencia de las transacciones concluidas en 5 paises
(cuadro 16) que suman $5.096 y los montos desembolsados y asen-
tados en los libros entre pagos iniciales de licencias y algunos pagos
recurrentes que para esos mismos paises suman $5.130 (cuadro 15).

Por otro lado, y a partir del analisis del cuadro 15, puede verse que
el monto pagado en el 2014 por espectro fue extraordinariamente
alto en comparacion con los pagos efectuados en el 2012 y el 2013.
Por este motivo, en el resto del trabajo se utilizara el promedio de los
pagos por espectro realizados por los operadores entre el 2012 y el
2014, USS 2.699 millones.

3.7.3. Contribuciones, impuestos y tasas especiales

Las contribuciones, impuestos y tasas especiales han sido estimados
con base en la categoria “otros impuestos” en las memorias y balan-
ces y estado de resultado. En algunos casos, éstos son especificados.
En el caso de Argentina, se incluyen impuestos sobre ingresos brutos,
tasas y derechos del ente regulador e impuestos municipales. En Co-
lombia, se incluyen el impuesto a la equidad e impuestos municipa-
les, En Ecuador, esta categoria incluye el impuesto a la TV paga,
mientras que en Uruguay el monto representa la tasa del regulador.




Cuadro 17. Industria de Telecomunicaciones: Contribuciones,
impuestos, y tasas especiales (2014)

Pais Contribuciones, impuestos y tasas
especiales (en millones de US$)

Argentina 1.288 (*)

Bolivia 46

Brasil 3.044

Chile 9

Colombia 321 (*)

Costa Rica 45

Ecuador 151

México 550

Paraguay 0 (**)

Pert 110

Uruguay 11 (*)

Venezuela 197

Total ST

(*) En Argentina el valor incluye el impuesto a los ingresos brutos y tasas y derechos
del ente regulador. En Brasil, tasas y permisos a nivel nacional y municipal, como
contribuciones especiales al gobierno. En Colombia corresponde principalmente a
impuestos municipales. En Uruguay a la tasa del regulador

(**) En Paraguay existe un aporte de las operadoras en concepto de Tasa por Ex-
plotacién Comercial; como asi también un impuesto a las inversiones. Para ambos
casos no se tuvo acceso a la informacion sobre el monto abonado en ambos con-
ceptos en el 2014; y si el mismo estd o no incluido dentro de los costes de operaci
6n de las firmas.

Fuentes: Andlisis TAS con base en los balances y estado de resultado de operado-
res

3.7.4. Impuestos pagados por los consumidores

El costo total de propiedad de TIC incluye no sélo el ingreso para el
proveedor de servicio, sino también los impuestos y contribuciones
que el operador transfiere al usuario. Estos pueden aumentar signi-
ficativamente el costo total de propiedad. En el caso de la banda
ancha movil, por ejemplo, éstos incluyen impuestos al valor agregado
al monto de la factura del servicio y al costo del dispositivo, impuestos
especificos al sector de telecomunicaciones y aranceles a la impor-
tacién de terminales. En un estudio recientemente publicado por la
Unidn Internacional de Telecomunicaciones, Katz (2015) analizd los
impuestos correspondientes a la adquisicion de banda ancha movilia).

[21] Katz, R. The impact of taxation on the digital economy. Geneva: International Telecommunication Union,
2015.
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Ese estudio compila las tasas impositivas para paises de América La-
tina basadas en el sitio Eye de la UIT. En el siguiente cuadro se inclu-
yen las tasas impuestas en la adquisicion y uso de banda ancha movil.

Cuadro 18. América Latina: Tasas Impositivas que impactan el Costo
de Propiedad de Banda Ancha Moévili2z

oo
Impuestos a Terminales Impuestos al Servicio
Pais Valor Arancel_a' o Valor Oho
Agregado | Importacion Agregado
Argentina (*) 21,00% 36,48% 21,00% 4,17%
Bolivia 13,00% 10,00% 13,00%
Brasil 25,00% 19,00% 27,00% 3,00%
Chile 19,00% 6,00% 19,00%
Colombia 16,00% 5,00% 1,20% 20,00%
Costa Rica cooee
Ecuador 12,00% 15,00% 12,00%
México 16,00% 0,10% 16,00% 3,00%
Paraguay
Pert] 18,00% 0,00% 18,00%
Uruguay 22,00% 8,00% 12,00%
Venezuela
LATAM 20,89% 12,62% 0,13% 22,17% 1,76%

(*) Ensamblado nacional 23% a la importacion en lugar de 36,48%
Fuente: Katz, R. (2015) en base a ITU Eye

De acuerdo a estas tasas, el costo del servicio de banda ancha moévil
representado por impuestos para ciertos paises de la regidn es cal-
culado en el cuadro 19.

Cuadro 19. América Latina: Impacto de Impuestos en el Costo de
Propiedad de Banda Ancha Moévil (en moneda local)

Precio Impuestos en Tarifa Impuestos en Precio Impuestos en el Impuestos

Pais del terminal el costo del mensual del la tarifa del mensual precio mensual total ponderados
(*) terminal servicio servicio total (x®) [federkd |
Argentina (*¥*) 53,89 16,47 90,00 18,10 143,89 34,56 (24,02%) 31.61%
Bolivia 24,94 4,66 20,00 2,30 44,94 6,97 (15,50%) 18.36%
Brasil 16,61 5,08 27,60 6,37 44,21 11,44 (25,89%) 34.91%
Chile 2.221,67 444,33 9.490,00 1.515,21 11.711,67 1.959,54 (16,73%) 20.09%
Colombia 10.938,89 1.987,26 26.000,00 4.333,33 36.938,89 6.320,59 (17,11%) 20.64%
Ecuador 4,19 0,89 16,80 1,80 20,99 2,69 (12,82%) 14.70%
México 36,06 5,00 199,00 31,77 235,06 36,77 (15,64%) 18.54%
Pert 11,06 1,69 30,00 4,58 41,06 6,26 (15,25%) 17.99%
Uruguay 188,33 43,46 229,00 41,30 417,33 84,76 (20,31%) 25.49%

(*) Precio al consumidor final del teléfono inteligente mas econémico amortizado
en 18 meses, considerada como la tasa media de reemplazo de terminales.

(**) Ensamblado nacional 23% a la importacién en lugar de 36,48% (el equipo es
ensamblado en Tierra del Fuego)

(***) Entre paréntesis el porcentaje que corresponde a impuestos, del pago total
del consumidor

(****) Valor afiadido de impuestos, sobre el precio base sin impuestos

Los impuestos aplicados a los precios finales por pais provienen de Katz, R. (2015).

Fuente: Analisis TAS

[22] El detalle de los impuestos incluidos en cada categoria puede encontrar en la fuente utilizada para la cons-
truccion de este cuadro, ITU Eye.



Asi, del costo total por mes de banda ancha movil del dispositivo y
plan mas econdmico en Argentina (AS 143,89), 24,02% corresponden
a impuestos. En Bolivia el monto equivalente es de 15,50%, en Brasil
es de 25,89%, en Chile es de 16,73%, en Colombia es de 17,11%, en
Ecuador 12,82%, en México, 15,64%, en Peru, 15,25%, en Uruguay
20,31%.

La cuantificacién de todas las cargas impositivas que deben ser afron-
tadas por el consumidor de productos y servicios de telecomunica-
ciones comienza por estimar el impuesto al consumidor final (que en
la mayoria de los paises e Impuesto al valor Agregado) recaudado por
los operadores, pero transferido al Estado. Para ello, se multiplican
las ventas brutas por pais por la tasa del IVA de cada pais. De acuerdo
a este calculo, el monto total pagado por los consumidores en con-
cepto de IVA por productos y servicios es de USS 39.160 millones, lo
gue representa en promedio 0,80% del PIB de los doce paises estu-
diados (ver cuadro 20).

Cuadro 20. América Latina: Impuesto al Valor Agregado por Con-
sumo de Productos y Servicios de telecomunicaciones (2014) (en
millones de USS).

Pais Ventas IVA PIB IVA/PIB
Argentina $15.197 $3.191 $563.138 0,57%
Bolivia $1.574 $ 205 $35.027 0,58%
Brasil $ 59.995 $24.270 $1.903.934 1,27%
Chile $8.117 $1.542 S 250.472 0,62%
Colombia $11.001 $2.049 $332.384 0,62%
Costa Rica $2.048 $ 266 $52.800 0,50%
Ecuador $3.632 $ 436 S 102.663 0,42%
México $32.213 $5.154 $1.229.954 0,42%
Paraguay $1.529 $ 153 $30.754 0,50%
Peru $5.626 $902 S 190.268 0,47%
Uruguay $1.669 $367 $ 56.845 0,65%
Venezuela $5.196 $623 S 169.673 0,37%
TOTAL $147.797 $39.160 $4.917.912 0,80%

Fuente: Analisis Telecom Advisory Services

Adicionalmente, el consumidor debe afrontar el pago de aranceles a
la importacidén de equipamiento como los teléfonos inteligentes. Este
monto es pagado por el operador en el momento de importacion del
bien e incluido en el precio de adquisicion del dispositivo, o bien, mu-
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chas veces como un pago recurrente (explicito o implicito) en el pago
mensual. Su estimacion ha sido hecha multiplicando el nimero de
unidades adquiridas en el curso del 2014 por el precio promedio de
teléfonos inteligentes, al que se le aplica la tasa de importacién por
pais. El cdlculo de unidades importadas por pais fue estimado con
base en el nimero de teléfonos inteligentes vendidos en el 2014 a
partir de la diferencia en base instalada. El nUmero total de unidades
se multiplica por el precio promedio de venta de teléfonos inteligen-
tes de USS 2771231.La tasa de importacion ha sido compilada a partir
de la base de datos Duty Calculator para teléfonos méviles (ver cua-
dro 21).

Cuadro 21.
América Latina: Derechos de importacion de dispositivos (2014)
Pais Dispositivos | . fasu de” Monto (USS)
Importacion

Argentina 4.095.164 29,74% $ 337.202.205
Bolivia 571.448 10,00% $ 15.821.762
Brasil 43.896.037 16,00% $1.944.569.360
Chile 1.666.980 6,00% $ 27.692.348
Colombia 4.619.041 0,00% $0
Costa Rica 478.994 0,00% so0
Ecuador 1.194.141 15,00% $49.593.529
México 8.082.509 0,00% $0
Paraguay 543.631 16,00% $24.082.543
Perti 1.693,, 51 0,00% $0
Uruguay 309.687 16,00% $ 13.718.957
Venezuela 2.164.587 5,00% $ 29.965.615
TOTAL 69.315.670 12,78% $2.442.646.319

Fuente: GSMA Intelligence; Duty Calculator; analisis Telecom Advi-
sory Services

El monto total de derechos de importacion pagados por los opera-
dores en el momento de su entrada al pais pero pasados a los consu-
midores como parte del precio de adquisicidn del terminal o a través
del pago del servicio, con base a los contratos de permanencia, es de
S 2.443 millones.

En resumen, el monto total de impuestos pasado a los consumidores
de servicios de telecomunicaciones es de USS 41.603 millones (USS
39.160 millones en concepto de IVA y USS 2.443 millones en con-
cepto de derechos de importacién de dispositivos).

[23] Ver http://www.statista.com/statistics/283334/global-average-selling-price-smartphones/




IV. La contribucion indirecta
de |la industria de telecomu-
nicaciones de America Latina

a contribucién econdmica de las telecomunicaciones debe

ser medida en términos de dos dimensiones: el impacto en

el ecosistema digital (como insumo de conectividad en la ca-

dena de valor de dicho ecosistemayza)) y el efecto de derrame
de las tecnologias, principalmente banda anchay telefonia madvil, en
el conjunto del sistema productivo. Considerando que es dificil aislar
cada uno de los dos efectos, para medir la contribucién indirecta de
las telecomunicaciones se apela al concepto de digitalizacién y al in-
dice descrito al comienzo del capitulo 3.

4.1. Aspectos metodoldgicos

Para estimar el impacto de la digitalizacidén en el crecimiento del pro-
ducto interno bruto, se construyd un modelo de crecimiento endé-
geno que vincula el PIB al inventario (“stock”) de capital fijo, la fuerza
de trabajo y el indice de digitalizacidon presentado en el capitulo 3
para 150 paisesizsi. Asi también, se controla por el PIB previo, dado
gue el mismo es uno de los principales determinantes del actual. Este
modelo esta basado en una funcién de produccién Cobb-Douglas
como la siguiente:

Y= AwKo *° Liw” (1)

en la cual:

A representa el nivel de digitalizacién (medido por el indice)
Kw corresponde al inventario de capital fijo (medido por la va-
riable de formacién de capital fijo reportada por el Banco
Mundial)

Ly representa la capacidad de la fuerza de trabajo (medida
por el porcentaje de trabajadores con educacién secundaria
o superior, y el nimero de egresados universitarios reportado
por la International Labour Organization).

[24] Ver Katz, R. (2015). La economia y ecosistema digital en América Latina. Madrid: Ariel

[25] A pesar que se estim0 el indice para 198 paises, se tiene la serie completa del mismo, asi como de las varia-
bles de control, para solamente 150 paises.
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En particular, en el modelo se busca estimar el impacto del indice de
digitalizacion en el aumento del PIB, controlando por el capital y el
trabajo:

PIB(t)
PIB(t-1)

— B
= Ay * K5 "L (2)
De acuerdo a esta funcién, y luego de tomar logaritmos, el modelo
utilizado es el siguiente:

log (PIBi¢) = Bo + Py +log (PIB;;—1) + B5 * log (4ir) (3)
+P; #log (K;) + B *log (L) + &

Este modelo incluye efectos fijos por afio y por pais. Los errores es-
tandar se estiman de modo robusto y ajustando por grupos a nivel
regional, ponderando a cada pais de igual modo en el modelo 1. En
la medida en que los resultados pueden estar sesgados por lo que
acontece en paises con pocos habitantes, el modelo también fue es-
timado ponderando a cada pais por su poblacién en el modelo 2 (ver
cuadro 22).

Cuadro 22. Impacto de la Digitalizacion en el Crecimiento del PIB

Variable dependiente: PIBy Modelo1l | Modelo 2
; 0,7508 0,7402
PIB previo (PIBj.1)) (0,0228) *** (0,0361) ***
B . N 0,0953 0,1191
Stock” de Capital Fijo (Kp) (0,0252) *** (0,0361) **
. -0,0154 -0,0481
Fuerza de Trabajo (Lg) (0,0139) (0,0331)
- s, 0,0633 0,0749
Indice de Digitalizacion (Ay) (0,0204) ** (0,0253) **
1,7817 1,8261
Constante (0,2779) *** | (0,2855) ***
Efecto fijo por afio Si Si
Efecto fijo por pais Si Si
Observaciones 1.350 1.350
R - cuadrada 0,9953 0,9934

Nota: ***Significatividad estadistica al 99%, **Significatividad estadistica al 95%,
*Significatividad estadistica al 90%. Entre paréntesis se muestran los errores estan-
dar robustos agrupados a nivel regional.

Fuente: Katz (2015)

El método de estimacidn es OLS con errores estandar robustos agru-
pados a nivel regional. En lo que hace al control por endogeneidad,
el mismo se efectia mediante los efectos fijos por pais y afio. Si bien
algunos de los componentes especificos del indice pueden ser endé-
genos con respecto al PIB (por ejemplo, penetracién de banda ancha
y de telefonia movil), el peso combinado de estas ultimas en el indice
es de 5% solamente.

Como es de esperar, los resultados indican en primer lugar que el PIB
del periodo actual estd determinado principalmente por el PIB del
periodo previo debido al efecto de inercia en los ciclos econémicos.
Asimismo, de acuerdo a la funcién de Cobb-Douglas, los cambios en




el “stock” de capital fijo también afectan al crecimiento econdmico,
con una significatividad estadistica superior al 98%. Lo mismo ocurre
con el indice de digitalizacién, indicando la importante contribucion
econdmica de las TIC. Por otro lado, la fuerza de trabajo no tiene
efecto en el crecimiento del PIB, dado que la misma es una variable
gue tiene poca variacién entre ainos. En contraposicién, la varianza
del “stock” del capital fijo en el periodo analizado es casi el triple de
la correspondiente al capital humano. De este modo, y de acuerdo a
ambos modelos, un aumento del 10% en el indice de digitalizacion
genera un incremento de entre 0,63% y 0,75% en el PIB per capita.

Como el impacto de la digitalizacién puede variar en funcién del nivel
de adopcidn de las nuevas tecnologias en cada pais, se estima un mo-
delo adicional en el que se agregan a las variables independientes an-
teriores, el indice promedio para los paises en los cuatro niveles de
desarrollo (ver cuadro 23).

Cuadro 23. Impacto de la Digitalizacion en el Crecimiento del PIB,
en funcidén del nivel de adopcién de TIC

Variable dependiente: PIBy Modelo 1 Modelo 2
. 0,7397 0,7294
PIB previo (PIB.1)) (0,0213) *** (0,0235) ***
“ " . . 0,0920 0,1150
Stock” de capital fijo (Ky) (0,0252) *** (0,0362) **
. -0,0146 -0,0409
Fuerza de trabajo (L) (0,0130) (0,0295)
. s . 0,0540 0,0485
Indice de Digitalizacion Paises Avanzados (0,0193) ** (0,0216) *
_— s , .. 0,0588 0,0572
Indice de Digitalizacion Paises Transicionales (0,0183) ** (0,197) **
s . , 0,0612 0,0633
Indice de Digitalizacion Paises Emergentes (0,0182) *** (0,0190) ***
— s , . 0,0527 0,0527
Indice de Digitalizacion Paises Limitados (0,0165) ** (0,0196) **
Constante 1,8832 1,8788
(0,2659) *** (0,1987) ***
Efecto Fijo por afio Si Si
Efecto fijo por pais Si Si
Observaciones 1.350 1.350
R - Cuadrado 0,9951 0,9932

Nota: ***Significatividad estadistica al 99%, **Significatividad estadistica al 95%,
*Significatividad estadistica al 90%. Entre paréntesis se muestran los errores estan-
dar robustos agrupados a nivel regional.

Fuente: Katz (2015)
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Este segundo modelo muestra que para los paises con un nivel de di-
gitalizacién limitado, el nivel de impacto es inferior que en el estadio
superior. Al alcanzar el nivel de digitalizacidon de paises emergentes
se observa un mayor nivel de impacto econdmico. Esto se debe a que
en esta etapa a los efectos directos generados por el uso de las nue-
vas tecnologias (referidos arriba) se agrega el impacto econdmico del
despliegue de redes. Posteriormente, al alcanzar los mayores niveles
de digitalizacién, los efectos de un aumento en el indice en el PIB se
reducen debido a que en estos estadios la mayor parte de la pobla-
cidn ya esta digitalizada y se hacen presentes Unicamente los efectos
derivados de una mejor utilizacidn de la tecnologia. En este caso, se
hizo la salvedad de analizar si existe un impacto diferencial, donde se
midié por nivel de digitalizacion si existe un impacto diferencial del
indice (aunque se sigue suponiendo retorno constante a escala para
capital fijo y capital humano). También cabe destacar que en ambos
modelos, los coeficientes de impacto de la digitalizacidn son signifi-
cativamente mas elevados que los calculados para el impacto de tec-
nologias aisladas, como la penetracién de banda anchaze o telefonia
movil. Este es un resultado importante porque confirma que el im-
pacto econdmico de las TIC crece a partir del efecto acumulado de
tecnologias (telefonia movil, fija, banda ancha, informatica), asi tam-
bién como de su asimilacion y uso productivo. Aumentar la penetra-
cion de banda ancha es tan sélo una de las politicas publicas; la
maximizacion del impacto econdmico se genera a partir del desplie-
gue de politicas que van de las telecomunicaciones a la computacién,
de la adopcién y uso de Internet a la innovacidén empresarial.

4.2. Efectos indirectos
El analisis de tendencias en lo que hace a la rapidez con que la trans-
formacion de la digitalizacidn estd ocurriendo permite también ex-
traer varias conclusiones. El cuadro 24 presenta la evolucién del
indice de digitalizacién entre el 2009 y el 2014 para la mayor parte
de los paises de la region.

Cuadro 24. América Latina: indice de digitalizacion (2009-2014)

Argentina 37,06 40,92 43,66 46,11 51,32 52,24 7,11%
Bolivia 18,09 18,60 23,04 25,73 30,32 31,25 11,55%
Brasil 29,91 33,61 34,98 40,79 43,61 46,02 9,00%
Chile 38,84 42,40 48,45 51,44 54,43 57,73 8,25%
Colombia 33,16 36,31 37,84 42,30 50,81 52,07 9,45%
Costa Rica 29,78 32,73 38,41 43,42 47,10 49,43 10,67%
Ecuador 30,31 33,61 36,40 40,77 43,93 46,54 8,96%
México (*) 30,76 33,38 37,61 40,21 41,81 4417 7,50%
Paraguay 24,51 29,66 31,16 34,29 38,47 38,70 9,57%
Peru 25,67 28,07 33,49 37,35 41,92 45,01 11,89%
Uruguay 34,33 38,72 41,75 45,21 51,90 53,05 9,09%
Venezuela 30,72 33,25 34,60 37,03 37,73 38,65 4,70%
Total 30,26 33,44 36,78 40,39 44,45 46,24 8,85%

(*) La situacion rezagada de México se debe a un nivel de inversidén que es sélo un
cuarto del nivel de los paises de la OECD, lo que al 2014 también generaba una si-
tuacion rezagada en relacion al promedio latinoamericano en capacidad de redes.
(**) TACC: Tasa Anual de Crecimiento Compuesto.

Fuente: Analisis Telecom Advisory Services




Como se observa en el cuadro 24, entre los paises que mas han avan-
zado se encuentra Peru con una tasa de crecimiento anual del 11,89
%. Esta situacién fue producto del aumento de inversién en el sector,
mejoramiento en la calidad del servicio y mayor acceso a las nuevas
tecnologias.

De acuerdo a los modelos presentados en la seccion 4.1, se estima la
contribucidn histérica de la digitalizacién al PIB de América Latina
entre el 2005 y el 2014 (ver cuadro 25)27;.

Cuadro 25. América Latina: Impacto Economico de la Digitalizacion
(2005-2014) (en millones de US$ a tipo de cambio corriente)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Total
Argentina 3.551 1.954 | 1.351 289 1.611 | 2717 | 2110 | 1.918 | 2.649 | 1.373 19.522
Bolivia 67 0 113 201 70 29 351 195 207 190 1.423
Brasil 4011 | 2420 | 7962 | 10939 | 8.424 | 17.255 | 6.770 | 22.797 | 5.855 | 10.935 | 97.367
Chile 464 444 406 566 1.146 | 1.146 | 2.049 795 707 827 8.550
Colombia 1.442 767 643 1.772 950 1.592 828 2548 | 2.969 | 1.626 15.137
Costa Rica 226 68 8 123 33 235 422 349 207 184 1.855
Ecuador 342 212 165 231 54 480 376 601 569 186 3.216
México 4.028 | 2.095 527 1.880 | 3.927 | 5832 | 8757 | 4.838 | 4.931 | 2.315 39.130
Paraguay 11 167 128 218 204 276 75 159 128 80 1.445
Pert 337 850 871 482 451 873 2058 | 1.251 867 1.353 9.393
Uruguay 42 79 86 131 164 296 215 245 317 152 1.728
Venezuela 1.186 | 2.846 333 625 467 1.439 774 1.215 495 56 9.936
Total 15,707 | 11,902 | 13,093 | 17,457 | 17,501 | 32,170 | 24,785 | 36,911 | 19,901 | 19,277 | 208,704

Fuente: Analisis Telecom Advisory Services

Asi, a partir del modelo econométrico detallado en el capitulo I, la
digitalizacion ha contribuido en USS 208,7 mil millones al PIB latinoa-
mericano entre el 2005 y el 2014, valor que se aisla para la construc-
cion del modelo de flujo y creacién de valor.

[26] Ver Katz, R. (2012). The economic impact of broadband: Research to date and policy issues. Geneva: Inter-
national Telecommunication Union.
[27] El detalle de la metodologia se encuentra en el anexo C, en base al trabajo realizado en Katz (2015)
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V. Modelo de flujo y creacion de
valor de la industria de teleco-
ceeessessesses MUNicaciones de America Latina

abiendo calculado todos los componentes del modelo de
flujo y creacidn de valor de la industria de telecomunica-
ciones de América Latina, el mismo se presenta de manera
integrada en la figura 7.

Figura 7. América Latina: Modelo de flujo y creacion de valor (2014)
(en millones de USS$)

Infraestructura:

Creacion de sl PL_USs 26591
—>
Impuestos pggadO? por empleos directos US$ 29.290
consumidores: 503.624
+ IVA: US$ 39.160 = P
+ Derechos de importacion: agos por
US$2.443 Valor Agregade espectro y
US$ 68.468 permisos: US$
2.698
v
Produccién de la Impuesto a la
industria de L renta y cargas
telecomunicaciones sociales:
US$ 147.797 USS$ 9.330
Contribuciones,
»{ impuestos y
tasas
especiales:
US$ 5.773
Efectos
> indirectos:
US$ 208.704

Fuente: Andlisis Telecom Advisory Services

La produccién bruta de la industria de telecomunicaciones en los
doce paises latinoamericanos estudiados alcanza USS 147,8 mil mi-
llones. Este monto sustenta, mas alla de la adquisicion de insumos
intermedios, la creacién de 593.624 empleos. Excluyendo de la pro-
duccién bruta los materiales (materias primas) y servicios (como ter-
cerizacion) comprados por las empresas de telecomunicaciones a
terceros, el valor agregado del sector alcanza USS 68.468 millones
(equivalente al 46,32 % de la produccidn bruta).

Mas alla de las utilidades, el valor agregado es usado, en primer lugar,
para invertir en el mantenimiento de infraestructura existente y el
despliegue de nuevas redes. La inversion alcanza USS 29,3 mil millo-
nes. La misma incluye no solamente la adquisicién de equipamiento
y construccion (estimado en USS 26,6 mil millones), sino también el
pago de licencias por el uso de espectro y permisos para la construc-
cién de infraestructura, que alcanza USS 2,7 mil millones. Este es el
primer nivel de contribucidn publica.

Adicionalmente a los pagos por espectro (USS 2,7 mil millones), una
porcion del valor agregado es transferido al tesoro publico en térmi-




nos de tres tipos de imposiciones: el impuesto a la renta y cargas so-
ciales (USS 9.330 millones), los aranceles por importacion de equipa-
miento (USS 2.582) y contribuciones, impuestos y tasas especiales
(USS 5.773 millones). De esta manera, se observa que el 29,77% del
valor agregado de la industria de telecomunicaciones es transferido
a las arcas publicasizs.

Obviamente, este monto no incluye las cargas impositivas sobre el
valor de dispositivos y servicios entregados al consumidor, ya que
éstos son incurridos directamente por este Ultimo. Existen dos cate-
gorias de impuestos al consumidor. Por un lado, el Impuesto al Valor
Agregado es recaudado por los operadores en el momento de adqui-
sicion de terminales o servicio y transferido al Estado sin afectar la
cuenta de resultados. Este monto suma USS 39.160 millones. En se-
gundo lugar, los derechos de importacién de terminales (como los te-
Iéfonos inteligentes) son pagados por los operadores en el momento
de su importacion, e incluidos en el costo de adquisicién del equipo
o en los pagos recurrentes por servicio. De esta manera, este monto
estd incluido en la cuenta de resultados (en los costos de equipa-
miento) pero el derecho es pagado por el consumidor. El monto en
este caso es USS 2.443 millones.

Finalmente, debido a su caracter de tecnologia de propdsitos gene-
rales, la industria de telecomunicaciones también contribuye econé-
micamente de manera indirecta en términos del incremento de
ingresos y reduccién de costos de transaccion en el conjunto del sis-
tema productivo. Este monto es estimado en USS 208,7 mil millones.
En resumen, los montos del modelo de flujo y creaciéon de valor de la
industria de telecomunicaciones en América Latina estan presentados
en el cuadro 26.

[28] Estos resultados son al 2014. En la actualidad la carga impositiva que afronta el sector de telecomunicacio-
nes es mayor dada la reforma tributaria en Colombia y el pago de concentracidon de mercado en Ecuador entre
otras reformas que aumentaron entre el 2015 y el 2017 la carga del sector.)
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Cuadro 26. América Latina: Componentes Clave del Modelo de Flujo
y Creacion de valor de la Industria de Telecomunicaciones (2014)

Componente Monto (en millones de US$, excepto empleos)
Produccién Bruta USS 147.797
co0ooceoeeees | Valoragregado USS 68.468
Empleos 593.624
> © 0000 00 —
Inversion USS 29.290 (*)
Pagos por espectro y permisos USS 2.699
Inversion en infraestructura Uss 26.591
Impuesto a la renta y cargas sociales USS 9.330
Contribuciones e impuestos especiales UsS 5.773
Impuestos a los consumidores Uss 41.603
Contribucion econdmica indirecta (spill-overs) USS 208.704 (**)

(*) De este monto, aproximadamente USS 2.582 son transferidos a las arcas publi-
cas en concepto de aranceles a la importacion de equipamiento.

(**) Esta contribucidon econdmica indirecta generara como efecto secundario un
aumento en la recaudacién impositiva, dado que el nuevo producto generado por
otros sectores tributara.

Fuente: Analisiss Telecom Advisory Services

Habiendo establecido las contribuciones y beneficios de la industria de telecomu-
nicaciones en América Latina, corresponde ahora pasar a comparar estas métricas

con las de otros sectores econdmicos.




VI. Comparacion de contribucion
y beneficios entre sectores

ara responder al requerimiento del andlisis sectorial com-

parado se recurrid a una base de datos denominada Global

Trade Analysis Project (GTAP), desarrollada por investiga-

dores de la Universidad de Purduerzs. Esta base, cuyo in-
sumo son los datos desagregados de las cuentas nacionales
provenientes de las agencias de estadistica, es usada por investiga-
dores del Banco Mundial, la OCDE y el IFC. Esta base permite cuanti-
ficar la carga impositiva soportada por diferentes sectores
industriales. La ventaja del uso de esta informacién, es que para los
diferentes paises y sectores que se realiza el analisis se mantiene una
consistencia en el alcance de los sectores industriales, asi como en
los datos de ventas y pago de impuestos entre paises. La desventaja
es que la ultima version de la base refleja estadisticas del 2011. De
este modo los resultados de la presente seccién, marcan una situa-
cion base donde el sector de telecomunicaciones pagaba menor can-
tidad de impuestos que en la actualidad ya que por ejemplo no se
considera la reforma tributaria de Colombia o los pagos por concen-
tracidon de mercado en Ecuador.

6.1. Componentes del analisis

El analisis comienza estimando para Argentina, Brasil, Colombia, Mé-
xico, y resto de América Latina y el Caribe (incluye a Chile, Ecuador,
Paraguay, Perud, Uruguay, Venezuela, Costa Rica, Guatemala, Hondu-
ras, Nicaragua, Panama, El Salvador, Rep. Dominicana, Jamaica,
Puerto Rico, Trinidad y Tobago, resto de paises de América del Sur,
resto de paises de américa central, resto de paises del Caribe) el valor
de ventas a precios de mercado, discriminado para los sectores de
Granos y Cultivos, Ganaderia y Productos de Carne, Mineria y extrac-
cion, Alimentos procesados, Textiles y Ropa, Manufactura Ligera, Pe-
tréleo y productos del carbén, otras manufacturas pesadas vy
construccion, servicios publicos (agua, gas, electricidad), servicios de

[29] Narayanan, G., Badri, Angel Aguiar and Robert McDougall. Global Trade, Assistance, and Production: The GTAP
8 Data Base, Center for Global Trade Analysis, Purdue University, 2012
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comunicacidnzo;, comercio, transporte, y otros servicios (ver cuadro

27)311.

Cuadro 27.

América Latina y el Caribe: Produccidon por sector industrial a

precios de mercado en millones de US$ (2011)

Granos y Cultivos 44,169.383 150,280.234 | 21,459.031 | 32,144.395 104,476.632 352,529.675 2,648,190.555
Sf'or‘;:;!: ;e come | 33192961 142,768.891 19,355.205 | 31,921.549 100,015.918 327,254.613 2,221,950.867
Minerfa y extraccién | 26,181.432 149,541.984 | 40,284.578 | 89,113.391 197,795.883 502,917.268 4,572,115.555
'2:'(::::;3; 67,153.383 225,609.969 28,230.164 | 120,577.477 182,931.818 624,502.811 4,897,409.500
Textiles y Ropa 13.427.271 74,666.422 10,325.596 | 21,384.180 63,833.258 183,636.726 2,348,468.956
Fabricacién ligera 67,600.961 357,190.250 26,404.490 | 187,821.875 159,764.359 798,781.936 11,968,951.656
z:gf;;:mdums 24,701.279 77,503.531 12,133.160 | 50,862.750 £9,814.845 255,015.565 4,111,079.063
Otras Industrias

Pesadas y 124,705.398 | 784,675.953 97,000.496 | 467,892.766 493,154.066 1,967,518.680 31,997,053.469
Construccion

Servicios Pablicos 9,833.234 90,372.714 8,507.986 37,945.954 57,644.148 204,304.036 3,073,444.473
Corunicacién 18,617.609 156,166.000 14,499.326 | 40,344.230 51,583.191 281,210.357 2,396,307.902
Comercio 108,540.258 | 437,679.688 72,982.445 | 215,035.359 280,388.781 1,114,626.531 11,936,510.656
Transporte 44,172.453 208,060.313 31,749.678 | 121,653.664 146,383.820 552,028.928 6,081,868.516
Otros servicios 304,610.625 | 1,362,219.875 | 166,207.219 | 559,435.875 666,736.703 3,059,210297 | 42,505,983.875
TOTAL 886,906.247 | 4,216,744.824 | 549,229.464 | 1,976,133.464 |  2,594,523.424 10,223,537.423 | 131,649,335.042

Fuente: Analisis TAS en base a Aguiar, Angel, Badri Narayanan, & Robert McDougall.
"An Overview of the GTAP 9 Data Base." Journal of Global Economic Analysis 1, no.

1 (June 3,2016): 181-208.

Posteriormente, se estimaron las cargas tributarias o subsidios espe-
cificos que reciben las empresas del sector de parte del estado para
el mismo grupo de paises y sectores que en el cuadro 27 (ver cuadro
28).

[30] Este rubro incluye al sector de comunicaciones en su conjunto. A diferencia del resto del andlisis realizado en
la investigacion, también abarca a servicios postales y otros medios de comunicacion mas alla de banda ancha fija,
banda ancha mavil, telefonia fija y TV de pago.

[31] A pesar de contar con informacion para todos los paises de América Latina y el Caribe, se decidid presentar en
detalle la informacién de las economias mas grandes de la regidn (Argentina, Brasil, Colombia y México) y de modo
agregado al resto de los paises en la categoria “Resto de América Latina y el Caribe”. A pesar del modo agregado
de presentacion de la informacion, para llegar a estos resultados, se trabajé con los datos particulares de cada pais
de la region.




Cuadro 28.
América Latina y el Caribe: Transferencias o (subsidios) especificos
en millones de USS de los diferentes sectores al estado (2011);2

Sect Resto de América Resto del
ector ) ) ) e L. ) ) esto de

3 Argentina Brasil Colombia México Ameérica Latina Latina y el

Industrial % ) Mundo
y el Caribe Caribe

Granosy

. 2,032.328 -321.797 -16.402 -69.080 127.670 1,752.719 -22,644.387
Cultivos
Ganaderiay
Productos de 1,869.508 409.234 -7.607 18.410 314.784 2,604.329 13,812.012
Carne
Mineria y

L. 1,745.242 906.609 127.098 34,205.277 1,711.250 38,695.477 56,032.977

extraccion
Alimentos 1,021.617 | 1,773.594 215.455 243.820 3,935.510 7,189.996 140,403.492
procesados
Textiles y Ropa 576.077 526.352 123.698 99.289 257.305 1,582.721 44,493.091
;gz::ac'c’" 3,765.176 | 3,022.781 344.451 475.672 1,900.027 9,508.107 167,251.813
Petrdleo,
productos del 285.770 342,953 19.204 10.070 -1,577.898 -919.901 327,456.652
carbon
Otras Industrias
Pesadas y 2,702.773 5,820.391 1,267.328 1,592.781 3,285.797 14,669.070 341,278.797
Construccion
Servicios
Publicos 511.956 663.667 127.897 2,925.864 510.361 4,739.746 66,740.427
Comunicacién 2,950.843 2,348.750 202.228 137.895 673.455 6,313.170 32,085.309
Comercio 17,050.516 4,711.625 497.813 1,619.203 6,449.293 30,328.449 179,125.063
Transporte 3,219.574 957.797 226.029 60.898 901.113 5,365.412 13,203,437
Otros servicios -806.375 5,941.000 1,094.328 3,825.500 5,917.063 15,971.516 750,806.250
TOTAL 36,925.005 27,102.956 4,271.519 45,145.600 24,405.730 137,800.811 2,110,044.931

Fuente: Analisis TAS en base a Aguiar, Angel, Badri Narayanan, & Robert McDougall.
"An Overview of the GTAP 9 Data Base." Journal of Global Economic Analysis 1, no.

1 (June 3,2016): 181-208.

En el cuadro 28, puede observarse que mientras hay sectores que re-
ciben subsidios de parte del estado (como por ejemplo granos y cul-
tivos en Brasil), el sector de comunicaciones, consistentemente en
los diferentes paises analizados, realiza aportes positivos al estado.

Ademads de estas transferencias, las empresas también realizan trans-
ferencias al estado por la compra de los diferentes insumos que ne-
cesitan para la produccién (incluyendo las erogaciones impositivas

[32] Incluye todas las transferencias o subsidios realizadas por los diferentes sectores industriales al estado, aparte
de los impuestos que se pagan por la compra de los insumos y factores de produccién (impuestos laborales no esta
incluido porque son parte de la compra del factor de produccidn trabajo; y los impuestos a las ganancias tampoco
porque son parte de la compra del factor de produccion capital).
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por el uso de los diferentes factores de produccién), como puede ob-
servarse en el cuadro 29.

Cuadro 29.

América Latina y el Caribe: Impuestos o (transferencias) especificas
en millones de USS realizadas por los diferentes sectores al go-
biernos; (2011):4

Granosy Cultivos | 1,980.099 2,977.175 177.185 | -2,721.561 2,096.832 4,509.729 -34,726.743
Ganaderia y

Productos de 668.483 3,426.130 170991 | -1,509.838 1,064.767 3,820.533 2,321.005

Carne

Mineria y 977.496 4,664.500 233.962 336.310 2,167.821 8,380.091 108,108.746
extraccion

Alimentos 1,020.985 6,752.029 96.601 702.518 1,969.146 10,541.279 122,750.269
procesados

Textiles y Ropa 232.384 4,778.485 38.628 172.692 991.186 6,213.374 51,039.890

E:‘:::am’“ 1,584.285 15,663.593 95.675 1,090.805 3,193.286 21,627.644 | 406,834.196
Petroleo,

productos del 58.938 268.873 15.319 169.588 189.530 702.249 14,325.320

carbén

Otras Industrias

Pesadasy 4,001.319 38,924.053 508.945 3,983.623 9,254.784 56,672.724 | 1,120,405.120
Construccion

Servicios 1,119.358 4,196.102 134.526 87.423 1,291.937 6,829.346 149,046,259
Publicos

Comunicacién 464.948 8,727.073 71.060 395.419 1,060.864 10,719.364 107,551.355
Comercio 3,007.797 43,466.938 318.125 2,357.274 6,633.181 55783314 | 607,553.144
Transporte 3,314.992 16,873.557 | 1,407.411 | 1,304.270 5,516.310 28,416.540 538,347.784
Otros servicios 17,413.613 | 130,074070 | 825.255 9,519.807 23,091.515 180,924.260 | 2,853,871.895
TOTAL 35844.698 | 280,792.577 | 4,093.684 | 15,888.329 58,521.158 395140447 | 6,047,428.241

Fuente: Analisis TAS en base a Aguiar, Angel, Badri Narayanan, & Robert McDougall.
"An Overview of the GTAP 9 Data Base." Journal of Global Economic Analysis 1, no.
1 (June 3,2016): 181-208.

Para completar el analisis es necesario también considerar los im-
puestos especificos por sector industrial, abonados por los consumi-
dores privados (ver cuadro 30).

[33] Incluye impuestos a las ganancias (pago por la compra del factor de produccion capital), impuestos laborales
(pago por el factor de produccion trabajo) y otros impuestos por la compra de bienes intermedios.

[34] Los valores de este cuadro pueden ser negativos por saldos a favor de las empresas de impuestos a las ganan-
cias, o por subsidio estatal para la compra de determinados insumos.



Cuadro 30.

América Latina y el Caribe: Impuestos o (transferencias) especificas
realizadas por el gobierno al consumo privado de los diferentes
sectores industriales (2011) (en millones de USS$)

Resto de América
Sector . : . o L. ) ) Resto del
) Argentina Brasil Colombia México América Latina Latina y el
Industrial 5 p Mundo
y el Caribe Caribe

Granosy
i 1,818.831 3,658.130 239.648 28,371 471.217 6,216,197 8,479.289
Ganaderia y
Productos de 2,862.261 4,071.285 149.572 264.366 1,445.783 8,793.268 63,212.127
Carne
Mineria y 19.345 103.687 0.000 0.030 198.812 321.873 18,221.036
extraccion
Alimentos 11,497.668 | 20,442.113 | 3,202.349 | 10,243.722 11,093.030 56,478.882 | 408,060.133
procesados
Textiles y Ropa 1,603.494 4,569.170 1,137.559 | 2,542.983 3,160.544 13,013.749 | 119,070.822
EZE:';“'G" 3,046.223 16,689.500 | 1,010.649 | 10,660.475 8,497.469 39,904.405 | 297,889.860
Petréleo,
productos del 2,220.198 12,808.888 | 1,514.826 | 4,148.163 7,354.409 28,046.483 | 371,808.102
carbon
Otras Industrias
Pesadas y 2,407.787 | 22,049.063 | 2,256.630 | 7,011.955 5,554.484 39,279.918 | 270,498.836
Construccion
Servicios
e 569.237 5,597.768 911.277 922.811 2,503.555 10,504.648 | 130,917.439
Comunicacién 162.236 10,532.375 911.454 2,665.693 2,772.269 17,044.028 75,231.228
Comercio 6,801.125 9,759.966 0.000 0.000 4,028.555 20,589.646 | 176,706.572
Transporte 1,160.965 5,190.475 288.099 906.614 -394.085 7,152.067 35,992.033
Otros servicios 6,531.367 | 17,389.365 | 3,811.898 | 8738.000 2,627.169 39,097.800 | 512,715.890
TOTAL 40,700.737 | 132,861.874 | 15,433.961 | 48,133.182 49,313.211 286,442,965 | 2,488,803.367

Fuente: Andlisis TAS en base a Aguiar, Angel, Badri Narayanan, & Robert McDougall.
"An Overview of the GTAP 9 Data Base." Journal of Global Economic Analysis 1, no.
1 (June 3,2016): 181-208.

6.2. Comparacion intersectorial de impuestos o subsidios
al 2011

La suma de los componentes de los cuadros 28, 29 y 30 permite cal-
cular las transferencias totales que recibe el Estado a partir de la pro-
duccion de los diferentes sectores industriales. Este resultado es
presentado en el cuadro 31.
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Cuadro 31.
América Latina y el Caribe: Transferencias totales de los diferentes
sectores industriales al estado (2011) (en millones de USS)

eoeo0o0o0
)eooee .

Granos y Cultivos 5,831.259 6,313.508 400.430 -2,762.271 2,695.719 12,478.645 -48,891.840
Ganaderiay
Productos de 5,400.251 7,906.650 312.956 -1,227.062 2,825.335 15,218.130 79,345.144
Carne
Mineria y

.. 2,742.083 5,674.796 361.060 34,541.618 4,077.883 47,397.441 182,362.759
extraccion
Alimentos 13,540.271 28,967.736 | 3,514.405 | 11,190.060 16,997.686 74,210.157 671,213.894
procesados
Textiles y Ropa 2,411.955 9,874.006 1,299.886 2,814.963 4,409.035 20,809.845 214,603.803
Fabricacion ligera 8,395.684 35,375.964 1,450.775 12,226.952 13,590.782 71,040.157 871,975.869
Petrdleo,
productos del 2,564,905 13,420.714 1,549.349 4,327.822 5,966.040 27,828.830 713,590.074
carbon
Otras Industrias
Pesadas y 9,111.880 66,793.506 4,032,903 12,588.359 18,095.065 110,621.712 1,732,182.753
Construccion
Servicios Publicos 2,200.552 10,457.536 1,173.701 3,936.097 4,305.854 22.073.739 346,704.125
Comunicacion 3,578.027 21,608.198 1,184.741 3,199.007 4,506.588 34,076.561 214,867.891
Comercio 26,859.437 57,938.528 815.938 3,976.477 17,111.029 106,701.409 963,384.778
Transporte 7,695.531 23,021.828 1,921.539 2,271.782 6,023.338 40,934.019 587,543.255
Otros servicios 23,138.605 153,404.436 5,731.482 22,083.307 31,635.746 235,993.575 4,117,394.035
TOTAL 113,470.440 440,757.407 23,749.165 109,167.112 132,240.099 819,384.223 10,646,276.539

Fuente: Andlisis TAS en base a Aguiar, Angel, Badri Narayanan, & Robert McDougall.
"An Overview of the GTAP 9 Data Base." Journal of Global Economic Analysis 1, no.
1 (June 3,2016): 181-208.

Para tener una mejor nocion de que representan estos valores, es ne-
cesario compararlos con la produccidn total a precios de mercado de
los diferentes sectores industriales. En el cuadro 32 se presenta las
transferencias netas por sector industrial como porcentaje de la pro-
duccién por sector industrial a precios de mercado (los valores del
cuadro 31, divididos por los valores del cuadro 27).




Cuadro 32.

América Latina y el Caribe: Transferencias netas por sector industrial
como porcentaje de la Produccion por sector industrial a precios de
mercado (2011)

. : . . . Resto de América América Latina Resto del

Sector Industrial | Argentina Brasil Colombia | México ) ) _

Latina y el Caribe y el Caribe Mundo
Granos y Cultivos 13.20% 4.20% 1.87% -8.59% 2.58% 3.54% -1.85%
Ganaderiay
Productos de 16.27% 5.54% 1.62% -3.84% 3.57%
Carne 2.82% 4.65%
Mineria y . 0
extraccidn 10.47% 3.79% 0.90% 38.76% 2.06% 9.49% 3.99%
Alimentos 0
procesados 20.16% 12.84% 12.45% 9.28% 9.99% 11.88% 13.73%
Textiles y Ropa 17.96% 13.22% 12.59% 13.16% 6.91% 11.33% 9.14%
Fabricacion ligera 12.42% 9.90% 5.49% 6.51% 8.51% 2.89% 7.29%
Petrdleo,
productos del 10.38% 17.32% 12.77% 8.51% 6.64% 10.91% 17.36%
carbon
Otras Industrias
Pesadas y 7.31% 8.51% 4.15% 2.69% 3.67% 5.62% 5.41%
Construccion
Servicios Puiblicos 22.38% 11.57% 13.80% 10.37% 7.47% 10.80% 11.28%
Comunicacién 19.22% 13.84% 8.17% 7.93% 8.74% 12.12% 8.97%
Comercio 24.75% 13.24% 1.12% 1.85% 6.10% 9.579% 8.07%
Transporte 17.42% 11.06% 6.05% 1.87% 2.11% 7.02% 8.42%
Otros servicios 7.60% 11.26% 3.45% 3.95% A4.74% 7.71% 9.69%
TOTAL 12.79% 10.45% 4.32% 5.52% 5.10% 2.01% 8.09%

Fuente: Andlisis TAS en base a Aguiar, Angel, Badri Narayanan, & Robert McDougall.
"An Overview of the GTAP 9 Data Base." Journal of Global Economic Analysis 1, no.
1 (June 3,2016): 181-208.

A partir de los resultados del cuadro 32, se pueden extraer las siguien-
tes conclusiones a nivel agregado:

® El sector de telecomunicaciones de América Latina y el Caribe es el
gue mayor carga impositiva tiene, siendo que un 12.12% de su pro-
duccién termina en las arcas del estado (un 51% mas que el promedio
de todas las industrias que es del 8.01%);

e La situacion latinoamericana es mas asimétrica que en otras regio-
nes del mundo, donde el sector de telecomunicaciones hace trans-
ferencias un 11% mayor que el promedio de toda la economia (8.97%
vs 8.09%);
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e Otros sectores con una estructura similar a las telecomunicaciones
en América Latina presentan niveles un 10% inferior como el de pe-
tréleo y productos de carbdn (10.91%) o el de servicios publicos
(10.80%);

® Sectores similares como el de transporte (7.42%) llegan a tener una
carga impositiva un 39% inferior que comunicaciones (12.12%).

Con respecto a la situacidn por pais se comparé al sector de comuni-
caciones con cuatro industrias de caracteristicas similares (industrias
de red, o con altos costos de infraestructura) (ver cuadro 33).

Cuadro 33.

América Latina y el Caribe: Transferencias netas por sector industrial
como porcentaje de la Produccion por sector industrial a precios de
mercado (2011)

Petral duct
SOIe0, Profuctos 10.38% | 17.32% | 12.97% 8.51% 6.64% 10.91% 17.36%
del carbon
Otras Industrias
Pesadas y 7.31% 8.51% 4,15% 2.69% 3.67% 5.62%
Construccion
Servicios Publicos 22.38% 1157% | 13.80% 10.37% 7.07% 10.80% 11.28%
Comunicacion 19.22% 13.84% 8.17% 7.93% 8.74% 12.12%
Transporte 17.42% 11.06% 6.05% 1.87% 4.11% 7.42%
TOTAL 12.79% 10.45% 4.32% 5.52% 5.10% 8.01%

Fuente: Andlisis TAS en base a Aguiar, Angel, Badri Narayanan, & Robert McDougall.
"An Overview of the GTAP 9 Data Base." Journal of Global Economic Analysis 1, no.
1 (June 3,2016): 181-208.

En base al cuadro 33 se pueden extraer las siguientes conclusiones
por pais:

e Argentina: el sector de comunicaciones (19.22%) es el segundo mas
gravado después de servicios publicos (22.38%). Esta situacion es co-
herente con el hecho de que estos ultimos son afectados por altas
tasas impositivas a nivel municipal. En las provincias de Cérdoba y
Santa Fe, por ejemplo el pago en concepto de impuestos de algunos
servicios publicos llega a igualar al pago por consumo. Asimismo, co-
rresponde mencionar que las comunicaciones reciben una tasa de
imposicién 50% mas alta que el promedio de la economia argentina.

@ Brasil: nuevamente el sector de comunicaciones (13.84%) es el se-
gundo mas gravado después de petréleo y productos de carbdn
(17.32%). Al mismo tiempo, las comunicaciones demuestra transfe-
rencias netas 32% mas altas que el promedio de todos los sectores
econdmicos.

e Colombia: si bien el sector de comunicaciones estd en tercer lugar
(8.17%), corresponde mencionar que este valor del 2011 es previo a




la reforma tributaria que aumenté la tasa de tributacion al sector de
manera significativa. Aun asi, ya en el 2011, las comunicaciones reci-
bian una tasa de imposicion 89% mas alta que el promedio del con-
junto de los sectores econdmicos.

e México: el sector de comunicaciones esta en tercer lugar. De todas
maneras, nuevamente el sector de comunicaciones demuestra trans-
ferencias netas 44% mas altas que el promedio de todos los sectores
econdmicos.

® Resto de América Latina: el sector de comunicaciones estd en el
primer lugar (8.74%), con una tasa 71% superior que el promedio de
todas las industrias (5.10%). Asimismo cabe destacar que este analisis
para el resto de América Latina no incluye impuestos adicionales que
se le cargaron al sector luego del 2011, como el pago por concentra-
cion de mercado de Ecuador del 2015.

e América Latina y el Caribe: el sector de comunicaciones (12.12%)
es el mas gravado en la region. De este modo, demuestra transferen-
cias netas 51% superiores que el promedio de todos los sectores eco-
nomicos (8.01%). Esta situacidn es algo particular de la regién, ya
gue en el resto del mundo, el sector de comunicaciones efectia un
11% mas de transferencias que el resto de los sectores (en compara-
cion con América Latina, donde abona un 51% mas).

Para finalizar, si bien estas conclusiones estan basadas en cuentas na-
cionales del 2011, la ventaja es, como se menciona arriba, la homo-
geneidad y uniformidad de fuentes y analisis. Asimismo, para
controlar por las diferencias temporales, se compararon las tasas del
2011 con las estimadas para el sector de telecomunicaciones basadas
en la tasa de tributacion efectiva para el 2014 (ver cuadro 34).
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Cuadro 34.

Comparacidon de transferencias netas como porcentaje de la
produccidon a precios de mercado (2011) y tasa de tributacion
efectiva (2014)

¥ 0 @0 icacion (2011) 19.22% 13.84% 8.17% 7.93% 8.74% 12.12%

Telecomunicaciones (2014) 29.19% 18.51% 11.92% 7.18% 13.54% 18.56%

De acuerdo al cuadro 34 se observa que, entre el 2011 y el 2014, la
tasa impositiva del sector ha aumentado en todo el espectro de re-
giones analizado, con la salvedad de México que se mantiene en ni-
veles equivalentes. Esta situacién marca que la brecha impositiva del
sector en relacién a otras industrias de caracteristicas similares pre-
sentada para el 2011, es una situaciéon de minima, y que en la actua-
lidad la asimetria impositiva probablemente sea superior.

6.3. El caso particular de impuestos al consumo
Independientemente de las cargas tributarias en los productores, es
importante comparar impuestos que afectan el consumo de produc-
tos y servicios de telecomunicaciones. Para ello se compilan los im-
puestos especiales (excluyendo el IVA) gravados en el consumo
minorista de telecomunicaciones con los otros productos que reciben
imposiciones especificas (ver cuadro 35).




Cuadro 35. América Latina: Comparacion Sectorial de Impuestos
Especificos a Consumidores (y tasas)

= Impuesto celular (4.17% en servicon = Combustibles liguidos = Adicional de = Bebidas alcohalicas | = Ohpetas suntuarios sAutomotores y Sarvicios de
il (19%H-62%) EMergenciy (20 (20 motores gasoleas camuncacion
= Impuesta ENARD (1% en uso sobre = Cervera (8] (5% awdiovisual
paspaga| cigarrillas = Champagne {127%] wiehiculos de mis Entradas
Argentina = Arancel de importacion de = Bebidas alcohalicas de & 150,000 {10%] cinematograficas
dispoaitivos (215} (43%-25) =Apranaves y Praductas
= Impuesta  dispasitives (7% embarcacikanes electrénicos |175%]
ensamblades, 20,48 importadas) (E%]
Brasil & Arancel 3 importacion de = CIDE comBustibles = Cigarrillaz = Bebidas wAutomoyiles
dispraitivos [ 17%-205]
& Arancel de impartacion de = Combustibles {1,530 = Cigarrillas & Licoras (27%} = 0ro, joyas, pieles, = Canas-roadantes = Articulos de
Chile rerrminales [G%) UTH= (51%) = Vino [15%) alfombras, caviar (15%) piratecnia {50%)
= Bebidas no (15%)
alcohdlicas [13%)
= Arancel de impartacion de = Gasalina, didsal = Impuesta de = lmpuesto de = |mpuesta al
terminales (5 3%) {manto establecido suma Fija sum Fija par cansumo de
= Trifico internacional | 168%-20%| par galdn) pari las cada grada de entre BXy 16%
= Impuesta & la venta de serdicios de cajetillas de alcohel, con un
Colombia telefonia movil (%] 20 unidades, monte adicional
coma asi &0 caso gue la
tambign uma bebida supere los
sobretasa de 35 grados
10%
= |mpusesta Unico de = [mpuesta s = |mpuesto sobre = |mpuesta s log
cambustibles las bebidas jabones de
praductos aleshélicas rocador
del tabaco = Impuesto a las = Impuesta al
Costa Rica bebidas sin cemento
cantenido = Derechas de
alcohélico salida del
rerritorio
= Timbre uso de
franteras y
puErtas
& Impuesto celular (15%) = Cigarrillas » Carvara (30%) = Yahiculos = Perfumes y aguas
1150%) = Bebidas gaseasas muoterizadas {5%- de tocadar | 205
(10) 35%] = Videojusgas
= Aleohaly (35%)
Ecuador praductos = Armas de fuego
alcoholicos {40% | (300%)
= Facas
incandescentas
(100%)
= LIPS en servicios maviles [3%] = Gasalinas y digsel = Tubaces = Bebidis = Juegos de azar
x = Trafics Internacional [3%) {manta par litra) manufactura aleohélicas (25%- (30%)
Mexico das [manto 50|
fijo par litra)
= Gasalinag, Kerowene y = Cigarros y = Babidas no = Wahiculos nuevos = Loterias, | 10%]
PEI"I:I Didsal {manta fijo por cigarrillos aleshélicas [17%) (10 v usadas myentos hipikcos
galdn) (50 = Winos (20%), (] (%]
cervera (17%)
= Cambustibles {165~ = Tabacos = Winos (23%) = Energia eléctrica = Wehiculas [10%-
130%) cigarrillas = Cervera (27H) (10 1E0%)
Az, 170 = Bebidas sin
aleohol [22%-
k|
= Trifico internacional: 4% = Impuesto &l consume = [mpuesta = |mpuesto sobre = |mpuesta @ los
de gasaling sobre lioares, cervezas y fasfaros
Wenezuela cigarrillas y winas = |mpuesta
tabaca juspgas de azar

Fuentes: Garcia-Herrera Blanco et al. (2010). Estudio comparado de los sistemas
tributarios de América Latina. Instituto de Estudios Fiscales (Espafia); ITU World Ta-
riff database; Centro Interamericano de Administraciones Tributarias; Procolombia.
Portal oficial de inversidon de Colombia. Régimen tributario colombiano — capitulo
7 - Guia legal para hacer negocios en Colombia 2015.

[35] La Unidad Tributaria Mensual (UTM) es una unidad econdmica que se utiliza para fines tributarios y se reajusta
mensualmente de acuerdo al IPC.
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El cuadro 35 demuestra una asimetria importante en términos de im-
puestos a los consumidores. Por un lado, los impuestos especificos
tienden a concentrarse en productos cuyo uso se intenta desincenti-
var debido al costo social que los mismos implican (bebidas alcoho-
licas, tabaco, juegos de azar). En segundo lugar, los objetos suntuarios
(vehiculos de alta gama, aeronaves) representan una oportunidad re-
distributiva. En ciertos casos, se aplican impuestos para proteger in-
dustrias en desarrollo y estimular su crecimiento (por ejemplo,
cinematografia en Argentina).

En este marco, los impuestos especificos a las telecomunicaciones

denotan una contradiccion en términos de principios tributarios y

buenas practicas. Al interferir en las decisiones econdmicas de con-

sumo, los impuestos especificos de telecomunicaciones distorsionan cecee
las elecciones eficientes de consumidores (en otras palabras aumen-

tan el costo total de propiedad de la tecnologia de manera relativa al

consumo de otros bienes y servicios). Dadas las externalidades posi-

tivas asociadas con las telecomunicaciones, estos impuestos conlle-

van una pérdida de bienestar por parte de consumidores.

A modo de ejemplo de este tipo de distorsiones en impuestos al con-
sumo se presenta el detalle del caso colombiano. En el caso de Co-
lombia, existen otras series de gravdmenes especificos que se
detallan en el cuadro 36.

Cuadro 36. Gravamenes especificos vigentes en Colombia

Impuesto Definicién Tarifa

Impuesto indirecto que grava los sectores de vehiculos, telecomunicaciones,
comidas y bebidas.

Impuesto al consumo 4%, 8%y 16%

Impuesto a las Transacciones Impuesto aplicado a cada transaccion destinada a retirar fondos de cuentas ..
. . . . 0,4% por operacion.
Financieras corrientes, ahorros y cheques de gerencia.
Impuesto aplicado a las actividades industriales, comerciales o de servicios
. . P A o Entre 0,2% y 1,4%
Impuesto de Industria y realizadas en la jurisdiccion de una municipalidad o distrito, por un de los ingresos
Comercio contribuyente con o sin establecimiento comercial, Se cobra y administra por

- - . de la compafiia.
las municipalidades o distritos correspondientes. p

Impuesto que grava anualmente el derecho de propiedad, usufructo o
Impuesto Predial posesidn de un bien inmueble localizado en Colombia, que es cobrado y Entre 0,3% a 3,3%.
administrado por las municipalidades o distritos donde se ubica el inmueble.

Fuente: Procolombia. Portal oficial de inversién de Colombia. Régimen tributario
colombiano — capitulo 7 - Guia legal para hacer negocios en Colombia 2015

De acuerdo al cuadro 36 se observa que los impuestos al consumo
gravan sélo a cuatro sectores especificos: telecomunicaciones, vehi-
culos, comidas y bebidas. En particular ese impuesto consiste en un
gravamen del 4% a la venta de servicios de telefonia movil; de 8% a
los servicios de restaurantes y bares y algunos vehiculos con valor su-
perior a USS 30.000; y con el 16% a otro grupo de vehiculos (resto de
vehiculos con valor superior a USS 30.000 y aeronaves). El resto de
los impuestos mencionados en el cuadro 3 no son especificos a una
industria en particular (impuesto a las transacciones financieras, im-
puesto a la industria y comercio, impuesto predial).



Mas alla de los impuestos mencionados en el cuadro 3 hay otros sec-
tores que también son gravados con impuestos especificos. En el caso
petrolero, las empresas dedicadas a la extraccién deben hacer frente
a regalias directas por hidrocarburos que van principalmente directa-
mente a los departamentos productores. En este concepto también re-
ciben fondos los municipios y en menor proporcién el Fondo Nacional
de Regalias. En este caso, no hay un porcentaje predeterminado de
pago por las empresas productoras, si no que el mismo se calcula en
base a una férmula que depende del precio canasta por barril y los cos-
tos locales de extraccidn entre otros factores. Por lo tanto, el gravamen
puede cambiar incluso entre municipios. Asi también otros sectores
gue son gravados con impuestos especiales en el caso de Colombia son
la venta de bebidas alcohdlicas y la venta de cigarrillos. En el primero
de los casos hay un impuesto de suma fija por cada grado de alcohol,
con un monto adicional en caso que la bebida supere los 35 grados.
Para el cigarrillo existe un impuesto de suma fija para las cajetillas de
20 unidades, como asi también una sobretasa de 10% al consumo.

Ademads de los impuestos especificos mencionados arriba, el sector de
telecomunicaciones en concepto del articulo 36 de la Ley 1341 del 2009
paga una contraprestacion periddica al Fondo de Tecnologias de la In-
formacién y las Comunicaciones en igualdad de condiciones para el
cumplimiento de sus fines. El valor de esta contraprestacion a cargo de
los proveedores, se fija a partir del 31 de enero de 2010 en 2,2% de
sus ingresos brutos por concepto de la provisidn de sus redes y servi-
cios, excluyendo terminales. Asi también con el fin de recuperar los
costos del servicio de las actividades de regulacién que presta la Comi-
sion de Regulacion de Comunicaciones (CRC), todos los proveedores
sometidos a la regulacion de la misma estan sujetos al pago de una
contribucidn anual del hasta uno por mil (0,1%) de sus ingresos brutos
por la provisidon de sus redes y servicios de telecomunicaciones, exclu-
yendo terminales. En tercer término, en el caso de los proveedores de
TV paga, deben pagar un valor por usuario equivalente a USS1. Final-
mente, consumidores deben incurrir en un pago de arancel a laimpor-
tacion de terminales (estimado en un 6,2%)i3s1.

[36] Fuente: UIT Eye Tariff Database.
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VIl. Mejores practicas regula-

torias orientadas a maximizar
ceeseesseeeee €] impacto socio-economico
de las telecomunicaciones

| capitulo 6 demostrd que, a pesar del peso econdmico y

contribucion al valor agregado de la industria de telecomu-

nicaciones, el sector enfrenta imposiciones excesivas que

generan un impacto negativo en las externalidades del sec-
tor. En este contexto, corresponde examinar practicas que permitirian
maximizar el impacto econdmico de las telecomunicaciones y resta-
blecer el equilibrio entre sectores reduciendo la distorsién y asime-
trias.

7.1. Medidas orientadas a acrecentar el despliegue de redes
La inversion del sector de telecomunicaciones en América Latina re-
presentd en el 2014 alrededor de USS 29,3 mil millones. Aproxima-
damente USS 2,7 mil millones fue destinado al pago por licencias de
espectro (tanto en pagos iniciales como recurrentes). Asimismo, otro
monto es asignado al pago de permisos para la construccion y des-
pliegue de redes (radio bases, ductos, etc.). Finalmente, una porcién
de la inversion debio ser afrontada en términos de las ineficiencias
existentes en el proceso de despliegue de infraestructura (por ejem-
plo, los tiempos requeridos para la obtencién de permisos municipa-
les o locales).

En este contexto, es razonable preguntarse qué ocurriria si se redu-
jese el pago de licencias y permisos y se hace mas eficiente el proceso
de obtencidn de autorizaciones para desplegar infraestructura. Una
empresa de telecomunicaciones determina su capacidad de inversién
en funcién del desempefio comercial del aio precedente y de consi-
deraciones estratégicas como la necesidad de ganar cuota de mer-
cado u ocupar una posicidon ventajosa en cierto servicio. Una vez
determinado el monto a partir de estas dos variables, se determina
la porcién del mismo que debe ser asignada a los pagos por licencias
y permisos, asi como a los fondos que serdn destinados a financiar la
ineficiencia natural del despliegue de redes. De esta forma, si se pu-
diese reducir la proporcién de la inversién que no es destinada a la
adquisicidon de equipamiento y el disefio y la construccidn de redes,
se obtendria un incremento de la inversidon productiva y, en conse-
cuencia, en la capacidad de cobertura y modernizacién de la infraes-
tructura.

Por ejemplo, un tipo de medidas que podrian estimular la inversion
en infraestructura se refiere a la reduccidn de los costos de licencias
y permisos. Naturalmente orientados a acrecentar los ingresos de los




-

tesoros publicos, corresponde interrogarse sobre las externalidades
negativas generadas por su efecto de reduccion en las inversiones.

Otro tipo de medidas pasibles de acrecentar el despliegue de redes
de telecomunicaciones se refiere a la simplificacién de procedimien-
tos y reduccidn de costos y obstaculos para despliegues y la realiza-
cion de nuevas obras civiles, al mismo tiempo que aumentan la
eficiencia en la utilizacion de las infraestructuras existentes. En este
sentido, las buenas practicas identificadas en el ambito
internacionaliz; incluyen:

e La conformacion de un punto de informacidn Unico que aglutine:
a) la informacidn de las infraestructuras fisicas existentes; b) la infor-
macidén pertinente sobre los procedimientos y condiciones generales
aplicables a las obras civiles;

e La existencia de un punto de contacto Unico para presentacion de
solicitudes de permiso;

® Plazos maximos de 4 meses (tan solo como ejemplo) para la apro-
bacién de solicitudes de permisos;

e La conformacion de una agencia de resolucién de controversias
para casos de comparticion de infraestructura.

El impacto econédmico de tales medidas se materializaria en dos ni-
veles en la contribucion econédmica del sector de telecomunicaciones
(ver figura 8).

[37] Propuestas por la DIRECTIVA 2014/61/UE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 15 de mayo de 2014
relativa a medidas para reducir el coste del despliegue de las redes de comunicaciones electrdnicas de alta veloci-
dad.
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Figura 8.
Impacto de medidas orientadas a simplificar despliegue y costos de
infraestructura
Empresas de telecomunicaciones Potencial aumento en los
Ingresos fventas ingresos/ventas por
0000000000000 ‘>
-Gastos mayor y mejor oferta de
> 0000000 infraestructura: el efecto
EBITDA final depende de cuanto
- Impuestos la renta aumenta la competencia;
se espera que estas
CF operativo medidas promuevan la
- CAPEX mantenimiento entrada de competidores
- CAPEX crecimiento
«— * Reduccién de
Free CF necesidades de inversion
Variacion deuda/dividendos/capit. para un nivel dado de
despliegue
CFTOTAL
Ma3s infraestructura disponible, mas
\mrﬁt_encla, precios mas bajos

Fuente: Telecom Advisory Services LLC

Una segunda medida posible que podria estimular el despliegue de
redes y nuevas tecnologias se refiere a la reduccién de impuestos a
la importacién y despliegue de bienes de capital. Por ejemplo, el im-
puesto FISTEL de equipamiento en Brasil impone el pago de un monto
por despliegue de radio base. Mas alla de los impuestos especificos,
la seccién 6.4 demostrd que los operadores de telecomunicaciones
deben afrontar el pago de aranceles a la importacion e impuesto al
valor agregado en la adquisicidon de equipamiento destinado al des-
pliegue de redes. A continuacién se presentan los impuestos a ser
afrontados por los operadores para la adquisicion de unidades de
conmutacion de redes (switches), enrutadores y médems en los pai-
ses latinoamericanos estudiados (ver cuadro 37).




Cuadro 37.
Ameérica Latina: Impuestos para la adquisicion de Unidades de
Conmutacion (switches), Enrutadores y Modems

, Arancel a la Impuesto al Valor .
Pais Importacién Agregado Impuestos adicionales
Argentina 20% 21%
* Derecho de aeropuerto (50% (almacenamiento +
procesamiento))
+ Arancel al almacenamiento (1% CIFD)
* Procesamiento (BRLO.015 per KG)
Brasil 16 % Depende del estado * Derecho de declaracion aduanera (BRL30.00)
* IP1 (15% CIFD)
* PIS PASEP COFINS ({11.75% (CIF * (1 + ICMS%) * (Arancel % +
IPI% * (1 + Arancel %)))) / (0.9075 * (1 - ICMS%)))
Bolivia 10% 14.94 %
Chile 6% 19% Impuestos de clasificacion (1% CIF)
Colombia 0% 16 %
Costa Rica 0% 13% ® Tasa de Desarrollo Turistico (18% CIFD)
Ecuador 10 % 12 % ® FODINFA (Fondo de Desarrollo Infantil) {0.5% CIF)
® |CE (Tasa de consumo (0% CIFD)
México 0% 16 % o DTA (0.8% CIFD)
Paraguay 16 % 10 %
Perti 0% 16 % ® Derechos adicionales (0% CIFD)
® Tasa municipal (2% CIFD + Excise = Sobretasa)
Uruguay 16 % 22 % ® Tasa Consular (2% CIF)
Venezuela 20 % 12%

Fuente: Duty Calculator

El estudio de Katz, Flores-Roux y Callorda (2012) demostré que por
cada punto porcentual de reduccidon de la tasa impositiva sobre la ad-
quisicion de equipamiento en Estados Unidos, la inversidn per cépita
en telecomunicaciones aumentaria en USS 0,85. Esto indica que la
reduccion impositiva, conlleva efectos positivos.

Este tipo de impacto ha sido validado por iniciativas como la tomada
por Malasia, pais que decidio aplicar una exencién impositiva a la im-
portacién de equipamiento destinado al despliegue de banda ancha
en la ultima milla de la red. De la misma manera, 30 estados de Esta-
dos Unidos proveen una exencion al impuesto a las ventas (sales tax)
IVA a operadores de telecomunicaciones y de TV por cable que ad-
guieren equipamiento de telecomunicaciones. Esta exencién es simi-
lar a la adoptada para la adquisicion de maquinaria y otros bienes de
capital en la industria manufacturera. La premisa de esta medida es
gue las externalidades asociadas con el despliegue de banda ancha
son superiores al impuesto recaudado.
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Las premisas presentadas arriba pueden ser formalizadas en los si-
guientes postulados:

e Postulado 1:

- La adopcién de tecnologias digitales ejerce un impacto econémico
gue va mas alla de los efectos directos clasicos (por ejemplo, contri-
bucidn al valor agregado);

- Esto implica un mecanismo de derrame (spill-over) que afecta al
conjunto de la economia (por ejemplo, aumento de la productividad,
creacion de nuevos negocios, etc.);

- Bajo este postulado, uno de los objetivos de politica publica es ma-
ximizar la adopcidn de tecnologias digitales para generar los efectos
econdmicos indirectos.

e Postulado 2:

- La adopcidén de tecnologias digitales depende de la cobertura de
servicio;

- En la medida en que los impuestos aumentan los costos de desplie-
gue de redes, una reduccién de impuestos sobre la adquisicion de
equipamiento para redes tiene un efecto positive en la cobertura del
servicio;

- Los impuestos a la adquisicion de equipamiento de redes de tele-
comunicaciones afectan el despliegue y la cobertura de tecnologias
digitales (Katz, Flores-Roux y Callorda, 2013).

e Postulado 3:

- La reduccién de impuestos a la adquisicién de equipamiento con-
lleva un aumento en la cobertura de servicio de telecomunicaciones,
lo que en ultima instancia tiene un efecto positive en la adopcidn, lo
gue maximiza las externalidades de la tecnologia (Slemrod, 1990; De-
vereux y Freeman, 1995; Billington, 1999; Devereux, 2006; Talpos y
Vancu, 2009; Auberbach, 2005);

- Los impuestos que no son recaudados como resultado de la reduc-
cion de impuestos a la adquisicién de equipamiento son compensa-
dos ampliamente por el crecimiento de la economia;

- Adicionalmente, dichas externalidades actian mas alld del ciclo
convencional de reduccién impositiva (en otras palabras, contintdan
en su efecto mas alld del afio en el que la reduccion impositiva es ins-
taurada).

7.2. Medidas orientadas a reducir las asimetrias tributa-

rias intersectoriales
Uno de los requisitos mas reconocidos para una buena estructura tri-
butaria es el que sefiala que:

Se deberian elegir los impuestos de forma que resultara minima la interferencia
con las decisiones econémicas en unos mercados en otro caso eficientes.
Dichas interferencias imponen un “exceso de gravamen” que deberia
ser minimizado (Musgrave y Musgrave, 1992 ).

[38] R.A.y Musgrave, P.B. (1992), Hacienda Publica, Tedrica y Aplicada, McGRAW-HILL, Madrid.




La realidad es que los impuestos interfieren en las decisiones econd-
micas y distorsionan las elecciones eficientes de los consumidores.
Esta carga es lo que se conoce como exceso de gravamen, pérdida de
bienestar o costo de eficiencia. La figura 9 permite, con un analisis
de equilibrio parcial, realizar una primera aproximacion de este ex-
ceso de gravamen. En particular, la aplicacién del impuesto implica
una reduccién en el consumo de OL a OC y un aumento en el precio
bruto de OS a OS*. La recaudacion es SS*GF y el costo de eficiencia
o exceso de gravamen se mide por el tridngulo FGA.

Figura 9: Exceso de gravamen en un analisis de equilibrio parcial

A
P
S* V*
S * Vv
T

Fuente: Telecom Advisory Services LLC

Si bien este tipo de analisis es util como primera aproximacién de las
distorsiones que imponen los impuestos, al ser un analisis de enfoque
parcial, éste es incompleto. Un analisis de |a distorsion impositiva en
equilibrio general estudia el impacto en la eleccion entre productos.
Por ejemplo, un impuesto general sobre el consumo que aplica el
mismo tipo impositivo (tipo impositivo uniforme) para dos bienes di-
ferentes no altera la relacién entre las tasas marginales de transfor-
macion y los precios que reciben los productores, ni las relaciones
entre tasas marginales de sustitucion y precios que pagan los consu-
midores, por lo que los recursos son asignados de forma eficiente y
no se produce exceso de gravamen. En otras palabras, un impuesto
general sobre el consumo tiene un “efecto renta” que reduce el poder
adquisitivo para todos los bienes, pero los precios relativos entre los
mismos no se ven afectados. Sin embargo, un impuesto selectivo
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sobre un producto altera las relaciones entre precios y tasas de trans-
formacién y sustitucion y, por ende, produce una asignacion inefi-
ciente de recursos. Es decir, un impuesto selectivo tiene el “efecto
renta” pero ademads un “efecto sustituciéon” que impone una carga

adicional al afectar los precios relativos.
00 00000OC0OGCEOEOGOSOS

Las premisas presentadas arriba pueden ser formalizadas en los si-
guientes postulados:

e Postulado 1

- La teoria econdmica de impuestos y las buenas practicas interna-
cionales en términos tributarios aconsejan la eliminacidon de impues-
tos selectivos y uniformidad de tipos impositivos (Musgrave vy
Musgrave, 2012).

® Postulado 2

- La eliminacion de impuestos especificos se hace no con el objeto
de acrecentar utilidades, sino de reducir los “excesos de gravdmenes”
y las distorsiones entre sectores econdmicos.

e Postulado 3

- La eliminacidn de impuestos especificos es trasladada a una reduc-
cion en el precio de productos y servicios de telecomunicaciones a
consumidores;

- Eso lleva a que tanto consumidores como empresas ganen; la pro-
porcion de la "ganancia" se reparte en funcion de las elasticidades
de demanda;

- Con ello, la adopcion de telecomunicaciones aumenta, con el con-
siguiente incremento de reduccion de la marginalidad tecnolégica y
un incremento de externalidades.

7.3. Medidas orientadas a acrecentar la adopcion de

tecnologia

Aqgui abordamos la tributacién en términos de impuestos que son pa-
sados a consumidores en el momento que éstos adquieren productos
o servicios de telecomunicaciones (impuestos a bienes suntuarios,
gravamenes a la importacion de terminales, impuestos al valor agre-
gado, impuestos especificos, etc.). El costo total de propiedad de TIC
incluye no sdlo el ingreso para el proveedor de servicio, sino también
los impuestos y contribuciones que el operador transfiere al usuario.
Estos pueden aumentar significativamente el costo total de propie-
dad. En el caso de la banda ancha movil, por ejemplo, éstos incluyen
impuestos al valor agregado al monto de la factura del servicio y al
costo del dispositivo, impuestos especificos al sector de telecomuni-
caciones, y aranceles a la importacién de terminales.

La premisa en este caso es que la reduccién impositiva conlleva ex-
ternalidades superiores a los impuestos. El efecto de primer orden
estd representado en la figura 10.




Figura 10. Reduccién de impuestos al consumo y de aranceles a la

importacion de terminales
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Fuente: Telecom Advisory Services LLC

La reduccidn en impuestos afrontados por consumidores es una me-
dida adoptada por numerosos paises que persiguen el objetivo de
universalizar servicios de telecomunicaciones. Katz (2015) identifico
los siguientes paises en términos de tributos bajos en telecomunica-
ciones moviles (ver cuadro 38).

Cuadro 38.

Ejemplos de Paises con Impuestos Bajos al Consumidor de Teleco-

municaciones Moaviles

Pais Impuesto a la adquisicién de terminales Impuesto al Servicio Mévil
Angola IVA: 5 %; Importacién: 5 % e IVA:05%
Ruanda IVA: 18 %; Importacion: 0 % e VA:18%

Paraguay IVA: 10 %; Importacion: 2 % o [VA:10%
Yemen IVA: 5 %; Importacion: 5 %; Otros: 3 % e IVA:10%
Indonesia IVA: 18 %; Importacion: 0 % ® VA 10%
Lao IVA: 10 %; Importacion: 10 % e [VA:10%
Malaysia IVA: 10 %; Importacion: 0 % ® |VA:06%
Myanmar IVA: 0 %; Importacion: 21 % e [VA:00%
Papua New Guinea IVA: 10 %; Importacion: 10 % e IVA:10%
Tailandia IVA: 7 %; Importacion: 0 % e IVA:07 %
Vietnam IVA: 10 %; Importacion: 10 % e [VA:10%
Austria IVA: 20 %; Importacion: 0 % e [VA:20%
Dinamarca IVA: 25 %; Importacion: 0 % o |VA; 25%
Estonia IVA: 20 %; Importacion: 0 % e |VA:20%
Francia IVA: 20 %; Importacion: 0 % e |VA:20%
Finlandia IVA: 22 %; Importacion: 0 % o VA:22%

Fuente: Katz (2015)
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Los efectos de dichas medidas pueden ser formalizados de acuerdo
a los siguientes tres postulados:

¢ Postulado 1:

- La adopcién de tecnologias digitales ejerce un impacto econémico
que va mas alla de los efectos directos clasicos (por ejemplo, contri-
bucidn al valor agregado) (Katz, 2012; Koutroumpis, 2009, Katz y Kou-
troumpis, 2012, 2013);

- Esto implica un mecanismo de derrame (spill-over) que afecta al
conjunto de la economia (por ejemplo, aumento de la productividad,
creacion de nuevos negocios, etc.);

- Bajo este postulado, uno de los objetivos de politica publica es ma-
ximizar la adopcién de tecnologias digitales para generar los efectos
econdémicos indirectos.

¢ Postulado 2:

- La adopcion de tecnologias digitales es funcién de tres factores:
asequibilidad, alfabetizacién digital y relevancia cultural de conteni-
dos y aplicaciones (Katz y Berry, 2014);

- Para reducir la barrera de asequibilidad en la adquisicion de tecno-
logias, los precios de compra y uso deben reducirse lo mas posible;
- La competencia es una de las palancas clave para reducir precios,
pero la reducciéon impositiva puede ser una palanca accionable adi-
cional.

¢ Postulado 3:

- Asequibilidad es funcidn del costo total de propiedad y uso de tec-
nologias digitales (costo de adquisicidn del terminal, abono mensual,
e impuestos)

- Una reduccién de impuestos aumenta la asequibilidad, lo que en
ultima instancia incrementa la adopcidn, maximizando externalidades
(Stendel (2001); Fowler, Li y Muehlegger (2011); Cave, 2012; Katz,
Mariscal y Flores-Roux, 2010);

- La reduccion en la recaudacién impositiva es contrabalanceada por
las externalidades;

- Adicionalmente, dichas externalidades actian mas alld del ciclo
convencional de reduccién impositiva (en otras palabras, contintdan
en su efecto mds alld del afio en el que la reduccién impositiva es ins-
taurada),

Una vez formalizados los tres tipos de medidas orientadas a maximi-
zar el impacto econdmico de las telecomunicaciones, corresponde si-
mular su impacto en el modelo de flujo de fondos y creacion de valor.




Vlll.Impacto de mejores practicas
en el modelo de flujo y creacion
de valor en el sector de teleco-
municaciones de Ameérica Latina

8.1. Aspectos metodologicos

Para simular el impacto de las mejores practicas en el modelo de flujo
y creacion de valor, se debe construir un modelo de simulacién que
mida el impacto de medidas especificas de acuerdo a la siguiente fi-
gura.

Figura 11.
Simulacion de impacto de medidas en el modelo de flujo de fondos
(en millones de USS)
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Fuente: Telecom Advisory Services
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Cada serie de medidas tiene un impacto sistémico en el modelo de
flujo de fondos. El primer efecto a simular es el impacto de la reduc-
cién de impuestos y tasas especiales. En primer lugar, la reduccion
de tributacion a la adquisicidn de bienes de capital (equipamiento de
redes) incluida en los impuestos y tasas especiales es trasladada par-
cialmente a la inversién en infraestructura. Esta medida no implica
acentuar una asimetria tributaria a favor de las telecomunicaciones
dado que la exencion impositiva para la adquisicidon de bienes de ca-
pital es un estimulo convencional usado por los gobiernos para de-
sarrollar sectores estratégicos de capital intensivo. El cuadro 33 que
resume las exenciones impositivas al impuesto a la renta incluye un
numero de ejemplos en esta direccidn. Por otra parte, siguiendo la
evidencia generada por Katz, Flores-Roux y Callorda (2013) y Katz y
Callorda (2014) para Estados Unidos, esta exencidn no es transferida
totalmente a la inversion en el despliegue de redes, aunque lo es
hecho en aproximadamente 80%. Obviamente, la exencién impositiva
a la adquisicién de equipamiento debe aplicarse solamente a la in-
version destinada a esta categoria, la que se estima, de acuerdo a la
experiencia internacional, en 30% de la inversidon en infraestructura.
Asimismo, como parte de este efecto incluimos una simulacion de la
disminucion de impuestos especiales.

El segundo efecto a simular corresponde a la reduccién en pagos por
espectro y permisos, la que es también transferida parcialmente a la
inversion en redes. Dado que la evidencia empirica de este efecto es
parcial, su simulacion se haria con base en un analisis de sensibilidad:
en otras palabras, se estima qué ocurriria si el pago por espectro y
permisos especiales se redujese en 10%, 20% y 30%, suponiendo un
coeficiente de transferencia a la inversion en infraestructura similar
al aplicado en el caso anterior.

El tercer efecto no incluido en una relacidn sistémica en la figura 11,
pero que es también simulado corresponde a la simplificacién de pro-
cedimientos y reduccidn de costos y obstaculos para despliegues y la
realizacion de nuevas obras civiles lo que reduce los costos de friccion
en la construccidn de nuevas redes (por ejemplo, demoras en la ob-
tencion de permisos). De acuerdo a estudios realizados, la baja coor-
dinacidn entre las autoridades nacionales, provinciales, y municipales
ocasiona demoras en la obtencién de permisos de construccién, tanto
para el cavado de trincheras e instalacion de ductos, como para la
ereccion de torres para radio-bases. En la medida de que todavia no
existe evidencia empirica del monto al alcanzado por dichos costos
de friccion, se ha asumido, bajo la evidencia de estudios de caso cua-
litativos, que los mismos alcanzan a 5% de los costos de construccion.
El cuarto efecto se refiere a la reduccion en impuestos a los consu-
midores, lo que reduce el costo total de adquisicién de equipamiento
y servicios. Esto, aplicando los coeficientes de elasticidad de demanda
realizados por Katz y Berry (2014), aumenta la penetracion de las te-
lecomunicaciones. A su vez, este Ultimo efecto, basado en los coefi-




cientes de impacto econdmico calculados en estudios de Katz (2011)
y Katz y Callorda (2014), se traduce en efectos econdmicos indirec-
tos.

8.2. Resultados de la simulacidon en el modelo de flujo de

fondos y creacion de valor

El modelo de simulaciéon descompone cada uno de los efectos men-
cionados arriba en términos del impacto que pueden tener en la crea-
cion de valor y beneficios. Una vez calculados los mismos estos son
agregados en un nuevo modelo de flujo.

8.2.1. Exencidn impositiva a la importacion de equipamiento
Nuestro punto de partida es la inversidn total infraestructura, la que
alcanza, de acuerdo a las estimaciones del capitulo 3, US$ 26.591 mi-
llones. A partir de esta suma, se debe aislar el monto asignado a la
adquisicion de equipamiento. De acuerdo a las estimaciones conte-
nidas en Katz y Zuker (2009), la inversion en infraestructura suma 12%
en telecomunicaciones fijas y 45% en moviles (las telecomunicaciones
moviles son mucho menos intensivas en términos de costos de cons-
truccién). Suponiendo un promedio ponderado del 31%, se estima
gue la inversion en equipamiento en los doce paises estudiados suma
USS 8.178 millones (con un pago de impuestos de USS 794 millones).
En caso que se considere un 100% de la inversion (USS 26.591 millo-
nes), el pago por aranceles a la importacion ascenderia a USS 2.582
millones.

Para calcular el monto impositivo recaudado con base en la importa-
cién de equipamiento se retoman las tasas presentadas en el capitulo
7 (cuadro 37) y se las prorratean basadas en la inversion de equipa-
miento por pais (ver cuadro 39).
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Cuadro 39.
Ameérica Latina: Aranceles a la importacion de equipamiento de
redes
Pais Arancel a Inversion en equipamiento Arancel
te 00000000000 importacion (en millones de USS$) prorrateado
Argentina 20,00% 1.956
eececee Bolivia 10,00% 437
Brasil 16,00% 10.465
Chile 7,00% 1.436
Colombia 0,00% 2.424
Costa Rica 0,00% 447
Ecuador 10,50% 746 9,71%
México 0,80% 6.010
Paraguay 16,00% 218
Peru 0,00% 1.366
Uruguay 18,00% 367
Venezuela 20,00% 720
Total = 26.591

Fuente: Duty Calculator; analisis Telecom Advisory Services

Sobre este porcentaje, se han simulado dos escenarios: una elimina-
cién total del arancel, siguiendo el ejemplo de Malasia, mencionado
arriba; una reduccién del 50%, asumiendo que algunos paises se ad-
heririan a esta exencidn, mientras que otros reducirian el arancel sin
eliminarlo por completo. Basados en la investigacion de Katz, Flores-
Roux, y Callorda (2013), ambos escenarios reconocen que una por-
cién de los ahorros por reduccion o eliminacién del arancel (un tercio)
serian traslados a utilidades en lugar de ser reinvertidos en infraes-
tructura (ver cuadro 40).

Cuadro 40.
América Latina: Efecto de Exencidn impositiva a la importacion de
equipamiento — afio 1 (USS$’000°000)

. .. Exencion de derechos de Reduccion de derechos de
Situacion Actual f f58 2 i
importaciéon completa importacién del 50%
Inversion actual en 5 8.178

equipamiento (2014)
Aranceles por

importacién $79% S0 $397
Inversidn adicional en

infraestructura $534 $ 259
Traslado a

utilidades $ 267 $130

Fuente: anadlisis Telecom Advisory Services

Es importante enfatizar que estos montos son un poco mas elevados
que los reales considerando que una porcién (aunque minoritaria, es
dificil de estimar) de la inversién en equipamiento es realizada en el
pais y por lo tanto no esta sujeta a derechos de importacién. Adicio-
nalmente, como se indica en el cuadro 45, estos efectos se materia-
lizarian en el primer afio de instauracion de dicha medida. Como lo
indica la investigacion de Katz, Flores-Roux y Callorda (2013), dado
que la inversion de infraestructura tiende a estar influenciada por un



alto efecto de inercia, una reduccion en el primer afio estaria gene-
rando un efecto de segundo orden en términos de incremento en los
afos subsiguientes.

8.2.2. Reduccion de los pagos por licencias de espectro

Tal como se establece en el capitulo 3, la contribucidn de los opera-
dores moviles a las arcas publicas en términos de pagos por licencias
de espectro suma en el 2014 USS 2.699 millones en los doce paises
considerados. En este caso se simulan tres escenarios: reduccion es
del 10%, 20%, y 30%. Para cada uno de ellos, se supone, siguiendo la
investigacion de Katz, Flores-Roux y Callorda (2013) que 71,22% del
ahorro es trasladado a la inversién de infraestructura mientras que
el restante 28,78% es dedicado a aumentar las utilidadeszs;. De esta
manera, la reinversion en infraestructura oscilaria entre USS 192 mi-
llones (reduccién de pagos por espectro del 10%) y USS 577 millones
(reduccién del 30%) (ver cuadro 41).

Cuadro 41.
América Latina: Efecto por la reducciéon de pagos por licencias de
espectro — afio 1 (en millones de USS)

Situacion Actual | Reduccion del 10 % | Reduccion del 20 % | Reduccion del 30 %
Pagos por espectro
(2014) $2.699 $2.429 $2.159 $1.889
Ahorro $ 270 $ 540 5 810
Inversidn adicional en
infraestructura $192 $384 $577
Traslado a
utilidades $78 $155 $233

Fuente: andlisis Telecom Advisory Services

8.2.3. Reduccion de pago en impuestos especiales

La simulacidn por la reduccion de pago en impuestos especiales aplica
una metodologia similar a la seccién anterior. De acuerdo a la esti-
macion del capitulo 3, los operadores de telecomunicaciones contri-
buyen USS 5.773 millones en impuestos especiales en los doce paises
estudiados. En este caso, la tasa de traslado a dividendos (32,68%) y
a reinversion (67,32%) es diferente a la de pago de espectro porque
pondera la evidencia de operadores fijos y méviles, mientras que en

[39] La investigacidn del efecto de reduccion del impuesto a las ventas indica que por cada 1% de reduccién impo-
sitiva, la inversion per capita aumenta en USS 0,93. Aplicado estos valores al contexto del sector mévil latinoame-
ricano, implica que por cada USS$ 100 ddlares de ahorro en impuestos, USS 71,22 se destinaran a inversion y los
USS 28,78 restantes se aplicaran a utilidades.
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el caso anterior se consideraban solo operadores méviles. Nueva-
mente, en este caso se simulan tres escenarios: reduccidn de impues-
tos especiales del 10%, 20%, y 30% (ver cuadro 42).

Cuadro 42.
Ameérica Latina: Efecto por la reduccion de impuestos especiales -
afio 1 (en millones de USS)

Situacion Actual | Reduccion del 10 % | Reduccién del 20 % | Reduccion del 30 %
Pagos por impuestos
especiales (2014) 55.773 4$5.196 54,618 S4.041
Ahorro 5577 $1.155 $1.732
In\n;ersion adicional en $ 380 $777 $1.166
infraestructura
Traslado a utilidades 5189 5377 $ 566

Fuente: andlisis Telecom Advisory Services

De acuerdo al cuadro 42, la reinversion en infraestructura oscilaria
entre USS 389 millones (reduccién de pagos por espectro del 10%) y
USS 1.166 millones (reduccién del 30%).

8.2.4. Simplificacion de proceso de obtencion de permisos de
construccion

Comenzando nuevamente con la inversion total en infraestructura
(USS 26.591 millones), y basado en que los costos de construccion
ponderados entre las redes fija y movil, es de 48% de la inversion, se
estima que la inversién actual en construccién es de USS 12.829 mi-
llones. Tal como es definido arriba, los costos de friccion asociados
con la complejidad y falta de coordinacién institucional en la obten-
cién de permisos para el despliegue de infraestructura alcanzan apro-
ximadamente 5% de los costos de construccion, lo que suma USS 641
millones.

Suponiendo una simplificacién de procesos y la disponibilidad com-
pleta de sitios, ductos, posteria y otras infraestructuras necesarias
para desplegar redes, este ahorro se traslada de la misma manera a
utilidades (32,68%) y a reinversion (67,32%). Esto resulta en un in-
cremento de USS 432 millones en infraestructura.

8.2.5. Reduccidn de impuestos a consumidores

Esta simulaciéon comienza con el costo afrontado por el mercado con-
sumidor para la adquisicion de equipamiento (es decir dispositivos
de acceso como teléfonos inteligentes) y servicio. Este suma las ven-
tas brutas de la empresa (o sea USS 147.797 millones) y el impuesto
al valor agregado de 20,95%, que representa el promedio ponderado
del IVA de los doce paises considerados. Esto alcanza USS 186.957
millones.

Para calcular el efecto de elasticidad de una reduccién del IVA, es ne-
cesario analizar la penetracién de cada tecnologia (telefonia movil,




banda ancha mévil y banda ancha fija.) dado que la evidencia (Katz y
Berry, 2014) indica que la tasa de elasticidad varia por nivel de pene-
tracidn. Las estadisticas indican que la penetracién al 2014 de telefo-
nia movil es 117,63%, de banda ancha moévil es 36,82% y de banda
ancha fija es 52,64 de hogareso].

El modelo de elasticidad desarrollado en Katz y Berry (2014) permite
determinar cual seria el aumento de la penetracion de acuerdo a una
reduccién del costo total de adquisicion y uso de dichas tecnolo-
giasia1. Por ejemplo, si el IVA fuese eliminado completamente, tal
como lo hacen ciertos paises desarrollados, la penetracion de tecno-
logia alcanzaria a 130,02% telefonia movil), 47,28% (banda ancha
movil), y 64,70% de hogares (banda ancha fija) (ver cuadro 43).

Cuadro 43.
América Latina: Impacto de la reduccion del IVA en la penetracion
de telecomunicaciones

Penetracion Impacto de una reduccion del Porcentaje del cambio en la
4 actual IVA penetracion
Tecnologia
50% 100 % 50% 100 %
Telefonia Mévil 117,63 % 123,83 % 130,02 % 5,27% 10,53%
Banda Ancha Mévil 36,82 % 42,05 % 47,28 % 14,20% 28,41%
Banda Ancha Fija (hogares) 52,64 % 58,67 % 64,70 % 11,46% 22,91%

Fuente: Andlisis Telecom Advisory Services

Una vez calculada la tasa de aumento de penetracion de tecnologias,
se debe calcular cual seria el impacto en el PIB. Para ello, se recurre
a modelos desarrollados para cada tecnologia. Estos compilan una
serie de coeficientes de impacto especificados en base a modelos es-
tructurados desarrollados para paises especificos (ver figura 12)az).

[40] Fuentes: Katz (2015) e Informe Ideal (2015).

[41] El modelo estd basado en los resultados de los trabajos de Goolsbee (2006), Rappoport, Kridel, Taylor Duffy y
Alleman (2002), Dutz, Orzaga y Willing (2009), Lee, Marcu y Lee (2011), Dutz, Orszag y Willig (2009), Cadman y
Dineen (2008), y de Galperin y Ruzzier (2012). El analisis conjunto de estos trabajos marca que existe una rela-
cidn negativa entre la elasticidad precio del servicio, y el porcentaje de adopcién del mismo. En particular se
tiene que la tasa de elasticidad precio es igual a 3,9393e-0,028*Nivel de penetracidn. A partir de estos resulta-
dos, y los niveles de penetracion de los servicios de la regidn, se llega luego a cada nivel de elasticidad precio.

[42] Para cada uno de los diferentes servicios de telecomunicaciones, se encuentra la existencia de una relacion
positiva entre el nivel de penetracion del servicio y el impacto en el PIB de un crecimiento en la adopcion del mismo.
En particular, y en base a datos de una serie de paises de Africa, se tiene que el impacto en el PIB de un crecimiento
en el sector movil es igual a 0,068*In(Nivel de penetracidn)+0,095. De igual modo se realizan analisis particulares
para la banda ancha fija y la banda ancha mévil disponibles en la figura 12. Cabe destacar que estos resultados,
son coincidentes con los resultados particulares para Argentina encontrados por Katz, Callorda y Renteria (2016).
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Figura 12.
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Estos modelos permiten estimar el impacto en el PIB que se realiza
de modo agregado. Tomando como punto de partida el PIB de los
doce paises de América Latina (USS 4.917.912 millones), se calcula
cudl seria el incremento si la penetracién de tecnologias aumentase
como consecuencia de la reduccion del IVA (ver cuadro 44).
Cuadro 44. América Latina: Impacto de la reduccion del IVA en el
aumento del PIB
Penetracion Porcentaje del cambio en la Crecimiento del PIB
. actual penetracién Coeficiente de {en millones de USS)
Tecnologia Impacto
50% 100 % . 50% 100%
Telefonia Mévil 117,63 % 5,27% 10,53% 0,106 $27.487 $ 54.930
Banda Ancha Maévil 36,82 % 14,20% 2841% 0,037 $ 25.500 $51.000
Banda Ancha Fija (hogares) 52,64 % 11,46% 22,91% 0,122 $68.682 $137.364
Total $121.669 S 243,204

Fuente: Andlisis Telecom Advisory Services

De acuerdo a este andlisis, se concluye que el impacto en el creci-
miento del PIB a lo largo del tiempo resultante de la reduccién del
IVA al consumo de telecomunicaciones oscila en el rango de USS
121.669 millones (en caso de una reduccién de 50%) y USS 243.294
(en caso de eliminacién completa).

Ahora bien, este beneficio debe ser evaluado en el contexto de lo que




el Estado pierde por no recaudar el impuesto. Para calcular el costo
de cancelacion del IVA, se toma el monto total de un afio (USS
39.160) descontada a perpetuidad usando como tasa promedio para
empresas reguladas de la regién (Rossi, Ruzzier y Callorda, 2013). Esa
tasa es del 17,5%. Esto determina que el costo de la eliminacidn total
del IVA es el siguiente (ver cuadro 45).

Cuadro 45.
América Latina: Costo y Beneficio de la Reduccidn del IVA
(en millones de USS)

Reduccion del 50% Reduccion del 100%
Beneficio 5121.669 5243.294
Costo $111.884 5223.769
Diferencia $9.785 $19.526

Fuente: Andlisis Telecom Advisory Services

En conclusion, la eliminacion del IVA a los servicios de telecomunica-
ciones en los doce paises estudiados generaria un beneficio neto en
valor presente de entre USS 9.785 millones y USS 19.526 millones.

Por otro lado, considerando sdlo el impacto en el sector de teleco-
municaciones, se tiene que del beneficio total de la reduccion de 50%
del IVA, en el afio 1 se agregarian al PIB USS 21.292 millones, de los
que USS 8.827 millones se generarian como un aumento en ventas y
USS 12.465 millones como efecto indirecto. De igual modo, una re-
duccién del 100% del IVA, generaria en el afio 1 un aumento del PIB
de USS 42.584 millones, de los que USS 17.654 millones se generarian
como un aumento en ventas y USS 24.930 millones como efecto in-
directo.

8.3. Modelo de flujo y creacion de valor simulado
Habiendo completado la simulacién de todos los efectos considera-
dos en la figura 11, se pasa a estimar los beneficios totales resultantes
de implementar las practicas identificadas (ver cuadro 46).
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Cuadro 46.
América Latina: Impacto de Buenas Practicas en el Modelo de Flujo

de Fondos y creacion de valor de la Industria de Telecomunicaciones
(2014) (en millones de USS)

Situacion Actual Simulacién Delta (%)
o0 00O = = = =
Componente Escenario Escenario Escenario Escenario
)oeoeooe Minimo (1) Maximo (2) Minimo (1) Maximo (2)

Produccién Bruta $147.797 $156.624 $165.452 5,97% 11,95%

Valor Agregado $ 68.468 §72.557 $76.646 5,97% 11,95%

Inversién $29.290 $30.300 $31.189 3,45% 6,48%
Pagos por espectro y permisos $2.699 $2.429 $1.889 (10,00%) (30,00%)

Inversion en infraestructura 5 26.501 527.871 529.300 4.81% 10,19%

Impuesto a la renta y cargas sociales $9.330 $0.887 $10.444 5,97% 11,95%
Contribuciones e impuestos especiales $5.773 $5.506 $4.524 (4,629%) (21,64%)
Impuestos a los consumidores S 41.602 $22.023 $2.443 (47,06%) (94,13%)
Contribucién econémica indirecta (spill-overs) 5 208.704 £221.169 5233.634 5,97% 11,95 %

(1) Escenario minimo: reduccién de aranceles a la importacion de equipamiento
de red (50%); reduccidn a los pagos de espectro: 10%; reduccidén de impuestos es-
peciales (10%); reduccion de costos de friccion (5%); reduccién de IVA al mercado
consumidor (50%).

(2) Escenario maximo: eliminacion de aranceles a la importacién de equipamiento
de red; reduccion a los pagos de espectro: 30%; reduccién de impuestos especiales
(30%); reduccion de costos de friccidon (5%); eliminacién de IVA al mercado consu-
midor.

Fuente: Analisiss Telecom Advisory Services

En resumen, la implementacion de las buenas practicas orientadas a
maximizar la contribucién econémica de las telecomunicaciones ge-
neran un cambio fundamental en el flujo de fondos y creacién de
valor en dos dreas primordiales: la inversién en infraestructura que
se incrementa entre 4,81% y 10,19% y la contribucién econémica in-
directa del sector creciendo entre un 5,97% y un 11,95%j23). Al mismo
tiempo, al aumentar la produccidn bruta del sector, el impuesto a las
ganancias y cargas sociales se incrementan entre 5,97% y 11,95%,
cancelando en parte las contribuciones perdidas como resultado de
implementar las buenas practicas.

[43] Esta contribucidn econdmica indirecta generara como efecto secundario un aumento en la recaudacion impo-
sitiva, dado que el nuevo producto generado por otros sectores tributara. Este incremento indirecto en la recau-
dacion impositiva de otros sectores, junto con un aumento en la base imponible del sector telecomunicaciones
por un aumento en ventas permitira que el sector publico no necesariamente deba aumentar la carga impositiva
a otro sector para compensar las menores tasas en el sector telecomunicaciones.



IX.Conclusion

| objetivo de este estudio ha sido analizar la contribucién
de la industria de las telecomunicaciones a las econo-
mias latinoamericanas y realizar una comparacién inter-
sectorial con otras industrias (intensivas en capital, de
servicios publicos, etc.) con el propdsito de identificar
asimetrias y distorsiones. . El andlisis se enfocé en cuatro areas:

® La contribucidn directa (ventas, valor agregado, creacién de em-
pleo, tributos, imposiciones regulatorias) e indirecta (efectos de de-
rrame sobre el conjunto del sistema econdmico, impacto social)

e Comparacion de la contribuciéon de la industria de telecomunica-
ciones con otras industrias con caracteristicas similares (intensidad
de capital, servicios publicos, etc.) con el propdsito de identificar asi-
metrias o distorsiones

e |dentificacion de practicas internacionales en materia regulatoria
y de politica publica que podrian ser adoptadas por paises latinoa-
mericanos para incrementar la contribucion econémica de las tele-
comunicaciones

e Simulacién del impacto de dichas practicas en el modelo de flujo
y creacion de valor de la industria

Flujo de fondos y creacidén de valor

Enfocandose en doce paises que representan 94% del PIB regional y
88% de la poblacion, el estudio estimé que en el afio 2014:

® La produccion bruta de la industria de telecomunicaciones alcanzé
USS 147,8 mil millones

e Este monto sustento, mas alld de la adquisicién de insumos inter-
medios, la creacién de 593.624 empleos

® Excluyendo de la produccién bruta los materiales (materias primas)
y servicios (como tercerizaciéon) comprados por las empresas de te-
lecomunicaciones a terceros, el valor agregado del sector alcanzé USS
68.468 millones (equivalente al 46,32% de la produccion bruta)

e M3s alla de las utilidades, el valor agregado fue usado, en primer
lugar, para invertir en el mantenimiento de infraestructura existente
y el despliegue de nuevas redes

- La inversion alcanzé USS 29,3 mil millones

- La misma incluyo la adquisicidon de equipamiento y construccion
(estimado en USS 26,6 mil millones), asi como el pago de licencias
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por el uso de espectro y permisos para la construccién de infraestruc-
tura, que sumo USS 2,7 mil millones.

e Adicionalmente, una porcion del valor agregado es transferido al
tesoro publico en términos de cuatro tipos de imposiciones:

- El impuesto a la renta y cargas sociales (USS 9.330 millones)

- Las contribuciones, impuestos y tasas especiales (USS 5.773 millo-
nes)

- Pago de aranceles por importacién de equipamiento (USS 2.582
millones)

- Pago por espectro (USS 2.699 millones)

- De esta manera, se observa que el 29,77% del valor agregado de la
industria de telecomunicaciones es transferido a las arcas publicas

e Este monto no incluye las cargas impositivas sobre el valor de dis-
positivos y servicios entregados al consumidor, ya que éstos son in-
curridos directamente por este Ultimo. Existen dos categorias de
impuestos al consumidor:

- El Impuesto al Valor Agregado es recaudado por los operadores en
el momento de adquisicidn de terminales o servicio y transferido al
Estado sin afectar la cuenta de resultados: USS 39.160 millones.

- Derechos de importacién de terminales pagados por los operadores
en el momento de su importacion, e incluidos en el costo de adqui-
sicion del equipo o en los pagos recurrentes por servicio: USS 2.443.
- De este modo, del total pagado por el consumidor en telecomuni-
caciones, un 33,16% es transferido a las arcas publicas mediante di-
ferentes mecanismos.

Finalmente, debido a su caracter de tecnologia de propdsitos gene-
rales, la industria de telecomunicaciones también contribuye econé-
micamente de manera indirecta en términos del incremento de
ingresos y reduccién de costos de transaccién en el conjunto del sis-
tema productivo. Este monto es estimado en USS$ 208,7 mil millones.
Esta contribucién econémica indirecta genera como efecto secunda-
rio un aumento en la recaudacién impositiva, dado que el producto
generado por otros sectores tributa.

Comparacion con otras industrias

Para responder al requerimiento del andlisis sectorial comparado se
recurrio a una base de datos denominada Global Trade Analysis Pro-
ject (GTAP), cuyo insumo son los datos desagregados de las cuentas
nacionales provenientes de las agencias de estadistica, y es usada por
investigadores del Banco Mundial, la OCDE y el IFC. La misma permite
cuantificar la carga impositiva soportada por diferentes sectores in-
dustrialesias;, con lo que se pueden extraer las siguientes conclusiones
a nivel agregado:

® El sector de telecomunicaciones de América Latina y el Caribe es el

[44] Los sectores analizados incluyen Granos y Cultivos, Ganaderia y Productos de Carne, Mineria y extraccion, Ali-
mentos procesados, Textiles y Ropa, Manufactura Ligera, Petréleo y productos del carbdn, otras manufacturas pe-
sadas y construccion, servicios publicos (agua, gas, electricidad), servicios de comunicacién, comercio, transporte,
y otros servicios.




que mayor carga impositiva tiene, siendo que un 12.12% de su pro-
duccién termina en las arcas del Estado (un 51% mas que el promedio
de todas las industrias que es del 8.01%);

@ La situacion latinoamericana es mas asimétrica que en otras regio-
nes del mundo, donde el sector de telecomunicaciones hace trans-
ferencias un 11% mayor que el promedio de toda la economia (8.97%
vs 8.09%);

® Otros sectores con una estructura similar a las telecomunicaciones
en América Latina presentan niveles un 10% inferior como el de pe-
tréleo y productos de carbodn (10.91%) o el de servicios publicos
(10.80%);

® Sectores similares como el de transporte (7.42%) llegan a tener una
carga impositiva un 39% inferior que comunicaciones (12.12%).

Con respecto a la situacidn por pais se compard al sector de comuni-
caciones con cuatro industrias de caracteristicas similares (industrias
de red, o con altos costos de infraestructura), con lo que se pueden
extraer las siguientes conclusiones por pais:

e Argentina: el sector de comunicaciones (19.22%) es el segundo mas
gravado después de servicios publicos (22.38%). Esta situacion es co-
herente con el hecho de que estos ultimos son afectados por altas
tasas impositivas a nivel municipal. En las provincias de Cérdoba y
Santa Fe, por ejemplo el pago en concepto de impuestos de algunos
servicios publicos llega a igualar al pago por consumo. Asimismo, co-
rresponde mencionar que las comunicaciones reciben una tasa de
imposicion 50% mas alta que el promedio de la economia argentina.
® Brasil: nuevamente el sector de comunicaciones (13.84%) es el se-
gundo mas gravado después de petréleo y productos de carbdn
(17.32%). Al mismo tiempo, las comunicaciones demuestra transfe-
rencias netas 32% mas altas que el promedio de todos los sectores
econdmicos.

e Colombia: si bien el sector de comunicaciones esta en tercer lugar
(8.17%), corresponde mencionar que este valor del 2011 es previo a
la reforma tributaria que aumenté la tasa de tributacidn al sector de
manera significativa. Aun asi, ya en el 2011, las comunicaciones reci-
bian una tasa de imposicion 89% mas alta que el promedio del con-
junto de los sectores econémicos.

e México: el sector de comunicaciones esta en tercer lugar. De todas
maneras, nuevamente el sector de comunicaciones demuestra trans-
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ferencias netas 44% mas altas que el promedio de todos los sectores
econdémicos.

Asimismo, el andlisis permite concluir que la carga impositiva del sec-

tor ha aumentado en todo el espectro de regiones analizado, con la
eeeeeeeeeee®®® salvedad de México. Esta situacion indica gue en la actualidad la asi-
Peecccee metria impositiva probablemente sea superior.
Asimismo, los impuestos especificos sobre el consumo de telecomu-
nicaciones (solamente replicados en el caso de combustibles) estdn
alterando las relaciones entre precios y tasas de transformacién y sus-
titucién, produciendo, por ende, una asignacion ineficiente de recur-
sos. En este marco, se podria aun argumentar que basandose en las
externalidades positivas de las telecomunicaciones, el impuesto al
valor agregado de las telecomunicaciones podria ser reducido. Asi
como se suelen aplicar tributos mas altos a productos cuyo consumo
se desea desincentivar como el tabaco o el alcohol, se puede argu-
mentar que podria tener sentido aplicar reducciones especificas para
fomentar adopcién, penetracién y uso (as).

Identificacion de mejores practicas internacionales orientadas a
maximizar el impacto de las telecomunicaciones en América Latina
El analisis comparativo de las telecomunicaciones con otros sectores
demostrd que, a pesar del peso econdmico y contribucién al valor
agregado de la industria, el sector enfrenta imposiciones excesivas
gue generan un impacto negativo en las externalidades del sector. En
este contexto, corresponde examinar practicas que permitirian ma-
ximizar el impacto econdmico de las telecomunicaciones y restable-
cer el equilibrio entre sectores reduciendo la distorsidon y asimetrias.
El andlisis de practicas internacionales permitié definir cuatro tipos
de medidas, cada una de ellas ejerciendo un impacto sistémico en el
modelo de flujo de fondos:

® Reduccion de impuestos y tasas especiales: La evidencia empirica
generada en paises o estados que han adoptado estas medidas mues-
tra que la reduccion de tributacion a la adquisicidon de bienes de ca-
pital (equipamiento de redes) incluida en los impuestos y tasas
especiales es trasladada a la inversién en infraestructura (un aumento
de USS0,85 de la inversidn per capita, ante una disminucién de un
1% en el pago de impuestos). Esta medida no implica acentuar una
asimetria tributaria a favor de las telecomunicaciones dado que la
exenciéon impositiva para la adquisicién de bienes de capital es un es-
timulo convencional usado por los gobiernos para desarrollar secto-
res estratégicos de capital intensivo. Asimismo, como parte de esta
practica se estudia la disminucién de impuestos especiales con el ob-
jeto de reducir las distorsiones referida arriba.

[45] Los sectores analizados incluyen Granos y Cultivos, Ganaderia y Productos de Carne, Mineria y extraccion, Ali-
mentos procesados, Textiles y Ropa, Manufactura Ligera, Petréleo y productos del carbén, otras manufacturas pe-
sadas y construccion, servicios publicos (agua, gas, electricidad), servicios de comunicacién, comercio, transporte,
y otros servicios.




e Reduccion en pagos por espectro y permisos de despliegue de
redes: 9% de la inversion de capital de la industria de telecomunica-
ciones es dedicada al pago de licencias por espectro y permisos. Ba-
sados en la consideracién que, en la mayoria de los casos, la
asignacioén de licencias de espectro constituye un método para re-
caudar fondos publicos, es razonable estudiar qué ocurriria si los go-
biernos decidiesen, en virtud de las externalidades del sector, orientar
a asignar licencias en base a métodos como los concursos de belleza
(ver por ejemplo, el caso chileno de asignacion de la banda de 700
MHz). En este contexto, se estudia cual es el impacto si dicha reduc-
cion se transfiere parcialmente a la inversidn en redes.

e Simplificacion de procedimientos y reduccion de costos y obsta-
culos para despliegues y la realizacidon de nuevas obras civiles: esta
practica reduce los costos de friccién en la construccién de nuevas
redes (por ejemplo, demoras en la obtencidon de permisos). De
acuerdo a estudios realizados, la baja coordinacién entre las autori-
dades nacionales, provinciales, y municipales ocasiona demoras en
la obtencidén de permisos de construccion, tanto para el cavado de
trincheras e instalacidon de ductos, como para la ereccién de torres
para radio-bases. Estos costos de friccién pueden impactar la inver-
sion en 5% de los costos de construccidn.

® Reduccion en impuestos de telecomunicaciones a los consumido-
res: esta practica, adoptada por numerosos gobiernos en paises in-
dustrializados y emergentes reduce el costo total de adquisicion de
equipamiento y servicios. Esto, de acuerdo a la elasticidad de de-
manda, aumenta la penetraciéon de las telecomunicaciones, lo que, a
su vez, se traduce en efectos econdmicos indirectos. La tributacion
generada por esta mayor actividad econdmica generard un aumento
en la recaudacion tributaria como efecto de segundo orden.

Estas practicas permiten estimar los beneficios totales a ser genera-
dos por la industria de telecomunicaciones en los doce paises estu-
diados. La implementacion de las buenas practicas orientadas a
maximizar la contribucién econdmica de las telecomunicaciones ge-
neran un cambio fundamental en el flujo de fondos y creacién de
valor en dos areas primordiales: la inversidén en infraestructura que
se incrementa entre 4,81% y 11,95% y la contribucion econdmica in-
directa del sector creciendo entre un 5,97% y un 11,95%.
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X.Anexo

EL VALOR AGREGADO DEL ECOSISTEMA DIGITAL EN LOS CUATRO PAISES ESTUDIADOS ES MAS
IMPORTANTE (4,55%) QUE LA EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL (4,01%)

AMERICA LATINA: VALOR AGREGADO SECTORIAL COMPARADO (2014) (US$ '000°000)

Argentina Brasil Colombia Meéxico Total

Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %

e laaieen 10113 | 1,80% | 26273 | 1,38% | 9.205 | 2,77% | 27353 | 2,20% | 72.943 | 1,81%
telecomunlcaCIOn

Extraccion de
petréleo crudo y gas

16.983 3,02% 52.082 2,74% | 26.007 | 7,82% 66.352 5,39% | 161.423 | 4,01%

Energia eléctrica 19.070 3,39% 21.977 1,15% SMI59) 1,55% 19.444 1,58% 65.650 1,63%
Gas natural 354 0,06% 1.947 0,10% 1.499 0,45% 3.107 0,25% 6.907 0,17%
Agua 1.581 0,28% 15.012 0,79% 1.865 0,56% 5.423 0,44% 23.882 0,59%

Transporte terrestre 20.309 3,61% 54.667 2,87% | 14.106 | 4,24% 64.528 5,25% | 153.611 | 3,81%

Logistica 3.762 0,67% 24.612 1,29% 670 0,20% 6.978 0,57% 36.022 0,89%

Fuente: Cuentas Nacionales;
andlisis TAS

PRODUCCION SECTORIAL COMPARADA; LA PARTICIPACION DE LAS TELECOMUNICACIONES
ALCANZA 2,94% DEL PIB Y DEL ECOSISTEMA DIGITAL 5,13%

AMERICA LATINA: PRODUCCION POR SECTOR INDUSTRIAL (2014) (US$ '000°000)

Argentina Brasil Colombia México Total

Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %

Radiodifusionyy 22.103 | 2,11% | 67.280 14426 | 2,40% | 42.081 | 1,95% | 145.890 | 1,91%
telecomunlcaCIon

Extraccion de

, 32.111 | 3,07% 80.896 2,12% 215 7/7/3 5,94% 71153 3,57% | 225.933 | 2,96%
petréleo crudo y gas

Energia eléctrica 29.735 | 2,84% | 69.359 | 1,82% 16.021 2,66% | 35.353 1,64% | 150.468 | 1,97%
Gas natural 1.172 | 0,11% 6.523 0,17% 2.774 0,46% 4.405 0,20% | 14.874 | 0,20%
Agua 2.314 | 0,22% | 23.801 | 0,62% 2.448 0,41% 5.080 0,24% | 33.643 | 0,44%

Transporte terrestre 39.991 | 3,82% | 121.687 | 3,19% 20.768 3,45% | 107.547 | 4,98% | 289.993 | 3,80%

Logistica 9.092 0,87% | 42.118 | 1,10% i1%/95 0,30% 11.630 | 0,54% | 64.635 | 0,85%

(*) Incluye edicion, fabricacion de computadoras, fabricacion de equipamiento de
telecomunicaciones, correos, radiodifusion y telecomunicaciones, y servicios informdticos.
Fuente: Cuentas Nacionales; andlisis TAS
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Xll.Metodologia

A. Metodologia y fuentes para estimacion de produccion
bruta, valor agregado y empleos de las telecomunicaciones

A.1. Operadores considerados y nimero de abonados por operador
En el caso de Argentina, se analizé en detalle a América Movil, Tele-
fonica, Telecom Italia, Nextel y Cablevisién (Grupo Clarin) en el afio
2014. El resto de los operadores fue incluido en la categoria “otros”.
Con base en informacién compilada por Convergencia Latina se com-
pletaron los datos de abonados (en total y por operador) para tele-
fonia fija, TV paga y banda ancha fija. En el caso de la telefonia movil
los datos de abonados (en total y por operador) provienen de GSMA
Intelligence.

En el caso de Bolivia se analizé en detalle a Entel Bolivia, Tigo, Viva,
Cotas, AXS, Comteco y Cotel en el afio 2014. El resto de los operado-
res fue incluido en la categoria “otros”. Con base en informacién com-
pilada por Convergencia Latina se completaron los datos de abonados
(en total y por operador) para telefonia fija y banda ancha fija. En el
caso de TV paga los datos provienen del regulador local (ATT). En el
caso de la telefonia mévil los datos de abonados (en total y por ope-
rador) provienen de GSMA Intelligence.

En Brasil se analizé en detalle a América Moévil, Telefénica, Telecom
Italia, Oi, Nextel, GVT, Sky, Algar Telecom y Sercomtel. El resto de los
operadores fue incluido en la categoria “otros”. Con base en datos de
ANATEL al segundo trimestre 2015 se completaron los datos de abo-
nados (en total y por operador) para telefonia fija, TV paga y banda
ancha fija. En el caso de la telefonia mévil los datos de abonados (en
total y por operador) provienen de GSMA Intelligence.

En Chile se analizé en detalle a América Movil, Telefénica, VTR, GTD,
Entel Chile y DirecTV en el afio 2014. El resto de los operadores fue
incluido en la categoria “otros”. Con base en datos de SUBTEL se com-
pletaron los datos de abonados (en total y por operador) para tele-
fonia fija, TV paga y banda ancha fija. En el caso de la telefonia movil
los datos de abonados (en total y por operador) provienen de GSMA
Intelligence.
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En Colombia se analizdé en detalle a América Movil, Telefonica, ETB,
UNE/Tigo, Directv y Avantel. EL resto de los operadores fue incluido
en la categoria “otros”. Con base en datos del MINTIC MINTEL (se-
gundo trimestre 2014), ANTV (octubre 2015) y CRCOM (cuarto tri-
mestre 2014) se completaron los datos de abonados (en total y por
operador) para telefonia fija, TV paga y banda ancha fija. En el caso
de la telefonia mévil los datos de abonados (en total y por operador)
provienen de GSMA Intelligence.

En Costa Rica se analizé en detalle a ICE, América Moévil, Tigo, Sky, Ca-
bletica, Telecable y Telefénica en el afio 2014. El resto de los opera-
dores fue incluido en la categoria “otros”. Con base en datos de SUTEL
fueron completados los datos de abonados (en total y por operador)
para telefonia fija y TV paga. Para banda ancha fija el nimero total
de abonados proviene de SUTEL; la cuota de mercado de cada ope-
rador fue tomada de la base de datos de Convergencia Latina. En el
caso de la telefonia mévil los datos de abonados (en total y por ope-
rador) provienen de GSMA Intelligence.

En Ecuador se analizé en detalle a América Movil, Etapa, CNT, Grupo
TV Cable y Telefénica. El resto de los operadores fue incluido en la
categoria “otros”. Con base en datos de ARCOTEL (al cuarto trimestre
2014 para telefonia fija, octubre 2015 para TV paga y septiembre
2015 para banda ancha fija) se completaron los datos de abonados
(en total y por operador) para telefonia fija, TV paga y banda ancha
fija. En el caso de la telefonia mévil los datos de abonados (en total y
por operador) provienen de GSMA Intelligence.

En México se analizd en detalle a América Moévil, Telefénica, Grupo
Televisa, Megacable, Axtel, Dish, Sky, AT&T y Nextel. El resto de los
operadores fue incluido en la categoria “otros”. Con base en datos
del IFT al segundo trimestre 2015 en conjunto con datos de cuota de
mercado de Convergencia Latina para TV paga, se completaron los
datos de abonados (en total y por operador) para telefonia fija, TV
paga y banda ancha fija. En el caso de la telefonia mévil los datos de
abonados (en total y por operador) provienen de GSMA Intelligence.

En Paraguay se analizé en detalle a América Mdvil, Telecom, Vox
(Hola), Tigo y COPACOjzs). El resto de los operadores fue incluido en
la categoria “otros”. Con base en datos de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones para el 2014 en conjunto con datos de cuota de
mercado de Convergencia Latina, se completaron los datos de abo-
nados (en total y por operador) para telefonia fija, TV paga y banda
ancha fija. En el caso de la telefonia mévil los datos de abonados (en
total y por operador) provienen de GSMA Intelligence.

En Peru se analizd en detalle a América Mévil, Telefénica, DirecTV,
Entel y Bitel (Viettel). El resto de los operadores fue incluido en la ca-

[45] En los casos de Colombia y México el servicio de agua potable, tienen un tratamiento especial en el impuesto




tegoria “otros”. Con base en datos de OSIPTEL para el 2014 se com-
pletaron los datos de abonados (en total y por operador) para tele-
fonia fija, TV paga y banda ancha fija. En el caso de la telefonia mavil
los datos de abonados (en total y por operador) provienen de GSMA
Intelligence.

En Uruguay se analizé en detalle a ANTEL, América Movil, Telefdnica,
DirecTV, Cablevisién (Grupo Clarin), TCC y Montecable. El resto de los
operadores fue incluido en la categoria “otros”. Con base en datos de
URSEC para junio 2015 se completaron los datos de abonados (en
total y por operador) para telefonia fija, TV paga y banda ancha fija.
En el caso de la telefonia mévil los datos de abonados (en total y por
operador) provienen de GSMA Intelligence.

En Venezuela se analizd en detalle a CANTV, Telefdnica, Digitel, Inter
y DirecTV. El resto de los operadores fue incluido en la categoria
“otros”. Con base en datos de la Comision Nacional de Telecomuni-
caciones para el 2014 en conjunto con datos de cuota de mercado
de Convergencia Latina, se completaron los datos de abonados (en
total y por operador) para telefonia fija, TV paga y banda ancha fija.
En el caso de la telefonia mévil los datos de abonados (en total y por
operador) provienen de GSMA Intelligence.

Cabe destacar que en todos los casos se busco el nimero de abona-
dos por tecnologia en el trimestre mas cercano (con disponibilidad
de datos) al cuarto trimestre del 2014 y en ningun caso la informacidn
recopilada difiere en mas de tres trimestres del punto de referencia.

A.2. Informacidn sobre ventas, EBITDA, empleo e inversion

En todos los casos, salvo que se indique especificamente lo contrario,
los balances y estados de resultados a los que se hace referencia son
los anuales del 2014.

3.1 Argentina

En el caso de Argentina se relevd del balance y estado de resultados
de América Movil los ingresos del operador (discriminado entre fijos
y moviles) en la region “Argentina, Paraguay y Uruguay” y se le resté
lo resultante de las operaciones en Paraguay Uruguay. Para el EBITDA
se le aplicd al valor de ventas, el margen EBITDA de la region “Argen-
tina, Paraguay y Uruguay”. Luego, para inversién el valor fue obtenido
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de un articulo de Telegeography dado que el operador no publica esa
informacidn en su memoria y balance. Por ultimo, el empleo fue es-
timado a partir de la relacion ventas/empleo de Telefénica, Telecom,
Nextel y Cablevisidon en Argentina.
ceeeeeeeeett®® Lainformacion de ventas (discriminado por fijo y méviles) de Telefo-
nica proviene de los resimenes de los balances y estado de resulta-
dos de la companiia. Cabe destacar que el valor en méviles coincide
con el informado por GSMA Intelligence. Luego, la informacién sobre
EBITDA proviene del OIBDA publicado en los resumenes de los esta-
dos de resultado de la compaiiia, e igual fuente de informacion se
utilizé para la inversién. Finalmente, la informacién sobre empleados
en Argentina se obtuvo del sitio web de la empresa.

Para Telecom Italia se obtuvo la informacidn sobre ventas del balance
consolidado y estado de resultado de la empresa (incluye a Personal
y la operatoria en Paraguay). De este modo se obtuvo del balance la
venta discriminada de Argentina, separada en sector fijo y sector
movil. A este valor se le aplico el margen EBITDA de la operatoria con-
junta, para llegar al EBITDA de Argentina. Y por ultimo, la informacién
de inversion y empleados se obtuvo también de los balances de Ia
compaiiia.

Para Nextel, se obtuvo de GSMA Intelligence las ventas de la empresa
y de informacidn periodistica se encontrd que el EBITDA para la re-
gién de Argentina fue negativo. La informacion sobre ventas se ob-
tuvo de informacién periodistica, y la inversion fue estimada con base
en la relacion inversion/ventas del resto de los operadores moviles
del pais.

Para Cablevision se obtuvo del balance y estado de resultado de la
compaiiia las ventas de TV paga y banda ancha en modo agregado
para Argentina y Uruguay, por lo que se procedid a restar lo corres-
pondiente a Uruguay. Posteriormente, para llegar al EBITDA, se le
aplico a las ventas el margen EBITDA de toda la operatoria de la com-
paiia. Finalmente la informacion sobre empleo e inversién también
fue recolectada de la memoria y balance y estado de resultado.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimd en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacién empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversidn/ventas que las empre-
sas analizadas.

Para este pais también se contd con informacién de Telefdnica sobre
pagos por espectro, empleos, pagos en concepto de cargas sociales,
pagos en conceptos de impuestos a la renta y contribuciones e im-
puestos especiales.




3.2 Bolivia

En el caso de Bolivia se obtuvo de la memoria y balance y del estado
de resultado de ENTEL el valor total de ventas de la compaiiia, y se lo
discrimino entre fijo y mdvil a partir de asumir un ARPU por abonado
de telefonia fija de BS 100 mensuales, un ARPU por abonado de TV
paga de BS 171 mensuales y un ARPU de banda ancha fija de BS 152
mensuales. Posteriormente, también se recolecto del balance y del
estado de resultado de la empresa el EBITDA y la inversion. Por ul-
timo, la fuente del nimero de empleados es la sumatoria de emplea-
dos presentes en la ndémina de la empresa (dato disponible en la
pagina web del operador).

Para Tigo, se obtuvo de la memoria y balance y del estado de resul-
tado de la empresa el valor total de ventas de la compaiiia, y se lo
discrimino entre fijo y mdvil a partir de asumir un ARPU por abonado
de TV paga de BS 171 mensuales. El EBITDA se estim a partir de apli-
car el margen EBITDA para la regién de la empresa. La inversidn se
estimé a partir de informacion periodistica sobre la inversién en el
pais en el sector movil, y el nUmero de empleados a partir de infor-
macién disponible en la pagina web de la empresa.

En el caso de VIVA, se tomd de GSMA Intelligence el valor de ventas
para el sector mévil, y se le agrego un valor para el sector fijo bajo
los mismos supuestos de ARPU que fueron utilizados en el caso de
ENTEL. Luego, al no poder tener acceso al ultimo balance de la em-
presa, se aplicd el margen EBITDA de un balance y estado de resul-
tado del 2012. Finalmente el total de empleos se estimdé asumiendo
igual relacion ventas/empleo que el resto del mercado, y para inver-
sidn se asumid igual relacion inversidon/ventas que el resto del mer-
cado.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimd en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacion empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversidén/ventas que las empre-
sas analizadas.
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3.3 Brasil

En el caso de Brasil se relevd del balance y estado de resultado de

Ameérica Movil los ingresos del operador (discriminado entre fijos y

moviles). Para el EBITDA se le aplicé al valor de ventas, el margen
teeecccccccces EBITDA informado en el balance y estado de resultado para el mer-
cado de Brasil. Luego, para inversion el valor fue obtenido a partir de
una presentacion de la empresa donde se indica que para el 2016 en
la regién invirtieron el 16% de sus ingresos. Por Ultimo, el empleo fue
estimado a partir de los empleados informados en la compafiia al

2011, asumiendo un crecimiento anual posterior al 10%.

La informacién de ventas (discriminado por fijo/mdviles) de Telef6-
nica proviene de los resimenes de los balances y estado de resultado
de la compafiia. Cabe destacar que el valor en madviles coincide con
el informado por GSMA Intelligence. Luego, la informacién sobre
EBITDA proviene del OIBDA publicado en los resimenes de los ba-
lances estado de resultado de la compaiiia, e igual fuente de infor-
macidn se utilizé para la inversion. Finalmente, la informacién sobre
empleados en Brasil se obtuvo de informacidn periodistica.

Para TIM el valor de ventas discriminado por fijo y movil (coincidiendo
con lo indicado por GSMA Intelligence) se obtuvo del balance y es-
tado de resultado de la empresa. El margen EBITDA también fue ob-
tenido del balance y estado de resultado de la compaiiia y luego fue
aplicado al total de ventas en telecomunicaciones. El valor de inver-
siones también fue obtenido del balance de la empresa. Para el nu-
mero de empleos se obtuvo la informaciéon de GSMA Intelligence.

Para Qi, se obtuvo el valor de ventas del balance y estado de resul-
tado de la empresa y para diferenciarlo entre fijo y mévil, se asumié
como valido el ingreso estimado por GSMA Intelligence para el sector
movil, siendo lo restante lo que corresponde al sector fijo. El margen
EBITDA también fue obtenido del balance y estado de resultado de
la companiia y luego fue aplicado al total de ventas en telecomunica-
ciones. Para el nimero de empleos se obtuvo informacién disponible
en internet, que es razonable con la relacién empleos/ventas del
resto de las operadoras del pais.

En el caso de Nextel se tomd como valido el valor de ventas y empleo
publicado por GSMA Intelligence. Para EBITDA se asumié igual rela-
cién EBITDA/Ventas que el resto del mercado. Asi también se asumio
igual relacion inversidon/ventas que el resto del mercado.

Para GVT se obtuvo informacion de ventas, EBITDA y empleo del ba-
lance y estado de resultado de la empresa. Para inversién se asumio
igual relacion inversidn/ventas que el resto del mercado.

Para Sky se obtuvo del balance trimestral y estado de resultado el

valor de ventas y el margen EBITDA. Para empleo se asumid igual re-
lacién empleos/ventas que el resto del mercado. Para inversién se
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asumié igual relacidén inversién/ventas que el resto del mercado.

Para Algar Telecom se tomoé el valor de ventas de GSMA Intelligence..
Para EBITDA se asumio igual relacion EBITDA/Ventas que el resto del
mercado. Para empleo se asumid igual relacion empleos/ventas que
el resto del mercado. Para inversidn se asumid igual relacién inver-
sion/ventas que el resto del mercado.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimd en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacion empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversidn/ventas que las empre-
sas analizadas.

Para este pais también se contd con informacién de Telefdnica sobre
pagos por espectro, empleos, pagos en concepto de cargas sociales,
pagos en conceptos de impuestos a la renta y contribuciones e im-
puestos especiales.

3.4 Chile

En el caso de Chile se relevd del balance y estado de resultado de
América Movil los ingresos del operador (discriminado entre fijos y
moviles). Para el EBITDA se le aplico al valor de ventas, el margen
EBITDA informado en el balance y estado de resultado para el mer-
cado de Chile. La inversién fue tomada del balance y estado de resul-
tado local de la empresa (en lugar del consolidado para la regién). Y
finalmente para empleo se asumié igual relacién empleos/ventas que
el resto del mercado.

La informacién de ventas (discriminado por fijo/mdviles) de Telefo-
nica proviene de los resimenes de los balances y estado de resultado
de la compafia. Cabe destacar que el valor en mdviles coincide con
el informado por GSMA Intelligence. Luego, la informacidon sobre
EBITDA proviene del OIBDA publicado en los resimenes de los ba-
lances y estado de resultado de la compaiiia, e igual fuente de infor-
macidn se utilizé para la inversidn. La informacidn para empleo fue
tomada de un reporte de responsabilidad social de la empresa.
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Para VTR se obtuvo de la memoria y balance y estado de resultado
los ingresos discriminados por tecnologia, por lo que luego se los
sumo para llegar al total de ingreso en telecomunicaciones. Luego,
se aplicé el margen EBITDA de toda la operatoria de la empresa al
valor de ventas estimado previamente. El nimero de empleados tam-
bién proviene del balance y estado de resultado de la empresa. Para
inversidn se asumio igual relacion inversion/ventas que el resto del
mercado.

Para ENTEL Chile se tomé el valor de ventas de la memoria y balance
y estado de resultado, y se pudo discriminar entre fijo y mévil to-
mando el valor de venas en mévil de la empresa publicado por GSMA
Intelligence. Luego, se aplicd el margen EBITDA de toda la operatoria
de la empresa al valor de ventas estimado previamente. El valor de
inversion también fue obtenido del balance y estado de resultado de
la empresa. Y para el nUmero de empleos se obtuvo informacién dis-
ponible en internet, que es razonable con la relacién empleos/ventas
del resto de las operadoras del pais.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimo en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacién empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversidn/ventas que las empre-
sas analizadas.

Para este pais también se contd con informacién de Telefdnica sobre
pagos por espectro, empleos, pagos en concepto de cargas sociales,
pagos en conceptos de impuestos a la renta y contribuciones e im-
puestos especiales.

3.5 Colombia

En el caso de Colombia se tomé el valor total de ingresos por tecno-
logia fija publicado por la Comisién de Regulacién de Telecomunica-
ciones. A partir de esa informacién se obtuvo el ingreso para todas
las compaiiias del pais en el sector fijo. Luego, le fue afiadido el valor
de ventas en moviles publicado por GSMA Intelligence para llegar al
valor total de ventas por empresa. La Unica salvedad fue América
Movil, donde al valor de las operaciones con tecnologia fija, se le afia-
dio el valor de ventas en moviles publicado en el balance y estado de
resultado.

Asitambién, en América Movil se aplico el margen EBITDA publicado
en el balance y estado de resultado de la empresa para multiplicarlo
por el valor de ventas y llegar al EBITDA. El nUmero de empleados se
obtuvo del sitio web de la compaiiia, y para la inversién el valor fue
obtenido a partir de una presentacién de la empresa donde se indica
que para el 2016 en la regidén invirtieron el 16% de sus ingresos.

En el caso de Telefénica, el margen EBITDA fue obtenido de la me-




moria y balance y estado de resultado de la empresa como asi tam-
bién el monto de inversion. El nimero de empleados fue obtenido
del sitio web de la empresa.

Para ETB el nimero de empleados y el monto de inversidn fueron ob-
tenidos de los balances y estado de resultado de la empresa.

Por ultimo, para llegar al valor total de EBITDA, empleos e inversidon
del pais, se asumié que las mismas tienen igual margen EBITDA que
las empresas analizadas, igual relacion empleo/ventas que las em-
presas analizadas e igual relacion inversion/ventas que las empresas
analizadas.

Para este pais también se contd con informacién de Telefdénica sobre
pagos por espectro, empleos, pagos en concepto de cargas sociales,
pagos en conceptos de impuestos a la renta y contribuciones e im-
puestos especiales.

3.6 Costa Rica

En el caso de Costa Rica se tomé el valor total de ingresos por tecno-
logia fija publicado por SUTEL. A partir de esa informacién se obtuvo
el ingreso para todas las companias del pais en el sector fijo. Luego,
le fue afadido el valor de ventas en moviles publicado por GSMA In-
telligence para llegar al valor total de ventas por empresa. Posterior-
mente el margen EBITDA de ICE fue obtenido del balance y estado
de resultado de la compaiiia y se le aplicd a las ventas en telecomu-
nicaciones de la compaiiia. Para América Mévil y Telefénica se utilizé
el margen EBITDA de cada empresa en Centro América, ya que nin-
guna de las dos publica datos discriminados para Costa Rica. Por ul-
timo, para empleos e inversidn se consideré el valor publicado por
SUTEL, y se asumidé que el mismo esta distribuido entre empresas en
igual porcentaje que estan distribuidas sus ventas.

3.7 Ecuador

En el caso de Ecuador se relevd del balance y estado de resultado de
América Movil los ingresos del operador (discriminado entre fijos y
moviles). Para el EBITDA se le aplicé al valor de ventas, el margen
EBITDA informado en el balance y estado de resultado para el mer-
cado de Ecuador. El nimero de empleados se obtuvo del sitio web
de la compania, y para la inversién el valor fue obtenido a partir de
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una presentacion de la empresa donde se indica que para el 2016 en
la region invirtieron el 16% de sus ingresos.

Para CNT el total de ingresos de la compaiiia fue obtenido de una pre-
sentacién de los balances y estado de resultado de la empresa, y pos-
teriormente se diferencié entre ingresos fijos y méviles tomando
como valido los ingresos moéviles que surgen de los datos de GSMA
Intelligence. El margen EBITDA y el monto de inversion también pro-
vienen de la presentacion del balance y estado de resultado de la em-
presa; y para empleos se tomé la informacion de un articulo
periodistico.

La informacién de ventas (discriminado por fijo/mdviles) de Telefé-
nica proviene de los resumenes de los balances y estado de resultado
de la compainia. Luego, la informacion sobre EBITDA proviene del
OIBDA publicado en los resimenes de los balances y estado de re-
sultado de la compaiiia, e igual fuente de informacion se utilizé para
la inversion. La informacién para empleo fue tomada de un reporte
de responsabilidad social de la empresa.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimd en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacién empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversidn/ventas que las empre-
sas analizadas. Para este pais también se contd con informacion de
Telefonica sobre pagos por espectro, empleos, pagos en concepto de
cargas sociales, pagos en conceptos de impuestos a la renta y contri-
buciones e impuestos especiales.

3.8 México

En el caso de México se relevd del balance y estado de resultado de
América Movil los ingresos del operador (discriminado entre fijos y
moviles). Para el EBITDA se le aplicé al valor de ventas, el margen
EBITDA informado en el balance y estado de resultado para el mer-
cado de México. Luego, para inversién el valor fue obtenido a partir
de una presentacién de la empresa donde se indica que para el 2016
en la regién invirtieron el 16% de sus ingresos. Por ultimo, el empleo
fue estimado a partir de los empleados informados en la compafiia
al 2011, asumiendo un crecimiento anual posterior al 10%.

La informacidn de ventas de Telefdnica proviene de los resimenes
de los balances y estado de resultado de la compaiiia. Luego, la in-
formacién sobre EBITDA proviene del OIBDA publicado en los resu-
menes de los balances y estado de resultado de la compaiiia, e igual
fuente de informacidn se utilizé para la inversion. La informacion para
empleo fue tomada de un reporte de responsabilidad social de la em-
presa.
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Para Megacable, se tomé del balance y estado de resultado el valor
de ventas discriminado por tecnologia, para luego realizar la suma-
toria y llegar al valor total de ventas de la empresa en telecomunica-
ciones. El margen EBITDA y el valor de inversidn también provienen
del balance y estado de resultado. Finalmente, el nimero de empleos
fue estimado asumiendo igual relacién empleos/ventas que el resto
del mercado.

Para Grupo Televisa, Axtel, Dish, AT&T, Nextel y Sky los ingresos tota-
les de las empresas fueron estimados a partir del segundo informe
trimestral estadistico 2015 publicado por el IFT. A esos ingresos tri-
mestrales, se los multiplico por 4 para llegar a valores anuales. Pos-
teriormente, para llegar al EBITDA, se le aplico a ese valor de ventas
el margen EBITDA del balance anual 2014 y estado de resultado de
cada empresa en los casos de Grupo Televisa, Axtel y Sky. Para Axtel
el niumero de empleados y el monto de inversidn provienen también
del balance y estado de resultado de la empresa. En el caso de Nextel
el nimero de empleos proviene de GSMA Intelligence. Para el resto
de los casos el nUmero de empleos fue estimado asumiendo igual re-
lacion empleos/ventas que el resto del mercado; el valor de inversion
fue estimado asumiendo igual relacidon inversidon/ventas que el resto
del mercado y el EBITDA fue estimado asumiendo igual margen
EBITDA que el resto del mercado.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimd en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (tomando
como valor total de ventas del sector el valor estimado a partir de la
informacidn publicada en el segundo informe trimestral estadistico
2015 del IFT), asumiendo igual margen EBITDA que las empresas ana-
lizadas, y asumiendo igual relacién empleo/ventas que las empresas
analizadas e igual relacién inversidon/ventas que las empresas anali-
zadas.

Para este pais también se contd con informacién de Telefénica sobre
pagos por espectro, empleos, pagos en concepto de cargas sociales,
pagos en conceptos de impuestos a la renta y contribuciones e im-
puestos especiales.
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3.9 Paraguay

En el caso de Paraguay se tomod el valor total de ingresos por tecno-

logia fija publicado por la Comisidon Nacional de Telecomunicaciones.

A partir de esa informacidn se obtuvo el ingreso para todas las com-
teeecccccccces pafias del pais en el sector fijo. Luego, le fue afiadido el valor de ven-
tas en moéviles publicado por GSMA Intelligence para llegar al valor
total de ventas por empresa. La Unica salvedad fue COPACO donde
el valor de ventas totales fue tomado del balance y estado de resul-
tado de la compaiiia y se discrimino el ingreso por tecnologia a partir
del cruzamiento de datos del balance y estado de resultado vy el re-

porte de la CONATEL.

Luego para América Movil el margen EBITDA fue tomado el reportado
en el balance y estado de resultado para la region “Argentina, Para-
guay y Uruguay”. Para Telecom/Personal el margen EBITDA fue to-
mado el reportado en el balance consolidado y estado de resultado
de Argentina (que incluye la operatoria en Paraguay) y el nimero de
empleos fue relevado de GSMA Intelligence.

Vox (Hola) fue considerado en modo independiente de COPACO, ya
gue la empresa presenta estados financieros por separado. Para esta
empresa de un articulo periodistico se tomd que tiene margen
EBITDA negativo (lo que se condice con la importante pérdida que
genera en el margen total de COPCO), por lo que se considerd que el
EBITDA es 0. Y para empleo, también la informacion fue tomada de
un articulo periodistico (para COPACO la informacion de empleo tam-
bién fue tomada de otro articulo periodistico).

Para Tigo, el EBITDA fue considerado el resultante para la regién de
América del Sur en el balance y estado de resultado de la compaiiia,
y el monto de inversion es el especifico del pais publicado en la me-
moria y balance y estado de resultado. Para empleo se asumid que
Tigo a nivel América tiene igual relacidén ventas/empleo por pais.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimd en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacién empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversidn/ventas que las empre-
sas analizadas. Estos supuestos también fueron tomados para estimar
el empleo y las inversiones de las empresas analizadas en detalle,
pero que no fue encontrada esa informacion.

3.10 Peru

En el caso de Peru se relevd del balance y estado de resultado de
América Movil los ingresos del operador (discriminado entre fijos y
moviles). Para el EBITDA se le aplicé al valor de ventas, el margen
EBITDA informado en el balance y estado de resultado para el mer-
cado de Peru. Luego, para inversion el valor fue obtenido de un arti-
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culo periodistico. Por Ultimo, el empleo fue estimado a partir de los
empleados informados en la compaiiia al 2011, asumiendo un creci-
miento anual posterior al 10%.

La informacién de ventas (discriminado por fijo/mdviles) de Telefé-
nica proviene de los resimenes de los balances y estado de resultado
de la compaiia. Luego, la informacién sobre EBITDA proviene del
OIBDA publicado en los resimenes de los balances y estado de re-
sultado de la compaiiia, e igual fuente de informacion se utilizé para
la inversion. Finalmente, la informacidon sobre empleados proviene
de GSMA Intelligence.

Para DirecTV los ingresos se estimaron tomando el ARPU para la re-
gién publicado en el balance y estado de resultado de la empresa. De
la misma fuente se obtuvo el margen EBITDA y el monto de inversidn.
Luego, de Find Tech fue obtenido el nimero de empleados (igual
fuente fue usada para ENTEL.

Para Entel y Bitel los montos de ingresos fueron obtenidos de GSMA
Intelligence. El monto de inversion de Entel fue obtenido de un arti-
culo periodistico.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimd en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacién empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversidn/ventas que las empre-
sas analizadas. Estos supuestos también fueron tomados para estimar
el empleo y las inversiones de las empresas analizadas en detalle,
pero que no fue encontrada esa informacion.

Para este pais también se contd con informacién de Telefdnica sobre
pagos por espectro, empleos, pagos en concepto de cargas sociales,
pagos en conceptos de impuestos a la renta y contribuciones e im-
puestos especiales.

3.11 Uruguay

En el caso de Uruguay se tomd de GSMA Intelligence los ingresos mo-
viles. Para el EBITDA se le aplicé al valor de ventas, el margen EBITDA
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informado en el balance y estado de resultado para el mercado de
“Argentina, Paraguay y Uruguay”. Luego, para inversion el valor fue
obtenido de un articulo periodistico.

La informacidn de ventas de Telefdnica proviene de los resimenes
de los balances y estado de resultado de la compaifiia, lo que coincide
con la informacién de GSMA Intelligence. Luego, la informacién sobre
EBITDA proviene del OIBDA publicado en los resimenes de los ba-
lances y estado de resultado de la compaiiia, e igual fuente de infor-
macidn se utilizé para la inversion.

Para ANTEL del balance y estado de resultado de la empresa se ob-
tuvo el valor total de ventas por tecnologia, por lo que luego se sumé
y se llegd al valor total de ventas de la empresa en telecomunicacio-
nes. Asi también del balance y estado de resultado fue obtenida la
informacion sobre margen EBITDA, empleos e inversion.

Luego, para las empresas de TV paga se tomd como valor total de
ventas lo indicado por el regulador (URSEC) y se distribuyd ese ingreso
por cuota de mercado de cada empresa que opera en ese mercado.
El margen EBITDA de las empresas del Grupo Clarin fue tomado del
balance y estado de resultado consolidado de la empresa (que incluye
a Argentina).

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimd en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacién empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversidn/ventas que las empre-
sas analizadas. Estos supuestos también fueron tomados para estimar
el empleo y las inversiones de las empresas analizadas en detalle,
pero que no fue encontrada esa informacion.

Para este pais también se contd con informacién de Telefdnica sobre
pagos por espectro, empleos, pagos en concepto de cargas sociales,
pagos en conceptos de impuestos a la renta y contribuciones e im-
puestos especiales.

3.12 Venezuela

En el caso de Venezuela se tomd el valor total de ingresos por tecno-
logia fija publicado por el regulador local. A partir de esa informacion
se obtuvo el ingreso para todas las compaiiias del pais en el sector
fijo (considerando el tipo de cambio oficial). Luego, le fue afiadido el
valor de ventas en maéviles publicado por GSMA Intelligence (ya pu-
blicado en délares) para llegar al valor total de ventas por empresa.
La Unica salvedad fue Telefénica donde el valor total de ventas se ob-
tuvo de la memoria y balance y estado de resultado de la empresa.
Asi también para Telefénica el EBITDA (OIBDA) y la inversion provie-
nen del resumen de la memoria y balance y estado de resultado




(como porcentaje de ventas de Venezuela de la regidon “Venezuela 'y
Centro América”). El valor de empleo de esta empresa proviene de
GSMA Intelligence.

Para CANTV el margen EBITDA proviene de la memoria y balance y
estado de resultado de los afios 2011/2012 debido a que no se pudo
tener acceso a informacién mas reciente. El nimero de empleos e in-
version provienen de articulos periodisticos que hacen referencia a
comunicados del gobierno sobre la empresa. Para Digitel y DirecTV
el monto de inversién también proviene de articulos periodisticos.

Por ultimo, para llegar al valor total de ingresos, EBITDA, empleos e
inversion del pais, se estimé en base al porcentaje de mercado que
tienen las empresas no analizadas las ventas de las mismas (asu-
miendo igual ARPU que el resto del mercado), igual margen EBITDA
que las empresas analizadas, igual relacion empleo/ventas que las
empresas analizadas e igual relacion inversién/ventas que las empre-
sas analizadas. Estos supuestos también fueron tomados para estimar
el empleo y las inversiones de las empresas analizadas en detalle,
pero que no fue encontrada esa informacion.

B. Metodologia y fuentes utilizadas para realizar el analisis
de cuentas nacionales

B.1. Fuentes utilizadas para relevamiento de datos y metodologia
En el caso de Argentina se utilizé informacion anual para el 2012 y el
2014 del valor bruto de la produccién y el valor agregado de la pro-
duccién proveniente del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC)a7; a precios corrientes. Posteriormente se convirtieron los
valores a ddlares en base al tipo de cambio anual publicado en la base
de datos de la UIT.

Como los datos del 2014 estan disponibles sélo para las grandes ca-
tegorias (sin informacion a nivel digitos) se efectud el supuesto que
los componentes de cada categoria crecieron a igual tasa que la ca-
tegoria en su conjunto, en el periodo 2012/2014.

En el caso de Brasil se utilizd informacidn anual para el 2013 del valor
bruto de la produccién y el valor agregado de la produccién prove-

a las ventas, dado el interés del gobierno para promulgar el uso de este servicio publico. Similar tipo de medidas
podrian ser aplicadas al sector de telecomunicaciones, para reducir los precios y fomentar la adopcidn, penetracion
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niente del IBGE a precios corrientes. Posteriormente se convirtieron
los valores a ddlares en base al tipo de cambio anual publicado en la
base de datos de la UIT.

Luego, y como la agregacion de rubros no coincide exactamente con
la de Argentina, se efectud un andlisis a nivel mas desagregado de di-
gitos de modo de considerar en cada categoria los mismos rubros que
en Argentina. Este trabajo se pudo realizar para todas las categorias
salvo: “Fabricaciéon de maquinaria de oficina, contabilidad e informa-
tica”; “Servicios de correos” e “Informatica y actividades conexas”.
En esos casos se tomd la relacidn de cada subcategoria en relacién
con el rubro general, del promedio regional. Asi también en el caso
de Brasil se presentan en modo agregado los datos de produccién de
gas y energia eléctrica. Para esta situacion, se los separd en base al
promedio regional de la relacién de produccién gas/energia eléctrica.

En el caso de Colombia se utilizé informacidn anual para el 2013 del
valor bruto de la produccion y el valor agregado de la produccionias
proveniente del DANE a precios corrientes. Posteriormente se con-
virtieron los valores a délares en base al tipo de cambio anual publi-
cado en la base de datos de la UIT.

Luego, y como la agregacion de rubros no coincide exactamente con
la de Argentina, se efectud un andlisis a nivel mas desagregado de di-
gitos de modo de considerar en cada categoria los mismos rubros que
en Argentina. Este trabajo se pudo realizar para todas las categorias
salvo: “Fabricaciéon de maquinaria de oficina, contabilidad e informa-
tica” y “Edicién. Reproduccion de grabaciones”. En esos casos se tomé
la relacién de cada subcategoria en relacién con el rubro general, del
promedio regional.

En el caso de México se utilizd informacion anual para el 2014 del
valor bruto de la produccién proveniente del INEGI a precios corrien-
tes. Posteriormente se convirtieron los valores a ddlares en base al
tipo de cambio anual publicado en la base de datos de la UIT. Luego,
y para llegar a los valores de valor agregado por sector, se considerd
el valor agregado del afio 2008 para cada categoria general, ya que
no hay valores mas actuales al respecto.

Luego, y como la agregacion de rubros no coincide exactamente con
la de Argentina, se efectud un andlisis a nivel mas desagregado de di-
gitos de modo de considerar en cada categoria los mismos rubros que
en Argentina. Este trabajo se pudo realizar para todas las categorias
salvo: “Edicion. Reproduccién de grabaciones”. En ese caso se tomo
la relaciéon de la subcategoria en relacién con el rubro general, del
promedio regional. Asi también en el caso de México se presentan
en modo agregado los datos de produccién de gas y agua. Para esta
situacion, se los separd en base al promedio regional de la relacién
de produccion gas/agua.




C. Metodologia utilizada para realizar el analisis de im-
pacto indirecto

C.1. Estimacidn de la contribucidn del eco-sistema digital al creci-
miento del Producto Interno Bruto

Para probar las hipdtesis presentadas arriba, se construyé un modelo
de crecimiento enddgeno que vincula el PIB al stock de capital fijo, la
fuerza de trabajo y el indice de digitalizacién presentado en el capi-
tulo 2 para 150 paisespa9). Asi también, se controla por el PIB previo,
dado que el mismo es uno de los principales determinantes del ac-
tual. Este modelo estd basado en una funcién de produccién Cobb-
Douglas como la siguiente:

Y= AwKe ™ Ly” (1)

en la cual:
A representa el nivel de digitalizaciéon (medido por el indice)
K corresponde a stock de capital fijo (medida por la variable
de formacion de capital fijo reportada por el Banco Mundial)
Ley representa la capacidad de la fuerza de trabajo (medida
por el porcentaje de trabajadores con educacién secundaria
o superior, y el nimero de egresados universitarios)

En particular, en el modelo se busca estimar el impacto del indice de
digitalizacion en el aumento del PIB, controlando por el capital y el
trabajo:

PIBiy _ Bz B
PIB(t-1) o A(t) * K(fi *L(:) (2)

De acuerdo a esta funcién, y luego de tomar logaritmos, el modelo
utilizado es el siguiente:

log (PIB;;) = o+ By *log (PIBj;_1) + B *log (A;r) (3)
+p5; = log (Ki,t) + B, = log (L:‘,t) + &

Este modelo incluye efectos fijos por afo y por pais. Asi también los
errores estandar se estiman de modo robusto y ajustando por grupos

[49] A pesar que se estimo el indice para 198 paises, se tiene la serie completa del mismo asi como de las variables
de control, para solamente 150 paises.
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a nivel regional, ponderando a cada pais de igual modo en el modelo
1. En la medida en que los resultados pueden estar sesgados por lo
gue acontece en paises con pocos habitantes, el modelo también fue
estimado ponderando a cada pais por su poblacion en el modelo 2

(ver cuadro 10-1).

Cuadro C-1. Impacto de la Digitalizacion en el Crecimiento del PIB

Variable dependiente: PIB, Modelo 1 Modelo 2
. 0,7508 0,7402
PIB previc (PIB:.)) (0,0228) *** (0,0361) ***
! .. 0,0952 0,1191
Stock de Capital Fijo (Ky) (0,0252) *** (0,0361) **
. -0,0154 -0,0481
Fuerza de Trabajo (Liy) (0,0139) (0,0331)
. s 0,0633 0,0749
Indice de Digitalizacién (Ay) (0,0204) ** (0,0253) **
1,7817 1,8261
Constante (0,2779) =** |  (0,2855) ***
Efecto Fijo por afio Si Si
Efecto fijo por pais Si Si
Observaciones 1.350 1.350
R - Cuadrado 0,9953 0,9934

Nota: ***Significatividad estadistica al 99%, **Significatividad estadistica al 95%,
*Significatividad estadistica al 90%. Entre paréntesis los errores estandares robus-
tos, agrupados a nivel regional.

Fuente: Analisis Telecom Advisory Services

El método de estimacion es OLS con errores estandar robustos agru-
pados a nivel regional. En lo que hace al control por endogeneidad,
el mismo se efectia mediante los efectos fijos por pais y afio. Si bien
algunos de los componentes especificos del indice pueden ser endé-
genos con respecto al PIB (por ejemplo penetracién de banda ancha
y de telefonia movil), el peso combinado de estas ultimas en el indice
es de 5% solamente.

Como es de esperar, los resultados indican en primer lugar que el PIB
del periodo actual esta determinado principalmente por el PIB del
periodo previo debido al efecto de inercia en los ciclos econémicos.
Asimismo, de acuerdo a la funcién de Cobb-Douglas, los cambios en
el stock de capital fijo también afectan al crecimiento econémico, con
una significatividad estadistica superior al 98%. Lo mismo ocurre con
el indice de digitalizacién, indicando la importante contribucion eco-
nomica de las TIC. Por otro lado, la fuerza de trabajo no tiene efecto
en el crecimiento del PIB, dado que la misma es una variable que
tiene poca variacién entre afios. En contraposicion, la varianza del
stock del capital fijo en el periodo analizado es casi el triple de la co-
rrespondiente al capital humano. De este modo, y de acuerdo a
ambos modelos, un aumento del 10% en el indice de digitalizacidn
genera un incremento de entre 0,63% y 0,75% en el PIB per capita.
La estructura del modelo Cobb Douglas, donde lo que se estima es el
factor exponencial del capital fijo y del capital humano (sin que esa
variable este incluida en el coeficiente) implica retornos constantes
a escala.




Como el impacto de la digitalizacion puede variar en funcién del nivel
de adopcion de las nuevas tecnologias en cada pais, se estima un mo-
delo adicional en el que se agregan a las variables independientes an-
teriores, el indice promedio para los paises en los cuatro niveles de
desarrollo (ver cuadro 10-2).

Cuadro C-2. Impacto de la Digitalizacion en el Crecimiento del PIB,
en funcidn del nivel de adopcién de TIC

Variable dependiente: PIB, Modelo 1 Modelo 2
) 0,7397 0,7294
PIB previo [PIBy:.y) (0,0213) *** (0,0235) ***
. .. 0,0920 0,1150
Stock de Capital Fijo (Kiy) (0,0252) *** (0,0362) **
. -0,0146 -0,0409
Fuerza de Trabajo (L) (0,0130) (0,0295)
£ sl L , 0,0540 0,0485
Indice de Digitalizacién Paises Avanzados (0,0193) ** (0,0216) *
.o e ne , . 0,0588 0,0572
Indice de Digitalizacién Paises Transicionales (0,0183) ** (0,197) **
P sl s , 0,0612 0,0633
Indice de Digitalizacién Paises Emergentes (0,0182) *** (0,0190) ***
e T , . 0,0527 0,0527
Indice de Digitalizacién Paises Limitados (0,0165) ** (0,0196) **
Constant 1,8832 1,8788
onstante (0,2650) *** (0,1987) ***
Efecto Fijo por afio Si Si
Efecto fijo por pais Si Si
Observaciones 1.350 1.350
R - Cuadrado 0,9951 0,9932

Nota: ***Significatividad estadistica al 99%, **Significatividad estadistica al 95%,
*Significatividad estadistica al 90%. Entre paréntesis los errores estandares robus-
tos, agrupados a nivel regional.

Fuente: Analisis Telecom Advisory Services

Este segundo modelo muestra que para los paises con un nivel de di-
gitalizacion limitado, el nivel de impacto es inferior que en el estadio
superior. Al alcanzar el nivel de digitalizacion de paises emergentes
se observa un mayor nivel de impacto econdmico. Esto se debe a que
en esta etapa a los efectos directos generados por el uso de las nue-
vas tecnologias (referidos arriba), se agrega el impacto econdmico
del despliegue de redes. Posteriormente, al alcanzar los mayores ni-
veles de digitalizacidn, los efectos de un aumento en el indice en el
PIB se reducen debido a que en estos estadios la mayor parte de la
poblacién ya esta digitalizada, y se hacen presentes Unicamente los
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efectos derivados de una mejor utilizacién de la tecnologia. En este
caso, se hizo la salvedad de analizar si existe un impacto diferencial,
donde se midié por nivel de digitalizacidn si existe un impacto dife-
rencial del indice (aunque se sigue asumiendo retorno constante a

teeeeccccccees escala para capital fijo y capital humano).

> © 00 00 00 ./ . .
También cabe destacar, que en ambos modelos los coeficientes de

impacto de la digitalizacién son significativamente mas elevados que
los calculados para el impacto de tecnologias aisladas, como la pe-
netracién de banda anchaso o telefonia movil. Este es un resultado
importante porque confirma que el impacto econdmico de las TIC
crece a partir del efecto acumulado de tecnologias (telefonia movil,
fija, banda ancha, informatica), asi también como de su asimilacién
y uso productivo. Aumentar la penetracién de banda ancha es tan
solo una de las politicas publicas; la maximizacidon del impacto eco-
némico se genera a partir del despliegue de politicas que van de las
telecomunicaciones a la computacion, de la adopcion y uso de Inter-
net a la innovacién empresarial.

Los resultados del analisis realizado capturan tanto los efectos direc-
tos como indirectos del crecimiento de la digitalizacién. Pero como
en América Latina el peso del sector telecomunicaciones en el PIB no
ha tenido mayores modificaciones desde el 2004 (debido a que el au-
mento en el nivel de usuarios, se compensa con un menor ARPU), los
resultados agregados de este modelo estan capturando principal-
mente los impactos indirectos del crecimiento de la digitalizacién.

[50] Ver Katz, R. (2012). The economic impact of broadband: Research to date and policy issues. Geneva: Interna-
tional Telecommunications Union.
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